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Przemyst kreatywny stawia przed mtodymi przedsigbiorcami i osobami
ich wspierajacymi coraz wieksze wymagania, zaréwno jesli chodzi o znalezie-
nie odpowiedniego pomystu na biznes, jakos¢ jego opracowania czy przedsta-
wienie go uzytkownikowi koricowemu. Przedsiebiorczos¢ w branzy tworczej
obejmuje nie tylko samg kreatywnosc, ale takze inicjatywnosc lub umiejetno-
sci zarzgdzania. Celem niniejszego raportu jest ocena badan przeprowadzo-
nych w trzech uczestniczacych w projekcie krajach partnerskich (Republika
Czeska, Stowacja i Polska) oraz zaproponowanie odpowiednich opcji tematow
szkolen opartych na niezbednych kompetencjach w celu wspierania przedsie-
biorczosci mtodych ludzi w branzach kreatywnych.

Organizacje partnerskie::
organizacja prowadzgca badanie:
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Niniejszy raport jest czescig projektu OW - One Way. Jedna droga = Kultura +
Mtodziez + Kreatywnosc, ktory jest wspierany przez ERAMUS+.

Projekt jest odpowiedzig na nastepujace potrzeby:

Mtodzi ludzie nie majg dobrych warunkdw do rozwijania kompetencji niezbed-
nych do podnoszenia umiejetnosci jaka jest przedsiebiorczos¢ w obszarze kul-
tury i branzy tworcze;.

Osoby pracujgce z mtodziezg nie majg narzedzi do systematycznej pracy nad
rozwojem miodych ludzi w dziedzinie kultury i kreatywnosci.

Zidentyfikowane przyczyny powyzszych problemow:

Osobom pracujgcym z mtodziezg brakuje wsparcia metodologicznego w rozwi-
janiu kompetencji mtodych ludzi w dziedzinie kultury i kreatywnosci.

Mtodym ludziom brakuje wsparcia metodycznego w zakresie przedsiebiorczo-
sci w branzy kultury i branzy tworczej.

Mtodym ludziom zainteresowanym kulturg i kreatywnoscig brakuje inspi-
racji, przyktadow dobrych praktyk i konaktow z przedsiebiorcami w tej dziedzi-
nie.



Celem projektu jest:

Poszerzenie wsparcia metodologicznego dla 0s6b pracujacych z mtodziezg w
zakresie kultury i kreatywnosci.

Poszerzenie wsparcia metodycznego dla mtodych ludzi w zakresie przedsie-
biorczosci w branzy kultury i branzy tworczej.

Aktywizacja tworzenia sieci kontaktow i nasilenie wymiany dobrych praktyk
miedzy mtodymi ludZmi i mtodymi przedsiebiorcami w sektorze kultury i sek-
torze kreatywnym,
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Rozpoczecie kazdej dziatalnosci gospodarczej wigze sie z duzym ryzy-
kiem i przeszkodami. Z tego powodu poziom wyksztatcenia jest czesto wy-
mieniany jako bariera w rozpoczynaniu dziatalnosci gospodarczej. W badaniu
Global Entrepreneurship Monitor (GEM], ktdre byto kilkakrotnie przeprowa-
dzane w Republice Czeskiej. corocznie stwierdza sie, ze jedna trzecia niepo-
wodzen i okoto 40% niewykorzystanych biznesplanow wynika z bariery eduka-
cyjnej (Lukes, Jakl, 2012]). Sprawozdanie na temat potrzeb szkoleniowych
mtodziezy w zakresie przedsiebiorczosci w obszarze kultury i branzy tworczej
sktada sie z trzech czesci. W pierwszej czesci przeprowadzono badania ankie-
towe wsrod mtodych twdrcow i 0sob pracujgcych z mtodziezg, skupiajac sie na
okresleniu ich kompetencji. Druga czes¢ poswiecona zostata przeprowadze-
niu grupy fokusowe wsrod mtodych twarcow. W trzeciej fazie wyniki badan an-
kietowych i grup fokusowych zostaty przeanalizowane pod kazdym katem i
przekazane twércom metodologii do opracowania.



Projektujac kwestionariusze oparto sie na katalogu kompetencji, ktdre
miaty by¢ mierzone w obu grupach. Opracowano na tej podstawie badanie
nad modelami kompetencji w branzach kreatywnych (Mitzner i Kamprath
2013, Aisha, Sudirman, Siswanto i Andriani, 2019). Kompetencje s3 komple-
mentarne lub odzwierciedlajg sie wzajemnie w obu grupach, tak, ze jesli w
jednej grupie wystgpi deficyt danej kompetenc;ji to istnieje mozliwosc rozwi-
niecia jej w drugiej grupie poprzez wspdlne dziatanie i/lub edukacje grup na
wspalny temat.

Jesli chodzi o osoby pracujace z mtodziez, nacisk ktadziono na umie-
jetnosci zarzadzania i prowadzenia biznesu, ktdre bedg dominowac rowniez
w ich pracy oraz w stosowaniu coachingu lub mentoringu. W kwestionariu-
szach zastosowano skale tgczacg zmienne - takie jak ocena kompetencji i
mozliwos¢ ich wykorzystania w dziatalnosci biznesowej lub dziataniach na
rzecz rozwoju edukacji. Wybrana technika zbierania danych zostata przepro-
wadzona za pomocg internetowego badania ankietowego. Zbieranie danych
odbywato sie jednoczesnie w trzech krajach w listopadzie 2021 r. Celem byto
osiggniecie liczby 50 respondentdw pracujacych z mtodziezg i 100 mtodych
respondentdw z kazdego kraju.

Wyniki badan byty podsumowane dla kazdego kraju partnerskiego, a
nastepnie przedstawione wraz z zaleceniami dotyczacymi zaje¢ edukacyj-
nych, gdzie kompetencje sg indywidualnie uszeregowane zgodnie z ich po-
wszechnoscig w grupie respondentow.



1. Co najchetniej tworzysz?

a. Rysunek, Sztuka piekna

b. Wirtualna rzeczywistosc

c. 3D druk

d. Projektowanie mody i akcesoriow

e. Praca z materiatami rzemiesIniczymi (drewno, metal...]
f. Muzyka

g. Inne (uzupetnij].........

Ocen nastepujace umiejetnosci wzgledem mozliwosci prowadzenia dzia-
talnosci w wybranej kategorii tworczosci. Masz do dyspozycji skale ponizej, by
oceni¢ poziom umiejetnosci u siebie, zarowno jak jej przydatnos¢ w wybrane;
kategorii tworczosci. Skala (1-9):

1. mam na wysokim poziomie i jest mi potrzebna do dziatalnosci

2. mam na srednim poziomie i jest mi potrzebna do dziatalnosci

3. mam na niskim poziomie i jest mi potrzebna do dziatalnosci

4. mam na wysokim poziomie i nie jest mi potrzebna do dziatalnosci
. mam na srednim poziomie i nie jest mi potrzebna do dziatalnosci
6. mam na niskim poziomie i jest mi potrzebna do dziatalnosci

7. nie mam i chyba jest mi potrzebna, chce sig jej nauczyc¢



8. nie mam i chyba jest mi potrzebna, ale nie chce sie jej nauczyc¢
9. nie mam i wiem, ze nie jest mi potrzebna

Lista umiejetnosci.

1. Mie€ poczucie piekna i wartosci

2. Wykorzystywac znajomosc jezyka obcego i innych kultur w mojej dziatalnosci
3. Pozostac wierny/a temu, co robie

4. Potrafi¢ rozwazy¢ wszystkie mozliwosci

5. Aktywne i tworcze podejscie

6. Zarzadzanie, umiejetnosci organizacyjne, praca zespotowa

1. Wykorzystywanie nowych technologii w mej kategorii (druk 3D, wirt. rzeczywi-
stosc)

8. Wyznaczac osiagalne cele

9. Obliczyc, ile mi zostanie po wydarzeniu po pokryciu kosztow.

10. Potrafi¢ przeprowadzic¢ analize popytu na rynku.

11. Mie¢ odpowiedzialnos¢

12. Radzic¢ sobie z konstruktywng krytyka i myslec krytycznie

13. Samodzielnie sie rozwijac

14, ldentyfikowac i rozwigzywac problemy, radzic sobie ze stresem i przeszko-
dami

15. Bezbarierowa komunikacja

16. Zna¢ mniej standardowe mozliwosci zatrudnienia (np. umowy autorskie)

17. Znajomosc podstaw przepisow zwigzanych z biznesem (np. prawa autorskie,
licencje]



W koricu powiedz nam troche o sobie:

Mam doswiadczenie z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub
prowadzeniem projektow

Tak

Nie

Mam doswiadczenie z prezentowaniem wynikow mojej twarczej pracy co
najmniej:

1x w tygodniu

1x miesiecznie

1x za pot roku

1x za rok

Nigdy nie probowatem/am.

PtecC

Mezczyzna

Kobieta

Nie chce deklarowac

Wiek
15-19 lat
20-24 |at
25-29 lat
30+ lat
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Ostatnio skonczylem/tam:
Szkote podstawowg

Szkote zawodowa

Liceum / szkote $rednig
Uniwersytet

Chce dalej sledzic ten projekt:
Tak - podaje adres e-mail;
Nie

N



1.Co najchetniej tworzysz w czasie wolnym?

h. Rysunek, Sztuka piekna

i. Wirtualna rzeczywistosc

j. 3D druk

k. Projektowanie mody i akcesoriow

|. Praca z materiatami rzemiesIniczymi (drewno, metal...]
m. Muzyka

n. Ogrodnictwo

0. Inne (uzupetnij:]..........

Pracujgc z mtodziezg by¢ moze spotykasz tych, ktdrzy chetnie prowadzili
dziatalno$¢ w sferze, ktdrg zajmujg sie obecnie amatorsko. Jestesmy zaintereso-
wani oceng nastepujacych umiejetnosci wzgledem przydatnosci w prowadzeniu
dziatalnosci przez mtodziez oraz oceng wiasnych zdolnosci do nauczania danej
umiejetnosci. Masz do dyspozycji skale ponizej. Skala (1-9):

1. mam na wysokim poziomie i potrafie jej nauczy¢: jest potrzebna do dziatalnosci
2. mam na srednim poziomie i potrafie jej nauczyc¢. jest potrzebna do dziatalnosci
3. mam na niskim poziomie i potrafie jej nauczyc¢: jest potrzebna do dziatalnosci
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3. mam na wysokim poziomie i potrafie jej nauczy¢: nie jest potrzebna do
dziatalnosci

b. mam na srednim poziomie i potrafie jej nauczyc: nie jest potrzebna do dzia-
talnosci

6. mam na niskim poziomie i potrafie jej nauczyc: nie jest potrzebna do dzia-
talnosci

1. nie mam i chyba jest im potrzebna, chce sig jej nauczyc

8. nie mam i chyba jest im potrzebna, ale nie chce sie jej nauczyc

9. nie mam i wiem, ze nie jest im potrzebna

Lista umiejetnosci:

1. Rozbudzac kreatywnosc¢ u mtodziezy

2. Pomaganie mtodziezy odnalez¢ siebie w zmieniajacym sie Swiecie

3. Mie¢ proaktywne podejscie

4. Wezuc sie, rozpoznac potrzeby mtodziezy i prowadzic¢ ich we wtasciwym kierunku
5. Wesprze¢ mtodziez w osigganiu jej wtasnych celow

6. Inspirowac za posrednictwem wiedzy z réznych srodowisk spotecznych i kulturo-
wych

1. Prowadzi¢ i motywowac¢ miodziez

8. Przeprowadzac networking posrod mtodziezy (szukac okazji i kontaktow)

9. Zapewni¢ mtodym ludziom odpowiednie wsparcie i opinie zwrotne

10. Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego mysle-
nia i zrozumienia innych

11. Promowanie pracy zespotowe;

12. Pomoc w efektywnej komunikacji i przy rozwigzywaniu problemow

13. Zdobywanie zasobow i efektywne wykorzanie srodkow finansowych

13



14. Korzystanie z szerokiej gamy metod i technik edukacyjnych

15. Korzystanie z odpowiednich narzedzi informatycznych i technologii dla kre-
atywnej mtodziezy

W koncu powiedz nam troche o sobie:

Mam doswiadczenie z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub
prowadzeniem projektow

Tak

Nie

Mam doswiadczenie z prezentowaniem wynikow twdrczej pracy mtodziezy co
najmniej:

1x w tygodniu

1x miesiecznie

1x za pot roku

1x za rok

15-19 let

20-24 let

25-29 let

Nad 30 let

lle masz lat praktyki w pracy z modzieza?

Ponizej 1 roku

1-5 lat

6 lat+

Typ organizacji, w ktorej pracuje

publiczny sektor non-profit (uczelnie, szkoty srednie, osrodki wypoczynkowe, pan-
stwo publiczne, administracja itp.)
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prywatny sektor non-profit (prywatne centrum kultury, prywatne instytucje edukacyjne itp.]
Sektor prywatny

Pte¢

Mezczyzna

Kobieta

Nie chce deklarowac

Wiek

15-19 lat

20-24 |at

25-29 |at

30+ lat

Ostatnio skoriczylem/tam:

Szkote podstawowg

Szkote zawodowa

Liceum / szkote Srednig

Uniwersytet

Chce dalej sledzi¢ ten projekt:

Tak - podaje adres e-mail.
Nie

Grupy fokusowe
Tabela zapisow:
Opis grupy: (* co to za grupa)

Nazwa grupy:

Typ (* koto teatralne). Muzyka

Miejsce (* centrum rekreacji)

Wiek respondentow:

Liczba respondentow:

Formularz spotkania (* online / w petnym wymiarze godzin):

Czas spotkania.

Ciekawostki / osobliwos¢ grupy / co ich odrdznia od innych (* grajg dla niepetnosprawnych
odbiorc6w) 15



Co ogdlnie staramy sig
stwierdzi¢?

Konsekwentnos$¢
Zdolnosc¢ konsekwent-
nie pracowac nad zada-
niem / projektem

Relacje - nawigzywanie
| utrzymywanie

W jakim stopniu s3
stabilne i

bezpieczne

Zdolnosc¢ utworzyc¢
bezpieczng i

stabilng relacje

Jak bedziemy o to
pytac?

1. Jakie macie doswiad-
czenie z dokonczeniem
zadan?

2. Jak reagujecie na
przeszkody?

3. Vjakich sytuacjach
uciekacie od odpowie-
dzialnosci i dlaczego?
4. W jaki sposdb wyzna-
czac cele?

Odpowiedzi

W jaki sposdb komuniku-
je w nowych dla mnie
sytuacjach?

2. Do kogo zwrdcitbym
sie, gdybym potrzebowat
rady?

3. Kiedy pracuje w grupie
Z przyjaciotmi, kto
wykona wigcej pracy?

4. Jak sie czuje przy
pracy grupowej?

5. Wole pracowac w
grupie lub samodzielnie?
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Relacje - zakonczenie
Potrafi¢ zakonczy¢ lub
porzucic niezdrowe
relacje lub projekty
Zdolnosc¢ zakonczyc, co
mi nie odpowiada i
dbac o zdrowie psy-
chiczne

Uczenie sig

Skad ucze sie nowych
rzeczy? Umiejetnosc
rozwijac sie przez
cate zycie, nie tylko
poprzez ed. Formalng.

Co to jest niezdrowa
relacja/projekt?

Jak z tym potrafie pra-
cowac (o ile z tym pra-
cuja]

W jaki sposdb odcho-
dzicie z relacji lub pro-
jektu?

Pojecie bank
emocyjny/finansowy/-
czasowy - uswiada-
miam sobie go?

1. Kiedy cos zaczynam,
gdzie lub u kogo zdoby-
wam informacje?

2. Gdzie zdobywam
informacje o alternatyw-
nych sposobach zatrud-
nienia?

3. Czy pordwnuje-
cie/sprawdzacie
informacje z kilku zrodet?
4, Czy potraficie krytycz-
nie ocenic¢ publicznie
dostepne informacje?

17



Wzory inicjatywy
przedsigbiorczej
Zdolnosc¢ zainspirowac
sie i uczyc sie od
innych, znajdywanie
pozytywnych wzorow
inicjatywnosci/przed-
siebiorczosci lub
wzorow zyciowych

Prowadzenie dziatal-
nosci przedsiebiorczej
Zdolnos¢ zmienic
SW0j3

tworczos¢ na biznes.

1. Kto jest waszym
wzorem?

2. 7 ktorej jest genera-
Cji?

3. Wymiencie 5 osob
(nie ich imiona, ale w
jakiej roli lub profes;ji
wobec was wystepuja)
Z ktdrymi tgczy was
kontakt rozwijajgcy
waszg wiedze.

4. Czy macie grupe
wsparcia?

b. Jak czesto spotyka-
cie sie i dzielicie do-
Swiadczeniem?

1. Czy wiecie, w jaki
sposob wigczyc sie w
dziatania i projekty dla
mtodziezy?

2. Co uwazam za naj-
wiekszg przeszkode w
rozpoczeciu dziatalno-
sci gospodarcze;?

18



Zmena

Schopnost' urobit’
zmenu. Schopnost'
vyhodnotit' a odstra-
nit' neefektivne ¢in-
nosti a nahradit’ ich
novymi inovativnymi.

3. Gdzie szukacie infor-
macji na temat wspar-
cia dziatalnosci
przedsiebiorczej i pro-
jektow (rzeczowego,
finansowego, ludzkie-
go) i w jaki sposob?

4. Gdzie szukacie
pomocy prawnej i
informac;ji prawnych?

1. Dokonujesz zmian we
swych regularnych
dziataniach?

2. Czego potrzebujesz,
zeby popetni¢ wtasciwg
decyzje lub wprowadzic¢
zmiang?

3. Czy lubisz ryzykowac i
odkrywac nowe rzeczy?
4. Kiedy cos cie zainte-
resuje, potrafisz wyko-
rzystac to jako inspira-
cje?

B. Czy potrafisz zmienic¢
wizje w rzeczywistosc?
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W badaniu wzieto udziat tacznie 53 respondentow, z czego 52,8% stano-
wity kobiety, 43.4% mezczyzni, a 3.8% nie udzielito odpowiedzi. Wiekszos¢ z
nich posiada wyksztatcenie wyzsze (77.4%). nastepnie Srednie z maturg
(16.9%]) i inne (praktyka lub szkota podstawowa) - 5,7%. Kwestionariusz zostat
wypetniony przez stosunkowo doswiadczonych pracownikow, przy czym wiek-
sz0$¢ (62.3%) miata doswiadczenie w pracy z mtodziezg tworcza od szesciu lat
lub wiecej.

Badani pracownicy sg zatrudnieni przewaznie w sektorze publicznym, tj.
osrodkach wypoczynkowych, uniwersytetach, szkotach srednich, gdzie pra-
cownicy ci aktywizujg mtodziez (67.9%). drugg platforma, na ktdrej pracowni-
cy spotykajg sie z mtodzieza jest sektor prywatny (prywatne instytucje eduka-
cyjne, osrodki, itp.) w 22.7%. Aktywizacja w pozarzadowych organizacjach
non-profit stanowi zaledwie utamek grupy. bo 9.4%.
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Najczesciej pracownicy realizujg swoje zajecia i zainteresowania w ob-
szarze, ktore mogg pobudzac kreatywnoS¢ miodziezy takim jak. muzyka,
sztuki plastyczne i rekodzielnictwo, Z drugiej strony pozadane jest, aby w
przysztosci mogli wspiera¢ kreatywng mtodziez, majgc doswiadczenie w pro-
jektach lub przedsiebiorczosci (83%) oraz w prezentowaniu wtasnej twdrczo-
sci. 84,9% respondentéw ma przynajmniej jedno doswiadczenie rocznie w
prezentowaniu efektow swojej pracy twdrczej i moze w ten sposob przekazac
swoje doswiadczenie innym, zwtaszcza kreatywnej mtodziezy.

Pracownicy pracujg gtdwnie z grupg wiekowg od 15 do 19 lat (64.2 %) oraz
grupg wiekowg od 20 do 24 lat (20.8 %). ktdra stanowi potencjat dla kreatyw-
nej przedsiebiorczosci w przysztosci. Mniejszg grupe stanowia ludzie mtodzi
powyzej 25 roku zycia (ponizej 30 roku zycia), ktérzy przychodzg z planem za-
tozenia czegos (15.1%).

Ponizej przedstawiono kompetencje, ktdre pracownicy uwazaja za wazne
dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w branzach kreatywnych, przy
czym pracownicy majg sredni i wysoki poziom rozwoju kompetencji. To gwa-
rantuje, ze beda oni w stanie przekazac te kompetencje mtodziezy.

21



Ponizej wymieniono kompetencje. ktdre uzyskaty najwyzsza ocene:

Umiejetnos¢ prowadzenia i motywowania mtodych ludzi

Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego my-
slenia i zrozumienia innych.

Umiejetnos¢ wspierania mtodych ludzi w skutecznej komunikacji i rozwigzy-
waniu problemow

Umiejetnos¢ promowania pracy zespotowej

Umiejetnos¢ pomocy mtodym ludziom w odnalezieniu ich miejsca w zmienia-
jacym sie swiecie

Czynniki motywacyjne, komunikacja i praca zespotowa zostaty uznane za
najbardziej niezbedne dla przedsiebiorczosci.

Jedna czwarta respondentéw sposrdd osob pracujacych z mtodziez jest
zdania, ze nawet jesli majg te kompetencje. to nie ma potrzeby ich przekazy-
wac, poniewaz mtodziez nie bedzie ich potrzebowac do prowadzenia dziatalno-
sci gospodarczej.S3 to gtdwnie nastepujace kompetencie:

Umiejetnos¢ pobudzania kreatywnosci mtodych ludzi

Umiejetnos¢ umozliwienia mtodym ludziom pracy nad osiggnieciem ich celéw
Umiejetnos¢ wezuwania sie w potrzeby mtodych ludzi, rozpoznawania ich i
wskazywania im wiasciwego kierunku
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Umiejetnosc zapewnienia mtodym ludziom odpowiedniego wsparcia i opinii
Zwrotnej

Umiejetnos¢ stosowania szerokiego wachlarza metod i technik szkolenio-
wych

Wyniki pokazaty, ze pracownicy wychodzg z zatozenia, ze mtodziez, z
ktdrg pracujg. posiada potencjat twdrczy i dlatego nie ma potrzeby rozwijania
lub ukierunkowywania tego potencjatu.

Na koniec badania osoby pracujgce z mtodziezg okreslity mozliwosci
swojego rozwoju, tzn. ktore ich kompetencje powinny zostac wzmocnione.
Byty to gtdwnie nastepujace kompetencje::

Umiejetnosc korzystania z odpowiednich narzedzi IT dla kreatywnej mtodziezy
Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw wsrod mtodych ludzi (poszukiwanie
mozliwosci i kontaktow]

Umiejetnosc stosowania szerokiego wachlarza metod i technik
szkoleniowych

Umiejetnosc znajdowania zasobow i efektywnego zarzadzania nimi
Umiejetnosc przekazywania wiedzy z rdznych srodowisk spotecznych i kultu-
rowych jako inspiracji
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Rozwdj 0sob pracujacych z mtodziezg mozna zaobserwowac w obszarze
nowych technologii i ich wykorzystania w przemysle kreatywnym lub w promo-
waniu tworzenia sieci. Wiedza finansowa jest rowniez integralng czescig szko-
lenia, a pracownicy powinni by¢ w stanie przekaza¢ podstawy planowania
finansowego poczatkujacym przedsiebiorcom poprzez edukacje nieformalna.

W badaniu wzieto udziat 100 respondentow, z czego 71% stanowity kobie-
ty. 21% mezczyzni (8% nie wskazato]. Grupg wiekowq, ktdra najczesciej anga-
zowata sie w dziatania twdrcze w badanej grupie, byty osoby w wieku od 15 do
19 lat (52%). a nastepnie osoby w wieku od 20 do 24 lat (31%). Ze wzgledu na
strukture wiekowg przewazajg osoby z wyksztatceniem podstawowym (46%)
lub Srednim (22%). Silng grupg w starszej grupie wiekowej sg absolwenci szkot
wyzszych (25%). Obecnie 31% respondentow posiada doswiadczenie projekto-
we lub biznesowe. Zainteresowania i umiejetnosci kreatywnej mtodziezy sg
bardzo réznorodne. Mtodziez jest w stanie okreslic swojg wyjatkowosc, zamiast
by¢ jedynie wigczong w gtéwny nurt tworczych dziatan. Z drugiej strony domi-
nujg sztuka piekna, muzyka i rekodzieto.
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Ich zainteresowania wigzg sie rowniez z motywacja do publicznego pre-
zentowania efektow swojej pracy tworczej. Wyniki pokazuja jednak, ze prawie
1/5 nigdy tego nie probowata, a najwyzsza czestotliwosc to raz na miesiac lub
pot roku. W drugiej czesci kwestionariusza, mtodzi respondenci okreslili trzy
rodzaje kompetencji, ktore ich zdaniem posiadaja lub ich potrzebuja, aby po-
gtebi¢ swoje hobby w kierunku samozatrudnienia.
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W tej czesci wybrano i uszeregowano kompetencije, dla ktorych
respondenci wskazali, ze posiadajg je na wysokim lub Srednim poziomie i
bedg mogli je wykorzystac w biznesie. Byty to nastepujgce kompetencje:

Zdolnosc do przyjmowania odpowiedzialnosci

Poczucie piekna i wartosci rzeczy

Samoksztatcenie

Umiejetnosc proaktywnego i kreatywnego podejscia do zadan

Umiejetnosc radzenia sobie z konstruktywng krytyka i krytycznego myslenia

Z wynikow badan wynika, ze postrzegajg oni przedsiebiorczosc jako
zobowigzanie = odpowiedzialnosc i potrzebe edukacji. Rozumiejg rowniez, ze
branza kreatywna nie jest zamknietg spotecznoscia, a znajomosc jezykow
obcych czy kultur jest praktyczng umiejetnoscia.

Wyniki badan odzwierciedlaja przede wszystkim indywidualne potrzeby
kazdej mtodej osoby. Ponizej znajdujg sie kompetencje, ktore mtodzi ludzie
uwazajq za zbedne:

Zrozumienie innej kultury
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Umiejetnos¢ pozostania wiernym temu, w czym jestem dobry

Poczucie piekna i wartosci rzeczy

Umiejetnos¢ organizacji i zarzgdzania oraz pracy w zespole

Umiejetnos¢ wykorzystania nowoczesnych technologii w mojej dziedzinie
(druk 3D, wirtualna rzeczywistosc...]

Ponizej znajduja sie kompetencje, ktdre pojawiaty sie najczesciej
wsrod odpowiedzi mtodych i reprezentujg ich potrzeby edukacyjne:(napr.

Znajomosc¢ podstawowych przepisow prawnych dotyczgcych dziatalnosci
gospodarcze; (np. prawa autorskie, licencje).

Swiadomos¢ niestandardowych form zatrudnienia (np. umowy tymczasowe,
umowy autorskie)

Umiejetnos¢ prowadzenia badan rynkowych (analiza popytu).

Umiejetnos¢ wykorzystania nowoczesnych technologii w mojej dziedzinie
(druk 3D, wirtualna rzeczywistosc...]

Umiejetnosc obliczenia, ile pieniedzy zostanie mi po dziatalnosci lub pro-
dukcji, jesli pokryje wszystkie koszty z nig zwigzane.

Kreatywna mtodziez uznata znajomos¢ minimum prawnego dla przed-
siebiorcow z branzy kreatywnej, podstawowe umiejetnosci finansowe, anali-
ze rynku i wykorzystanie technologii w branzy kreatywnej za gtéwng stabosc,
ktdrg maja wspdlng z osobami pracujacymi z mtodzieza. 27



W Republice Czeskiej w grupach fokusowych uczestniczyto pie¢ zrozni-
cowanych grup, w wieku 17-18 lat (FG1) - szkofa artystyczna, klub (13 lat,
FG2), 24 lata (FG3, taniec), 18-30 lat (FG4, FG5, klub]. Celem byto okresle-
nie czynnikow, ktére przyczynig sie do identyfikacji potrzeb edukacyjnych i
promocji przedsiebiorczosci. Obszary zainteresowania zostaty podzielone
na dazenie do celu, relacje (nawigzywanie, utrzymywanie i konczenie).

-----

wa przedsigbiorczosc i reagowanie na zmiany.

Na podstawie indywidualnych grup fokusowych mozna zauwazyc, ze w
obszarze dazenia do celu mtodziez najbardziej motywuje ich poczucie odpo-
wiedzialnosci i przestrzeganie zasad pracy niz inne czynniki usprawniajgce
prace grupy projektowej lub zarzgdzanie projektem. W dziedzinie relacji naj-
bardziej przewaza ostroznos¢, a nastepnie nawigzywanie kontaktéw.
Wsparcie dla pracy zespotowej jest w potowie przedmiotem zainteresowania
grupy fokusowej. Zakonczenie relacji jest uwazane za problematyczne, bo-
lesne przez wszystkie grupy, relacje koncza sie w przypadku panujgcych
niekorzystnych warunkow. W obszarze nauki dominujacym zrodtem jest
internet lub tutoriale youtube, a nastepnie doswiadczeni ludzie w dane;
dziedzinie. Podbieranie wzdr w temacie przedsiebiorczosci nie jest sprecy-
zowane, mtodziez sktadani si¢ ku rodzinie, przyjaciotom, réwiesnikom.
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Aby rozpoczgc dziatalnoS¢ gospodarcza, borykaja sie gtownie z &quot.prze-
szkodami&quot: i finansami, nie maja pojecia, czy ich dziatalnos¢ mozna
przeksztatcic w biznes. W wiekszosci wszystkie grupy sg otwarte na nowe
rzeczy, wiec moga z zadowoleniem przyja¢ zmiany w swoim zyciu. Wazna
jest rola multiplikatorow - osob z doswiadczeniem, ktoére mogq przekazac
umiejetnosci i w ten sposdb przetamac obawy cztonkow grupy fokusowe;.
Zalecenia szkoleniowe:

-zarzadzanie projektami,

-praca zespotowa,

-rozwigzywanie konfliktow,

-wiedza finansowa, przedsiebiorczosc, krytyczne myslenie

W ramach kompetencji do uczenia si¢ - tj. analizy potrzeb edukacyj-
nych, pokazata sie wspdlny mianownik w zakresie ksztatcenia wiedzy finan-
sowej, wykorzystania technologii informatycznych. Dla osdb pracujgcych z
mtodziezg potrzebne sg zatem kursy wzbogacajace w zakresie umiejetnosci
zarzadzania. Dla kreatywnej miodziezy nalezy uzupetnic tzw. minimum
przedsiebiorcze w branzy kreatywnej, zwtaszcza w zakresie ochrony wtasno-
sci intelektualne;
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Piecdziesieciu respondentow (68% kobiet, 32% mezczyzn) wzieto udziat
w badaniu online, pracujac gtownie z grupa docelowa w wieku 15-19 lat (52%).
a nastepnie z mieszankg osob w wieku 15-24 lat (16%) i 15-29 lat (14%). 72%
ma doswiadczenie w realizacji projektow lub we wtasnej dziatalnosci gospodar-
czej. Respondenci w 78% pracujg dla publicznego sektora non-profit, prywat-
ny sektor non-profit reprezentowany jest w 22%, a pozostali t3czg oba typy
organizacji. Wiekszos¢ ma dtuzsze doswiadczenie w pracy z mtodziezg - 6 lat
lub wiecej (70%). a tylko 26% ma mniej niz 6 lat. Jesli chodzi o wyksztatcenie,
to dominuje wyksztatcenie wyzsze (80%). przy czym 12% ma wyksztatcenie
srednie z matura, a 8% - konserwatorium.
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Pracownicy pracujg gtownie z grupg wiekowg od 15 do 19 lat (52%) oraz
grupg wiekowq od 20 do 24 lat (38%). ktdra reprezentuje potencjat kreatywnej
przedsiebiorczosci w przysztosci. Bardzo mata grupa sktada sie z mtodych ludzi
powyzej 25 roku zycia (ponizej 30). ktdrzy mogg wtedy miec¢ plan rozpoczecia
dziatalnosci (10%)

Ponizej przedstawiamy najczestsze kompetencje, ktdre pracownicy po-
siadajg na wysokim lub Srednim poziomie i s w stanie przekazania mtodym
ludziom:

Umiejetnos¢ promowania pracy zespotowe;

Umiejetnos¢ zapewnienia mtodym ludziom odpowiedniego wsparcia i informa-
cji zwrotnej

Umiejetnos¢ prowadzenia i motywowania mtodych ludzi

Umiejetnos¢ wczuwania sie w potrzeby mtodych ludzi, rozpoznawania ich i
wskazywania im wiasciwego kierunku

Umiejetnosc stosowania szerokiego wachlarza metod i technik szkoleniowych
Praca zespotowa, wsparcie i motywacja mtodych ludzi zostaty uznane za naj-
wazniejsze.
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Ponizej znajdujg sie kompetencje. ktdre pracownicy posiadaja, ale uwa-
Zaj3, ze mtodziez nie musi ich w petni przekazywac, aby rozpoczac dziatalnos¢
gospodarcza:

Umiejetnos¢ pobudzania kreatywnosci mtodych ludzi

Umiejetnos¢ pomocy mtodym ludziom w odnalezieniu ich miejsca w zmienia-
jacym sie swiecie

Umiejetnosc¢ przyjecia proaktywnego podejscia

Umiejetnos¢ przekazywania wiedzy z rdznych srodowisk spotecznych i kultu-
rowych jako inspiracji

Wyniki pokazuja, ze pracownicy zaktadaja, iz pracujg z osobami aktyw-
nymi i kreatywnymi, a zatem nie ma potrzeby dalszego wzmacniania tych
kompetencji.

W tej czesci pracownicy okreslili swojg szanse rozwojowg - potrzeby
edukacyjne, gdzie zidentyfikowali kompetencje, ktdre s potrzebne w bizne-
sie, ale ich nie posiadajg. Kompetencje te nalezy wzmocnic i rozwingc, a
wiec:
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Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego my-
slenia i zrozumienia innych.

Umiejetnos¢ wyszukiwania zasobdw i efektywnego zarzgdzania nimi
Umiejetnosc korzystania z odpowiednich narzedzi technologii informacyjnej
dla kreatywnej mtodziezy

Umiejetnos¢ pomocy mtodym ludziom w odnalezieniu ich miejsca w zmienia-
jacym sie swiecie

W szczegdlnosci zaleca sie skupienie na okresleniu celu dziatalnosci,
wykorzystaniu technologii informatycznych, wsparciu w zakresie wiedzy
finansowej dla aspirujacych przedsiebiorcow oraz krytycznym mysleniu.

W badaniu wzieto udziat 119 respondentdw, gtownie 85,1% kobiet (10.1%
mezczyzn), gtownie w wieku 15-19 lat (84%). nastepnie 20-24 lat (10.9%) i
25-29 lat (4.2%). Ze wzgledu na sktad grupy dominuje studiowanie/ukoncze-
nie szkoty sredniej z maturg (77.3%) oraz studiéw wyzszych na poziomie
8.3%. Co wiecej, struktura miata wptyw na ich doswiadczenia z projektami lub
przedsiebiorczoscia - tylko 36.,1% odpowiedziato pozytywnie.

Wyniki pokazujg, ze dominujg sztuki piekne i design, co dodatkowo
wigze sie z czestotliwoscig prezentowania efektow wtasnej pracy. W zwigzku
Z poprzednimi zainteresowaniami, w prezentowaniu wynikow swojej pracy do-
minuje czestotliwos¢ od miesiecznej do pétrocznej. Ponadto, respondenci
zidentyfikowali trzy rodzaje kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci, a
takze okreslili swoje potrzeby edukacyjne.
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Ponizej wybrano kompetencje, ktore mtodziez posiada na wysokim lub sred-
nim poziomie i jest w stanie wykorzystac w przedsiebiorczosci:

Umiejetnosc proaktywnego i kreatywnego podejscia do zadan
Zdolnosc¢ do przyjmowania odpowiedzialnosci
Poczucie pigkna i wartosci rzeczy
Umiejetnosc pozostania wiernym temu, w czym jestem dobry
Umiejetnosc radzenia sobie z konstruktywna krytyka i krytycznego myslenia
34



Mtodziez wykazata réwniez, ze podejmuja inicjatywe i aktywnos¢ jak i
odpowiedzialnos¢ czy zdolnosc do pracy z elementami artystycznymi.

W tej czesci mtodziez wymieniata gtownie kompetencje, ktdre posiada,
ale nie uwaza, ze sg jej potrzebne do pracy w branzy kreatywne;j:

Znajomos¢ podstawowych przepiséw prawnych dotyczacych dziatalnosci
gospodarczej (np. prawa autorskie, licencje).

Zrozumienie innych kultur

Umiejetnosc organizacji i zarzadzania oraz pracy w zespole

Osobliwoscia jest wzmianka o ustawodawstwie dotyczgcym dziatalno-
sci gospodarczej, co moze korespondowac z czescia respondentow, ktorzy
nawet nie planujg rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. Co zaskakujace,
nie widza oni potrzeby zrozumienia innych kultur lub umiejetnosci organiza-
cyjnych, ktore sg kluczowe w branzach kreatywnych.

Ponizej znajduja sie kompetencje, ktdre sg powszechne wsrod mtodzie-
Zy w badanej grupie i reprezentujg ich potrzeby edukacyjne::

35



Swiadomosé niestandardowych form zatrudnienia (np. umowy tymczaso-
we, umowy autorskie]

Znajomos¢ podstawowych przepiséw prawnych dotyczacych dziatalnosci
gospodarczej (np. prawa autorskie, licencje).

Umiejetnosc prowadzenia badan rynkowych (popytu].

Umiejetnosc obliczenia, ile pieniedzy zostanie mi po projekcie, jesli pokryje
wszystkie koszty z nim zwigzane.

Zrozumienie innych kultur

Wyniki potwierdzity wczesniejsze zatozenie, ze kompetencje, ktore
zdaniem mtodziezy nie sg potrzebne do rozwoju przedsiebiorczosci, wska-
zywane byty gtownie przez osoby, ktore nie chcg jeszcze prowadzic dziatal-
nosci gospodarczej. Inne to umiejetnosci komunikacyjne lub wiedza z za-
kresu finansow (biznesu], a takze wiedza na tematréznorodnosci kulturo-
wej.

Na Stowacji w badaniu wzieto udziat siedem roznych grup - tancerze
(27, FG1), projektanci stron internetowych (20, FG2). kreatywne kobiety
(24-27, FG3). grupa folklorystyczna (24, FG4), szkota artystyczna (15,
FGH), konserwatorium (19-22, FG6), szkota artystyczna (17-18, FG7). Celem
byto okreslenie czynnikow, ktdre przyczynig sie do identyfikacji potrzeb
edukacyjnych i promoc;ji przedsiebiorczosci. Obszary zainteresowania zo-
staty podzielone na dgzenie do celu, relacje (nawigzywanie, utrzymywanie i
konczenie), uczenie sie, wzory do nasladowania w dziedzinie przedsigbior-

-----
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Z grup fokusowych wynikato, ze mtodych ludzi w dgzeniu do celu najbar-
dziej motywowata potrzeba wykonania zadania, ktore ktos inny im wyznaczyt.
Problemem jest zaplanowanie poszczegolnych etapow tak, aby projekt magt
zostac zrealizowany. W obszarze relacji najbardziej dominuje ostroznosé, na-
stepnie networking, preferowanie relacji opartychna zaufaniu i bardzo zwigza-
nych z wtasng spotecznoscia. Wsparcie dla pracy zespotowej jest niskie wedtug
grupy fokusowej, preferujg oni indywidualizm. Zamykanie relacji - w wigkszosci
przypadkéw majg zte doswiadczenia, niedojrzatosc i potrzeba przewodnictwa
jest oczywista. W obszarze uczenia sie dominuje Internet lub sieci spoteczno-
sciowe, podczas gdy cztonkowie grupy fokusowej twierdzg, ze posiadaja umie-
jetnosci krytycznego myslenia. Wzory z dziedziny przedsiebiorczosci nie sg
oczywiste, od czasu do czasu pojawia sie jakas znana osobistosc. Aby rozpo-
czg¢ dziatalnos$¢ gospodarczg najwieksze wyzwanie stanowi
kwestia finansowa. Dodatkowo zdaniem mitodziezy zaskakujgco duzo wiedzy
jest wymagane, aby rozpoczac dziatalnos¢ gospodarczg. Brak pewnosci siebie
w zakresie przedsiebiorczosci, w wiekszosci nie maja ambicji, aby sprobowac
przedsiebiorczosci w przysztosci. Potrzeba zachecania do skupiania sie na i
tworzeniu wartosci. Probuja nowych rzeczy w tym sensie, ze zmiana jest dla
nich wyzwaniem lub inspiracja, ale potrzebujg mentora lub konsultanta, ktéry
wesprze ich w podjeciu decyzji. Wazna jest tu rola multiplikatordw - osoby z do-
swiadczeniem, ktora jest wymieniana zardwno w procesie uczenia sie, jak i
wspierania zmiany czy przedsigbiorczosci.
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Rozwijanie w obszarze: wiedza finansowa, przedsiebiorczosc, krytyczne my-
slenie, praca zespotowa, nacisk na budowanie pewnosci siebie i poznania
siebie (autoprezentacja), zrozumienie wtasnych kompetencji. Warto rowniez
rozwija¢ umiejetnosci komunikacyjne lub planowanie (zarzgdzanie czasem).
Na uwage zastuguje rowniez temat korzystania z sieci spotecznosciowych -
jak skorzystac i nauczyc sie, jak wyszukiwac uzyteczne informacje.

W podstawie analizy potrzeb edukacyjnych pojawit sie konsensus w
obu grupach w zakresie umiejetnosci finansowych, korzystania z technologii
informatycznych i umiejetnosci komunikacyjnych. Dla 0sdb pracujgcych z
mtodziezg konieczne sg wiec kursy wzbogacajace w zakresie motywacji mto-
dziezy. W przypadku kreatywnej mtodziezy konieczne jest dodanie tzw. mi-
nimum przedsigbiorczosci w branzach kreatywnych, zwtaszcza ochrony wia-
snosci intelektualnej, pracy pod presjg lub nauczenie jej uczenia sie przez
cate zycie.
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Uczestnikami badania byto 64 osdb, 53.1% kobiet i 45,3% mezczyzn
(pozostali nie podali danych). pracujgcych gtéwnie w organizacjach sektora
publicznego (42.2%]) i niepanistwowym sektorze non-profit (39,1%). Posia-
dajg oni przewaznie wyksztatcenie srednie - 82,8%. 48,4% ankietowanych
jest zaangazowanych w nieformalng prace z mtodzieza od ponad szesciu lat,
za$ 45,3% od 1do 6 |at. Najczestszg grupg wiekowa mtodziezy. z ktdrg pracu-
ja jest grupa od 15 do 19 lat (48.4%). nastepnie od 20 do 24 lat (29.7%). Ich
atutem jest to, ze 67,2% ma doswiadczenie w realizacji projektow lub wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, co znajduje odzwierciedlenie w ich sposobach 3q
spedzania wolnego czasu.



Pracownicy mtodziezowi pracuja gtownie z grupg wiekowg od 15 do 19
lat (48.4 %) oraz grupg wiekowgq od 20 do 24 lat (29,7 %). ktora stanowi
potencjat dla kreatywnej przedsiebiorczosci w przysztosci. Prawie jedna
czwarta to ludzie mtodzi powyzej 25 roku zycia (do 30 lat), ktorzy przycho-
dzg juz z planem rozpoczecia dziatalnosci (21,9%). co stanowi bardzo atrak-
cyjny segment dla aktywnej promocji przedsiebiorczosci.

Osoby pracujace z mtodziezg okreslity dosc¢ szeroki zakres kompeten-
cji, ktore moga przekaza¢ mtodym ludziom w biznesie. Do najbardziej zna-
czacych nalezaty m.in:

Umiejetnosc pobudzania kreatywnosci mtodych ludzi

Umiejetnosc przyjecia proaktywnego podejscia

Umiejetnosc przekazywania wiedzy z réznych srodowisk spotecznych i kultu-
rowych jako inspiracji

Umiejetnos$¢ wezuwania sie w potrzeby mtodych ludzi i wskazywania im
wtasciwego kierunku

Umiejetno$¢ promowania pracy zespotowej

Jak pokazuje powyzsza lista, pracownicy posiadajg i mogg przekazywac
mtodym ludziom przede wszystkim narzedzia motywacyjne i umiejetnosci
zarzadzania.



W tej czesci respondenci wskazali kompetencje, ktdre posiadaja, ale
uwazajg, ze mtodzi ludzie nie potrzebujg ich do przedsiebiorczosci:

Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw wsrod mtodych ludzi (poszukiwanie
mozliwosci i kontaktow)
Umiejetnos¢ znajdowania zasobdw i efektywnego zarzgdzania nimi
Umiejetnos¢ przewodzenia i motywowania mtodych ludzi
Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego my-
slenia i zrozumienia innych.
Umiejetnos¢ wspierania mtodych ludzi w skutecznej komunikacji i rozwigzy-
waniu problemow

Mozna zauwazy¢ kompetencje, ktdore w dalszej czesci badania wytania-
j sie jako staba strona sity roboczej, czyli potencjat rozwojowy.

Ponizsze kompetencje powinny stanowic potencjat rozwoju 0séb pracu-
jacych z mtodzieza:

Umiejetnos¢ znajdowania zasobow i efektywnego zarzgdzania nimi
Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw wsrod mtodych ludzi (poszukiwanie
mozliwosci i kontaktow) 41



Umiejetnosc zapewnienia mtodym ludziom odpowiedniego wsparcia i infor-
macji zwrotnej

Umiejetnosc korzystania z odpowiednich narzedzi technologii informacyjnej
dla kreatywnej mtodziezy

Umiejetnos¢ umozliwienia mtodym ludziom pracy nad osiagnieciem ich
celow

Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego my-
slenia i zrozumienia innych.

W wynikach dominujg umiejetnosci biznesowe, skuteczna komunikacja,

motywacja, praca zespotowa i wykorzystanie nowoczesnych technologii.

W badaniu wzieto udziat 112 respondentow, gtéwnie kobiety (51,8%) w
wieku od 15 do 19 lat (54,5%) oraz od 20 do 24 lat (25%). Ze wzgledu na
strukture wiekowa grupy dominuje wyksztatcenie podstawowe (45,5%) i
srednie (17.9%). Grupa ta posiada doswiadczenie projektowe lub biznesowe
(38.4%). Formy spedzania wolnego czasu s3 bardzo zréznicowane, ale domi-
nuje muzyka, sztuka i wirtualna rzeczywistosc.
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REPREZENTACJA OBSZAROW
ZAINTERESOWANIA

Inne 19,7 Muzyka 21,4
20% 21%

Moda i
akcesoria 3,6
4%

Taniec 8,9

9%
’ Sztuki piekne

21,4
21%

wirtualna 13,4
13%

W odniesieniu do struktury grupy, jest widoczny wptyw kategorii zainte-
resowan rowniez na prezentacje wynikow. Badania wykazaty, ze prawie 1/3
respondentow nigdy nie prezentowata swoich kreatywnych pomystow, z dru-
giej strony jest a badanych, ktdrzy sa aktywni i prezentujg swoje wyniki regu-
larnie, raz w miesigcu. Nawet tak niejednorodna grupa wyodrebnita niezbedne
kompetencje do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze potrzeby
edukacyjne.
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W tej czesci grupa okreslita krotka liste kompetencji, ktore posiada i
uwaza za wazne dla biznesu::

Samoksztatcenie
Umiejetnosc proaktywnego i kreatywnego podejscia do zadan
Zdolnosc¢ do przyjmowania odpowiedzialnosci
Umiejetnosc przemyslenia spraw
Poczucie pigkna i wartosci rzeczy
Reakcja samoksztatcenia lub odpowiedzialnosci powinna by¢ postrzega-
na jako wyrazny impuls, Ze na razie mtodzi majg tylko motywacje do rozpocze-
cia dziatalnosci i potrzebujg dalszych wskazowek.

W tej czesci mtodzi ludzie ponownie okreslili szerokg i przewaznie indywi-
dualng ocene zbednosci kazdej z kompetenc;ji:

Zrozumienie innej kultury

Poczucie piekna i wartosci rzeczy

UmiejetnoS¢ wykorzystania nowoczesnych technologii w mojej dziedzinie
(druk 3D, wirtualna rzeczywistosc...)
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Umiejetnosc organizacji i zarzadzania oraz pracy w zespole
Znajomosc jezyka obcego

Niektore z wymienionych kompetencji pokazujg. ze mtodziez nie wy-
obraza sobie wtasciwie przedsiebiorczosci w formie kreatywnego biznesu -
ma ona bowiem zasieg ponadgraniczny i wymaga zorganizowania. Wyniki te
muszg by¢ skonfrontowane z kompetencjami, ktdrych nalezy sie nauczyc.

Ponizej znajduja sie kompetencje, ktdre sg powszechne wsrdd
mtodziezy w probie i reprezentujg ich potrzeby edukacyjne:

Swiadomos¢é niestandardowych form zatrudnienia (np. umowy tym-
czasowe, umowy autorskie]
Umiejetnosc prowadzenia badan rynkowych (analiza popytu).
Znajomosc podstawowych przepisow prawnych dotyczgcych dziatal-
nosci gospodarczej (np. prawa autorskie, licencje].
Umiejetnosc wykorzystania nowoczesnych technologii w mojej dzie-
dzinie (druk 3D, wirtualna rzeczywistosc...]
Umiejetnosc rozpoznawania i rozwigzywania problemow oraz radze-
nia sobie z sytuacjami stresowymi i przeszkodami

Przedstawione wyniki wskazujg na potrzebe ksztatcenia w za-
kresie prawa gospodarczego, minimum biznesowego czy komunika-
Cji.
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W Polsce w badaniu wzieto udziat pie¢ rdznych grup - grupa teatralna
(12-16 lat, FG1), muzycy/programisci (17-18 lat, FG2), grupa tworcza (16+, FG3),
wolontariusze (19-21 lat, FG4), rada mtodziezowa (14-18 lat, FG5). Celem byto
okreslenie czynnikow, ktdre przyczynia sie do identyfikacji potrzeb edukacyj-
nych i promocji przedsiebiorczosci. Obszary zainteresowania zostaty podzielo-
ne na daienie do celu, relacje [nawiazywanie utrzymywanie i kor’lczenie]

|||||

nosc przedsmbmrcza i reagowanie na zmiany.

Z poszczegolnych grup fokusowych wynika, ze w obszarze dgzenia do celu
lubig wybiera¢ wtasng prace nad projektami, aby motywowac sie do osiggniec.,
do planowania dziatan. W obszarze relacji rozrdzniajg poziom formalny i niefor-
malny, bedac bardziej otwartymi w relacjach nieformalnych. Poparcie dla pracy
zespotowej jest wysokie, z preferencja dla matych zespotéw. Koriczenie zwigz-
kow - jest to dla nich trudna sytuacja, nie lubig konfliktow. W dziedzinie nauki
dominujgcym zrodtem jest Internet, podczas gdy czionkowie grupy fokusowej
twierdza, ze czesto sg to powierzchowne poszukiwania. Wzory w dziedzinie
przedsiebiorczosci nie sg zbyt jasno zarysowane, wymienia sie jedynie Zrodta.
Aby rozpoczac dziatalnos¢ gospodarczg, nalezy wg. miodziezy przede wszyst-
kim zadbac o finanse, pomyst i niezbedne kontakty (networking). Majg dobrg
wiedze na temat organizacji wspierajgcych mtodych ludzi. Chca probowac *



informacji - nie tylko w Internecie i jak z niej korzystac). Mozna rowniez zaofe-
rowac¢ podstawy zarzadzania projektami (ze wzgledu na niezaleznos¢ respon-
dentow].

W ramach analizy potrzeb edukacyjnych, jest zgoda posrod grup respon-
dentow w zakresie ksztatcenia wiedzy finansowej i wykorzystania technologii
informatycznych. Dla osdb pracujacych z mtodziezg istnieje zapotrzebowanie
na kursy wzbogacajace z zakresu motywacji mtodych ludzi. Dla kreatywne;
mtodziezy konieczne jest dodanie tzw. minimum biznesowego w branzy kre-
atywnej, w szczegdlnosci rodzajow zatrudnienia, pracy pod presjg czy nauki
przyjmowania krytyki.
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W tej czesci zebrane informacje zostaty podsumowane, tak aby mozna
byto przygotowac materiaty edukacyjne dla wszystkich partnerow projektu.

W badaniu wzieto udziat 167 pracownikéw z trzech krajow partnerskich
(568% kobiet), z ktorych 49% posiada wyksztatcenie wyzsze i pracuje w organi-
zacjach publicznych. Sg to doswiadczeni pracownicy, ktdrzy maja wprawe w
pracy projektowej lub przedsiebiorczej. co czyni ich wsparciem dla kreatywne;
mtodziezy. Jesli podsumujemy 5 najlepiej rozumianych umiejetnosci zwigza-
nych z przedsiebiorczoscig, to nalezg do nich:

Umiejetnosc prowadzenia i motywowania mtodych ludzi
Umiejetnosc wspierania mtodych ludzi w skutecznej komunikaciji

| rozwigzywaniu problemow

Umiejetnosc przekazywania wiedzy z rdznych srodowisk spotecznych
i kulturowych jako inspiraciji

Umiejetnosc pobudzania kreatywnosci mtodych ludzi
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Umiejetnosc przyjecia proaktywnego podejscia
Z kolei wsrdd 5 najbardziej zbednych umiejetnosci znalazty sie:

Umiejetnos¢ pobudzania kreatywnosci mtodych ludzi

Umiejetnos¢ wezuwania sie w potrzeby mtodych ludzi, rozpoznawania ich
i wskazywania im wtasciwego kierunku

Umiejetnosc zapewnienia mtodym ludziom odpowiedniego wsparcia

i informacji zwrotnej

Umiejetnos¢ pomocy mtodym ludziom w odnalezieniu ich miejsca

W zmieniajgcym sie swiecie

Pomoc w rozwijaniu pewnosci siebie, wiedzy, umiejetnosci krytycznego
myslenia i zrozumienia innych.

Wyzwanie przedstawia podsumowanie kompetencji, ktdre mogtyby
pomoc w rozruszaniu biznesu. Top 5 kompetencji, ktdrych nalezy sie na-
uczyc:

Umiejetnosc znajdowania zasobow i efektywnego zarzadzania nimi
Umiejetnosc¢ korzystania z odpowiednich narzedzi technologii informacyjnej
dla kreatywnej mtodziezy

Umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw wsrod mtodych ludzi (poszukiwanie
mozliwosci i kontaktow)

Umiejetnos¢ stosowania szerokiego wachlarza metod i technik szkolenio-

wych #



Umiejetnos¢ pomocy mtodym ludziom w odnalezieniu ich miejsca w zmie-
niajacym sie swiecie

Wyniki te mozna nanies¢ na model w celu uzyskania obszarow, w kto-
rych pracownicy powinni sie rozwijac, aby petni¢ role mnoznikow dla kre-
atywnego biznesu

Tabul'ka1 Zaneseni oblasti rozvoje

: tokd v, Kompetencie pre kreativnu
Podnikatel'ske
Manazerske ekonomiku
Schopnost' nadvazovat’ Pouzivat' Siroku Skalu Pouzivanie vhodnych nastro-
kontakty medzi mladymi vzdelavacich metdda | jov informacnych technoldgii
I'ud'mi (vyhl'adavanie technik pre kreativnych mladych I'udi

prilezitosti a kontaktov)

Pomahat' mladym l'ud’'om
najst’ svoje miesto v me-
niacom sa svete

Najst’ zdroje a efektivne ich
spravovat'

Jak wynika z modelu kompetencji, najbardziej potrzebny jest rozwgj
kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci oraz zrdwnowazone wzmocnienie
umiejetnosci menedzerskich i twérczych.
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W badaniu we wszystkich 3 krajach tgcznie wzieto udziat 331 mtodych
ludzi+ kobiet
(69.8%). najczesciej w wieku od 15 do 19 lat (64%). a 38.4% miato doswiad-
czenie w projektach lub przedsiebiorczosci. Wiekszos¢ z nich uczy sie lub
ukonczyta szkote srednig (62.2%). Majg rdznorodne i w wiekszosci zindywidu-
alizowane zainteresowania.

Kwestionariusze wskazuja réwniez pie¢ najwazniejszych dla przedsiebiorczosci
kompetencji. Pie¢ najwazniejszych potrzebnych kompetencji to:

Umiejetnosc proaktywnego i kreatywnego podejscia do zadan

Zdolnos¢ do przyjmowania odpowiedzialnosci

Samoksztatcenie

Poczucie piekna i wartosci rzeczy

Umiejetnosc radzenia sobie z konstruktywng krytyka i krytycznego myslenia
[ drugiej strony, mtodzi uwazaja, ze zrozumienie innych kultur czy prze-

pisow dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie jest konieczne,

co moze by¢ zwigzane z tym, ze grupa ta nie planuje wtasnej dziatalnosci w

przewidywalnej przysztosci. Ponadto mtodzi wskazali ich zdaniem 5 zbednych

kompetenc;ji:

Zrozumienie innej kultury
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Znajomos¢ podstawowych przepisow prawnych dotyczgcych dziatalnosci
gospodarczej (np. prawa autorskie, licencje].

Poczucie piekna i wartosci rzeczy

Umiejetnos¢ pozostania wiernym temu, w czym jestem dobry
Umiejetnosc¢ organizacji i zarzgdzania oraz pracy w zespole

Przeciwienstwem sg kompetencje do poszerzenia, ktdre odzwierciedla-
ja grupe, ktdra prawdopodobnie bytaby zainteresowana przedsigbiorczoscia,
poniewaz kompetencje przedsiebiorcze znajdujg sie w czotdwce kompeten-
cji. Zatem b najwazniejszych kompetencji, ktorych nalezy sie nauczyc to:

Swiadomo$¢ niestandardowych form zatrudnienia (np. umowy tymczasowe,
umowy autorskie]

Znajomosc¢ podstawowych przepisow prawnych dotyczgcych dziatalnosci
gospodarczej (np. prawa autorskie, licencje].

Umiejetnos¢ prowadzenia badan rynkowych (popytu]).

Umiejetnosc¢ obliczenia, ile pieniedzy zostanie mi po projekcie, jesli pokryje
wszystkie koszty z nim zwigzane.

Umiejetnos¢ wykorzystania nowoczesnych technologii w mojej dziedzinie
(druk 3D, wirtualna rzeczywistosc...]

Jesli wyniki zostang wtgczone do modelu kompetencji, mozna uzyskac
przeglad réznych obszardw wymagajgcych poszerzenia kompetencji.
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Przedsigbiorczos¢ Zarzadzanie

Swiadomo$¢ niestandardo- | Wiedzied, jak obliczy¢,
wych form zatrudnienia (np.| ile zostanie mi po pro-
umowy tymczasowe, umowy jekcie, gdy pokryje

autorskie) wszystkie koszty z nim
Zwigzane.

Znajomos¢ podstawowych

przepisow prawnych Umiejetnos¢ prowadze-

dotyczacych dziatalnosci nia badan rynkowych

gospodarczej (np. prawa (popytu).
autorskie, licencje).

Kultura i branza tworcza
economy

Swiadomosé niestandardo-
wych form zatrudnienia (np.
umowy tymczasowe, Umowy
autorskie)

Znajomos¢ podstawowych
przepisdw prawnych dotycza-
cych dziatalnosci gospodar-
czej (np. prawa autorskie,
licencje).

Wykorzystanie nowoczesnych
technologii w mojej dziedzinie
(druk 3D, wirtualna rzeczywi-
stosc...)

NW oparciu o rozwdj podstawowych kompetencji dla przedsiebiorcow w
kreatywnym biznesie, jasne jest, ze mtodzi ludzie muszg zosta¢ wprowadzeni
w minimum biznesowe i umiejetnosci niezbedne w Swiecie cyfrowym.
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Na podstawie wczesniejszego podsumowania wynikow mozna zapropono-
wac dziatania edukacyjne wzmacniajace kompetencje w zakresie kreatywnego
biznesu. Zalecenia w ramach rozwoju os6b pracujacych z mtodzieza:

Minimum biznesowe dla obszaru kultury oraz branzy tworczej (w tym zaréwno
analiza rynku, jak i planowanie finansowe - podstawy]

Podstawy nowych trendow w IT dla biznesu kreatywnego (wirtualna rzeczywi-
stosc, eye tracking, druk 3D, etc.)

Podstawy coachingu i mentoringu

Niektdre obszary mozna podzieli¢ na mniejsze jednostki, aby pracownicy
mogli sie zdecydowac co im potrzebne lub bra¢ udziat tylko w wybranych mo-
dutach.

/alecenia w ramach rozwoju kreatywnej mtodziezy:

Minimum biznesowe dla obszaru kultury oraz branzy tworczej (w tym zaréwno
analiza rynku, jak i planowanie finansowe - jego podstawy, modut legislacyjny]
Umiejetnosci komunikacyjne i prezentacyjne

Roznorodnos¢ kulturowa (kreatywnos¢ powinna by¢ rozumiana z zewnatrz,

przez kulture inng niz moja wtasna) 54



Asertywnosc, podstawy krytycznego myslenia
Podstawy umiejetnosci zarzadzania - umiejetnosci migkkie
Psychologia osobowosci

Rowniez w tym przypadku tematy moga by¢ rozwijane lub dzielone na
mniejsze czesci, tak aby byty przydatne dla danej osoby.

Dzigkujemy wszystkim mtodym ludziom i pracownikom mtodziezowym

w dziedzinie kultury i kreatywnosci, ktérzy przyczynili sie do powstania
tego raportu.
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Celem niniejszego raportu byto okreslenie potrzeb i mozliwosci edukacyj-
nych dla 0s6b pracujgcych z mtodziezg i mtodych ludzi zainteresowanych
praca w obszarze kultury i branzy twdrczej. Przedstawiono raporty narodowe
dla Republiki Czeskiej, Stowacji i Polski oraz zasugerowano zalecenia szkole-
niowe wg. kompetencji, ktore powinny by¢ dalej rozwijane. Szkolenie powinno
obejmowac monitorowanie rozwoju kompetencji przed i po szkoleniu. Waznym
jest aby przyczynito sie do rozpoczecia niezaleznej dziatalnosci gospodarczej
lub przynajmniej do opracowania pomystu na biznes przy uzyciu modelu Lean
Canvas, aby zademonstrowac podstawowe zrozumienie przedsiebiorczosci w
kreatywnym biznesie.
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