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uvoD

Pozyvame vas, aby ste sa zoznamili a vyuzili osvedc¢ené metodiky
Skolenia workshopov pre mladych fudi pracujucich v radach
mladeze a parlamentoch mladeze.

(V nasledujucom texte je v Prirucke pre Radu mladeze a
Parlament mladeZe pouzita skratka RM/PM).

Tuto priru¢ku sme pripravili na zaklade potrieb mladych ludi

a vedenie obci a miest, kde s RM/PM velmi délezitym
mechanizmom pre zvysSenie zaujmu a zapojenie mladych ludi do
veci verejnych na miestnej irovni. RM/PM je zoskupenie, ktoré
umoznuje mladym ludom zucastrovat sa rozhodovacich procesov
tykajucich sa mladeze v obciach a mestach. Vedenie obci a miest
a Uradnici ¢asto potrebuju prileZitost konzultovat s mladymi
adresatmi planovanych aktivit ich napady na rieSenie réznych
problémov.




uvoD

Cinnosti RM/PM na miestnej Grovni st dolezité, pretoze

prispievaju k:

zvysenie zaujmu mladych
[udi o politiku na miestnej
Urovni, posilnenie
schopnosti prijimat
opatrenia v prospech
miestnej komunity,

nmm

rozvijanie dialédgu medzi

zastupcami vykonnych a obecnych

organov a mladymi ludmi,

oo

zvysenie porozumenia
miestnych organov
potrebam a problémom
mladych [udi, posilnenie
iniciativ miestnych organov
v prospech mladych ludi,

zoznamenie mladych fudi
so zasadami miestnej

samospravy.



uvobD

vvvvv

Z vykonaného vyskumu vyplyva, Ze mladi [udia, ktori zaCinaju svoje zapojenie v
RM/PM, nemaju dostatok skusenosti a znalosti, aby splnili o¢akavania svojich
rovesnikov a dospelych, ktori s nimi pracuju, ani o¢akavania vedenia obci a miest.
KId¢om k dobre fungujicej RM/PM je priprava novych ¢lenov na ¢innost a
systematické zvySovanie ich kompetencii.

Tato prirucka obsahuje niekolko metodik, ktoré umoznia pracovnikom s mladezou,
koordinatorom, skolitelom a kou¢om rozvijat najdolezitejSie kompetencie, ktoré
mladi ludia v RM/PM podla svojich slov potrebuju na naplnenie poslania a tcelu
RM/PM.




uvoD

Vyber kltu¢ovych kompetencii mladeze je vysledkom vyskumu vykonaného
v ramci projektu YC2 - Youth Councils Yet Coming a dlhoroénych skusenosti
partnerskych organizacii zapojenych do aktivit RM/MP v Polsku, Ceskej
republike a na Slovensku.



uvobD

Skoliace bloky pripravili skiseni $kolitelia a lektori neformalneho vzdeldvania z
Ceskej republiky, Pol'ska a Slovenska. Bloky boli pilotné testované na
medzinarodnom 3koleni ¢lenov RM/MP v juini 2021 v Cieszynie. Vystupy
pilotného skolenia boli zapracované do vopred pripravenych Skoliacich blokov.

Teraz vam pontikame spracované vzdelavacie bloky,
ktoré sa zameriavaju na 12 kompetencii
pre rozvoj ¢lenov RM/PM.
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VSEOBECNY POPIS BLOKU

KOMUNIKAC A PF
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Komunikacné a prezentacné zrucnosti

POPIS:

Komunikacia a prezentaCné zruCnosti st jednym zo zakladnych prvkov budovania
vztahov medzi €lenmi rady mladeze, mladeznickych parlamentov (dalej len RM/MP)
a budovanim vztahov s miestnymi politikmi. Komunika€ny blok ponuka niekolko
délezitych sposobov, ktoré méze mlady Clovek vyuZit’ a rozvijat, aby zabezpeCil
skvalitnenie svojej prace v rade mladeze.

VEDOMOSTI:

Pozna poslanie komunikacie
Pozna zasady efektivnej komunikacie

ZRUCNOSTI:
DokaZze rieSit situacie, ktoré si vyZaduju praktické komunikané zru€nosti
DokaZe poskytnut u€innd spatna vazbu

POSTOIJE:

ochota komunikovat s ostatnymi



CIELE BLOKU Priprava ¢lenov RM/MP na efektivnu komunikaciu prostrednictvom:

nadobudnutia skisenosti s komunikaciou v naro&nych podmienkach,
spoznavania poslania komunikacie a faktorov, ktoré ju ovplyviiuju,
osvojenia si prvkov medzifudskej komunikacie,

osvojenia si pravidiel efektivneho poCuvania,

osvojenia si zasad formalnej e-mailovej a telefonickej komunikacie,
osvojenia si zakladnych principov vizudlnej prezentacie.

POMOCKY Flipchart

Fixky

Papier formatu A4

Samolepiace bloCky,

Pero,

2 krabice vyrobené podla ndvodu

Multimedialny projektor

PocCitaC

Priloha €.1 Mapa verbdalnej komunikacie

Priloha &.2 Struktdra rozhovoru

Priloha €.3 Komunika&ny model Schulza von Thuna
Priloha €.4 Pravidla pisania formalnych e-mailov
Priloha €.5 Zasady pre formalne telefonické rozhovory

235 minat

Odosielatel a prijemca

Mapa medzifudskej komunikacie

Prijemca a odosielatel

Z Coho pozostava medziludska komunikacia

Aktivne poCuvanie

Formadlna komunikdcia prostrednictvom e-mailu a telefénu
Rozhovor s obecnymi tradmi

Prezentdcia




Blok 1.

~ 25 minut
ciel

pomocky

pokyny

Odosielatel’ a prijemca

Nadobudnut skdsenosti s komunikaciou v naroénych podmienkach

Nakreslime alebo vytlaCime rézne jednoduché obrazky na papier formatu A4. Obrazky méZu byt aj farebné. PoCet obrazkov by mal
zodpovedat polovici poCtu Gc€astnikov. Obrazky uloZime do nepriehladnych obalov alebo dosiek.

papiere A4 s obrazkami - pre polovicu ucastnikov

Cisté papiere formatu A4

nepriehladné obaly - pre polovicu G€astnikov

pevné podloZky na pisanie

ceruzky / pastelky

Kreslim, Co poCujem

Ugastnikov rozdelime do dvojic. Ozndmime im, Ze na tlohu maju vopred uréeny limit cca 10 minGt. Jeden z dvojice dostane papier s
nakreslenym (vytlaGenym) obrazkom a druhy Cisty A4 papier, pevnu podloZku na pisanie, ceruzku alebo pastelky. Dvojice sedia oproti
sebe, takZe sa nemo6Zu pozerat’ na papier toho druhého. U&astnik, ktory ma prieGinok s obrazkom, slovne opiSe svojmu partnerovi, Go,
kde pripadne ak je obrazok farebny, aku farbu na obrazku vidi. MéZe pritom pouZit’ aj gestikulaciu.

Druha osoba vo dvojici nakresli, 6o po&uje, ako tomu rozumie, o partner opisuje alebo gestikuluje. USastnici sa méZu rozpravat a klst' si
otazky, ale neméZu si navzajom vidiet svoje papiere. Po uplynuti vopred uréeného Casu si GCastnici vo dvojiciach navzajom porovnaju
obrazky.

Aktivitu mdZeme uskutoCnit’ aj online, ak sa UCastnici rozdelia do samostatnych miestnosti Ulohy si zadané tym istym principom, ako na
Zivo.



Blok 1.

~ 25 minut Mapa medziludskej komunikacie

rozbor vyhodnotenie Po ukonCeni aktivity vedieme brainstorming a zhromazdujeme nazory G€astnikov na otazky:
Co malo pozitivny a negativny vplyv na podobnost nakresleného obrazku s origindlom?
PreCo sa nakresleny obrazok li§i od originédlu?

V zévere zhrnieme zistenia a zameriame sa na identifikaciu toho, €o ovplyvnilo prenos informacii pri vytvéarani kresby.



Blok 1.

~15 min Mapa medziludskej komunikacie
ciel Uvod do témy komunikécie a jej vyznam
pomocky

samolepiace bloCky v dvoch farbach, pero,
flipchart
vytlaCeny list priloha €. 1 - Proces komunikacie/komunikaGna mapa

pokyny Uéastnikovi rozdame 3 samolepiace papieriky z dvoch farieb (spolu 6). Ich tlohou bude:
na kazdy samolepiaci papierik prvej farby napisat’ jedno slovo, ktoré vystihuje odpoved na otazku
,Co je komunikécia?“ Na farebné papierikoch druhej farby napie kaZdy ucastnik jedno slovo, ktoré vystihuje odpoved na otazku ,Aky
vyznam ma komunikécia pre ¢lena mladeZnickeho parlamentu/rady mlddeZe (pre online vzdeldvanie sa méZe pouZzit Google jambord).
Po napisani jednoslovnych napadov ich G€astnici prezentuju a papieriky nalepia na pripraveny flipchart.
Vytvoria tak "komunika&nd mapu", ktord potom Skolitel pouZije na vysvetlenie pojmov a poslania komunikacie pre potreby ¢lenov

MP/RM.

V zévere aktivity vysvetlime zakladné principy komunikacie, ktoré prepojime s vysvetlenim zakladnych pojmov v komunikacii. Pre

rozbor vyhodnotenie
nazornost pouzijeme Prilohu €.1 Proces komunikacie/komunika&nd mapa.



Blok 2.

~ 45 minut JA - TY, rozpravanie — poCuvanie

ciel’ Pochopenie mechanizmov komunikacie
Pochopit, ako funguju faktory ovplyviiujuce medziludskd komunikaciu
Poznanie zakladnych prvkov komunikacie

pomacky 2 krabice,
Papier, Fixy
Pripravené kartiCky s textami podla popisu aktivity
Ceruzka/pastelka
Priloha €.3
Flipchartovy papier
Potrebujeme dve krabice réznych farieb. Na vrchna Cast prvej krabice nalepime slovo: ,,Re€nik” a na vrchnu Cast druhej krabice nalepime
slovo: ,,Posluchac”.

Napisy na bo¢nych stranach krabice "ReCnik":

1.strana: informécia ( Fakt, vyrok, ktory je skuto&nostou)

2.strana: informdcia o sebe ( Sebaodhalenie: informacia o sebe, svojich motivoch, hodnotach, emdciich)

3.strana: vyjadrenie vztahu medzi odosielatelom a prijemcom/ (vyjadrenie toho, ako si odosielatel rozumie s prijemcom a €o si o iom
mysli)

4.strana: vyzva / oCakéavanie (obsahuje tiZbu, radu, pouCenie a GCinky, ktoré re€nik hladd)

Na bo¢nych strandch krabice "Posluchag" su napisy:
1.strana: informacia

2.strana: informacia o sebe

3.strana: vyjadrenie vztahu

4.strana: vyzva / oCakavanie



Blok 2.

~ 45 minut JA - TY, rozpravanie — poCuvanie

pokyny Prijemca a odosielatel
Skolitel vytvori 2 skupiny.
V prvej skupine budd 5 déastnici, ktori budu Gitat text, ktory dostand. Citajdca skupina bude dbat pri vyslovnosti textu na vyslovnost a
intondciu textu. Obsahuje 2 pozicie: 1x re€nik a 4 x posluchac.

Druhu skupinu budu tvorit' 2 ucastnici, ktorych tlohou bude pracovat s krabicami, ktoré dostanu. Na prvej krabici s nazvom re€nik -na
jednej stene je néapis: informéacia. Na druhej krabici s ndzvom posluchag je na kazdej stene iny népis: 1/ informacia, 2/ Na vyjadrenie
vztahu, 3/ informécie o sebe, 4/ vyzva. Ulohou tejto skupiny bude vizualne vyjadrit cez krabice 4 typy po&utia posluchami. Vetu, ktoru
vyslovi re€nik.

Ostatni GCastnici su pozorovatelia.

Dej aktivity:

1/ Re€nik predita text: ,, Idem na stretnutie so starostom*.

2/ Krabicu reCnika k pozorovatelom otoCia so napisom ,informacia“.

3/ Posluchaé 1 hovori: "Dobre, v poriadku."

4/ krabicu posluchac ku krabici re€nika s napisom ,informécia“ otoCia s napisom ,, informacie”

(z toho bude zjavné, Ze obe strany precitany text reCnika prijali ako informaciu)

5/ Posluchaé 2 hovori: "Hmm, je odvazny!"

6/ krabicu posluchac ku krabici re€nika s napisom ,informacia“ otoCia s napisom ,informacie o sebe”

(z toho bude zjavné, Ze reénik precitany text podal ako informaciu a poslucha¢ to poCul ako rovinu sebapoznania, posluchac vyjadruje, Ze
je menej odvazny)

7/ Posluchaé 3 hovori: "Mysli si, Ze je lepSi ako ja?" vztahu

8/ krabicu posluchag ku krabici re€nika s napisom ,informacia“ otoCia s napisom ,, vyjadrenie vztahu”

(z toho bude zjavné, Ze reénik precitany text podal ako informaciu a posluchaé to poCul ako rovinu vztahov, posluchac vyjadruje, Ze vo
vete re€nika povySenecky postoj, nadriadeny vztah)



Blok 2.

~ 45 minut

pokyny

JA - TY, rozpravanie — poCuvanie

9/ Posluchac¢ 4 hovori: "Naozaj oCakdva, Ze to budem akceptovat?"

10/ krabicu posluchac¢ ku krabici re€nika s napisom ,informéacia“ otoCia s napisom ,, vyzva“

(z toho bude zjavné, Ze reCnik preCitany text podal ako informaciu a posluchac poCul vetu ako vyzvu, aby sa pripojil k reCnikovi a iSiel s
nim.)

Po tejto modelovej aktivite Skolitel otvori moderovanu diskusiu s G€astnikmi:
O Com hovoril renik? Ako reagovalo publikum na spravu re€nika ? PreCo sa stavalo, Ze kazdy zo 4 posluchaCov pochopil vetu re€nika
inak? Bol tento rozhovor prinosny? Cim presne bol tento rozhovor prinosny?

Potom pomocou pripravenych krabic Skolitel vysvetli, ako funguju 4 kanaly prenosu (recnik - odosielatel) a prijimania (posluchac -
prijemca) informacii. - Pomocka 3. "Schulzov van Thunov model komunikacie".

Nasledne Skolitel rozdeli iastnikov do skupin po 4. V kazdej skupine budd musiet uCastnici vymysliet priklady situdcii, ktoré zaZili alebo
ktoré mézu nastat poCas ich prace v Rade mladeze, ked recnici a posluchaci odoSIu - prijmu inu stranu spravy.

Po Case, ktory urci Skolitel, sa uCastnici podelia o svoje vysledky v skupine

V zévere uskutoCnime brainstorming a poZiadame tcCastnikov, aby vymenovali, €o ovplyvnilo komunikéaciu medzi a€astnikmi a
zaznamenavame odpovede na flipchartovy papier, ktory je rozdeleny na 2 Casti:

- odpovede zamerané na verbalnu komunikaciu,

- odpovede tykajuce sa neverbalnych prejavov.



Blok 2. Y

youtheo
rozbor vyhodnotenie ° Modelové situacie re€nika a poCuvajuceho
° Priklady vysloveného a pochopeného odkazu

V zévere Skolitel zhrnie potrebu overovania si poSutych informacii a spravneho pochopenia poCutého slova. PouzZivat a overovat'si,,

Dobre som to pochopil, mysleli ste to takto...? Overovani povedanych a pochopenych slov predideme konfliktnym situaciam v komunikacii
a domySlavosti.

Na zéver zhrnieme, ako uvedené faktory ovplyviuju proces komunikacie, identifikujeme zakladné typy komunikacie. Upozornime
uCastnikov na zakladné pravidld, ktoré ovplyviuju proces komunikacie a o je délezité pri komunikacii.



Blok 3. Y

cief ° Naudit’ sa pravidla efektivneho poCivania
pomocky Pero a Cisty papier formatu A4 pre kazdého ucastnika
pokyny Aktivne poCuavanie

PoZiadame Gcastnikov, aby sa pohodIine posadili. Kazdému uéastnikovi rozddme papier a pero. Ulohou bude v kratkom Gase odpovedat na
otazky, ktoré im poloZime. PoCas pisani odpovede UCastnici nesmu hovorit, nesmu klast' otazky. Jednoducho piSu odpovede na otazky,
ktoré pocuju.

Otazky:

. Vydelte Cislo Styridsat polovicou a pridajte patnast. Aké Cislo dostanete?

. Je v Skétsku muZ zo zakona povinny oZenit sa so sestrou svojej vdovy?

. Co je spravne v slovendine? Devit i pit je trinast alebo devit a pat je trinast?

. Kol'ko kubickych metrov hliny sa nachadza v jame dlhej Sest metrov, Sirokej tri metre a hlbokej jeden meter?

. Zamorské lode by mali byt natreté dvadsiatimi piatimi vrstvami farby. Ktorou vrstvou zanete?

. Ktoré z tychto zvierat je najlepSie vidiet v Uplnej tme: leopard, sova alebo netopier?

.V Ceskej republike mate dve mince v celkovej hodnote tridsat korn. Jedna z tychto dvoch minci je desat korun. Co st to za mince?

. Kol'ko zvierat kazdého druhu vzal MojZzi$ do svojej archy?

. Ktory vrch bol najvySSi na svete, kym nebol objaveny Mount Everest?

10. Vlak odchadza z Londyna do Birminghamu o 7:00. Cesta je dlha 100 mil. Vlak sa pohybuje rychlostou 100 mil za hodinu. O 7:00
odchadza vlak z Londyna do Birminghamu, cesta je rovnako dlha a vlak ide rychlostou 50 mil za hodinu. Ktory vlak bude bliZSie k Londynu,
ked' sa stretnu: vlak z Birminghamu alebo vlak z Londyna?

OCoONOOULLE WNBR



Blok 3. Y

pokyny Po ukon€eni prace (napisani odpovedi u€astnikmi) predstavime spravne odpovede a poZiadame tc€astnikov, aby si na svojich
kartiCkach oznacCili odpovede, ktoré sa im zhodovali so spravnou odpoved'ou.

Odpovede

. vysledok je 95, pretoZe 40/0,5 = 80, 80 + 15 = 95

. nie, pretoZe je uzZ mftvy.

945 =14

v jame uZ nie je hlina

od prvej vrstvy

. Ziadne. V Uplnej tme nie je ni€ vidiet.

. Dvadsat korun a desat korun

. Mojzi$§ nevzal na archu Ziadne zviera. Bol to Noe...
. Mount Everest (hoci eSte nebol objaveny)

10. ked' sa stretnu, budu obaja v rovnakej vzdialenosti od Londyna

LNV A WN R

Opytame sa UCastnikov, kolko spravnych odpovedi majd. Pytame sa, preCo si myslia, Ze ich maju tak malo — vela?



Blok 3.

Yy

rozbor vyhodnotenie

V diskusii s GCastnikmi poukdZeme na ddévody, preCo nie vSetci odpovedali spravne (skusenosti ukazuju, Ze u€astnik odpovie spravne
na 4 z 10 odpovedi). Na zaklade tychto vysledkov zhrnieme vSetko, Co ovplyviiuje poCuvanie.

Dévody zlého poCuvania

a/ fyzické (hlad, prejedanie sa, strata sluchu, alkohol, bolest, inava, chemikalie, hluk, akustika miestnosti, nednové svetla...)

b/ psychologické (osobné problémy, koncentrécia, predsudky, nezdujem, tazka téma...)

¢/ zIé ndvyky (ndklonnost, predsudky, gesta, melddia hlasu...)

Zo 100 vyslovenych slov nepoCujem 30-40.

Prostrednictvom pripravenej prezentacie zhrnieme zasady aktivneho poCuvania méZeme to nazvat: Ako podporit aktivne poCuvanie v RM
/ MP

- Hovorte a poCuvajte v spravnom pomere.

- UdrZujte primerany oCny kontakt.

- Robte si poznamky.

- Nedoplfiajte prejavy za reénikov.

- NesnaZte sa prejst priamo na zhrnutie.

- Reagujte na to, o poCujete.

- Vyhnite sa predsudkom.

- PoloZte si - napr. kontrolnu otézku: Pochopil som to spravne?
- Pytajte sa na podstatu veci.

- Pred odpovedou chvilu micte.

- Pouzite metddu rychleho opakovania toho, €o ste poCuli.



Blok 4.

~ 45 minut Formalna komunikacia prostrednictvom e-mailu a telefénu
ciel’ osvojenie si zasad formalnej e-mailovej a telefonickej komunikacie
pomdcky navrhnuté témy problémov zaslanych e-mailom pre starostu o otazkach RM/MP - jedna téma pre kazdu skupinu

pre kazdu skupinu vytlaCeny material priloha €. 4 Pravidla pisania formalnych e-mailov
prezentdacia s obsahom materiélu priloha €. 5 Pravidla pre formalne telefonické rozhovory
pocita€ a projektor



Blok 4.

~ 45 minut

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Formalna komunikacia prostrednictvom e-mailu a telefénu

Pravidla formalnej online komunikacie (e-mail, telefon)

Ugastnikov rozdelime do skupin po 3-4 osoby. KaZdej skupine je zadana téma (informacia, otazka, problém napr. zorganizovanie
pracovného stretnutia, pripomienky k navrhu Koncepcie prace s mladdeZou, névrh spoluprace na akénom plane atd.), ktord ma skupina
adresovat’ starostovi e-mailom.

Skupiny maju 15 minut na napisanie e-mailu starostovi.

Po 15 minutach pozZiadame skupiny, aby odovzdali texty e-mailov (v poradi podla hodinovych ruiCiek). Potom rozdame skupinam materidl
(text) priloha €. 4 Pravidla pisania formalnych e-mailov a poZiadame kazdu skupinu, aby opravila im prideleny e-mail svojich kolegov
podla danych pravidiel. Skupiny majui na to 10 minut.

Harky s obsahom e-mailov sa po korekture vratia skupindm autorov, ktori skontroluju pripomienky, navrhy a informacie, ktoré dostali od
svojich kolegov.

Nasledne sa pytame, Ci suhlasia s pripomienkami, ktoré dostali, a i bolo tazké napisat takyto e-mail. Opytame sa uCastnikov, aké méZu
byt podla nich désledky nedodrzZiavania pravidiel pisania e-mailov v praci RM/MP. Spolo¢ne prediskutujeme zasady formalnych
telefonickych rozhovorov premietnutim prezentacie - obsah priloha €. 5 Zasady formalnych telefonickych rozhovorov.

Zdéraznime délezitost pravidiel formalnej e-mailovej a telefonickej komunikacie a to, aké velké Skody mdzu vzniknat, ak sa tieto pravidla
nedodrZiavaju.



Blok 4. Y

cief ° Naudit' sa, ako viest rozhovor s ciefom rieSit déleZiti otazku pre RM/MP
° PrecviCit si schopnost viest' Strukturovanu konverzaciu s osobami s rozhodovacimi pravomocami
pomocky okrthly alebo obdiZnikovy stdl pre 5 os6b

5 kariet s napisanymi funkciami (1x starosta, 2 x poslanec, 2 x Clenovia rady mladeze)

pokyny Hranie roli - rozhovor na obecnom urade/okresnom urade:
Upozornime UCastnikov, Ze toto zasadnutie bude venované nécviku zrunosti ¢lenov RM/MP ako rozpravat s rozhodovacimi organmi o
otazkach mladeze.

Vyzveme 5 [udi, aby sa prihlasili a hrali pridelené dlohy. V pripade, Ze nikto neprejavi zdujem mézZeme rozdelenie Uloh zabezpedit
Zrebovanim. PoZiadame ostatnych, aby pozorne sledovali rozhovor a zapisali si k nemu svoje pripomienky. Spolo€ne sa dohodneme na
téme diskusie - je dobré, ak téma vyplynie z redlnych potrieb mladych fudi v obci/meste, napr. vytvorenie klubu mladych v meste a pod.

Viybranych 5 Géastnikov bude hrat’ tlohy starostu, 2 poslancov a 2 &lenovia rady mladeZe. U&astnikov oboznamime s jednotlivymi Glohami
(rolami) a modelom ako takyto rozhovor ma vyzerat vid. priloha €. 2 Dany modul mdéZeme nakreslime na flipchart pripadne ho mézeme
premietnut na obrazovke.

Cielom zastupcov RM/MP je rokovat o zriadeni klubu mladeZe v meste. VSetci si spolu sadnu za starostov stdl a rozpravaju sa. Kladu
otazky, hovoria, vysvetluju a obhajuju zaujmu jednotlivych zainteresovanych. Na konci stretnutia zhrnu, na Com sa dohodli. Na diskusiu
maju 15 mindat.



Blok 4. Y

rozbor vyhodnotenie Po ukonc€eni aktivity sa zameriame pozornost’ na zhodnotenie.
° Pytame sa, Ci su Clenovia RM/MP a potom zéstupcovia mestskej samospravy spokojni s vysledkom rozhovoru - s &im st a s ¢im

nie su spokojni.
Pozorovatelov sa pytame, €o by sa podla nich mohlo urobit inak, aby sa dosiahol lep§i vysledok.
Opytame sa UCastnikov simulacie, i by bolo lahké uplatnit’ tieto myslienky - preCo ano/nie .
"OdC¢arovavame" GCastnikov simulécie - uZ nehraju svoje Ulohy a opytame sa vSetkych, &i sa konverzacia riadila nejakym
vzorcom - kedy ano a kedy nie - €o ju ovplyvnilo.

Zdoéraznime délezitost pripravy vopred. SpoloCne s GCastnikmi si na flipchart napiSeme napady, Co je déleZité urobit, aby sme sa na

rozhovor vopred pripravili.



Blok 5. Y

youthounails ev
cief ° Naudit sa zakladné principy vizualnej prezentacie
pomocky flipchart,
dataprojektor,

pripravena prezentacia PPT



Blok 5.

~ 30 minut Prezentacia

pokyny Clenovia RM/MP st &asto v situdcii, ked musia prezentovat potreby a zaujmy mladych ludi inym in§titdciam napr. zéstupcom obce - ndpad

na miesto pre mladych ludi, tinedZerom - ako funguje RM/MP atd. Tieto situdcie su dbleZité, pretoZe dosiahnutie ciela ¢asto zavisi od
toho, ako prezentacia prebehne.
Preto je potrebné sa na prezentaciu pripravit’ z roznych hladisk:

obsah toho, o chcete prezentovat,

forma vhodnd pre danu tému a publikum,

vlastny vzhlad a spravanie prezentujiceho,

podmienky, za ktorych sa prezentacia uskutocni,

vztahy s posluchaémi.

Ugastnikov upozornime a odprezentujeme ddleZité principy a usmernenia - idedlne vlastnym spravanim, pomdckami, metédami, ako
zabezpeCit kvalitnd prezentaciu. MéZeme to urobit prostrednictvom prikladov dobrej prezentécie — aplikdciou usmerneni, tipov, ktoré
uvedieme.

Na zaCiatku prezentécie sa predstavte a prediskutujte svoje ciele. Dajte posluchdCom vediet, ako vaSa prezentdcia suvisi s ich
cielmi. Prediskutujte obavy a pochybnosti, ktoré méZete mat’ vy a vaSe publikum. Povedzte im, o od vds méZu oCakévat a ako
prispejete k dosiahnutiu ich cielov.

Mali by ste si byt dostatoCne isti vlastnym materialom, aby ste formu prezentacie prispdsobili zaujmom a Grovni znalosti publika,
aby neSlo len o rdmcovu prezentaciu.



Blok 5.

~ 30 minut

pokyny

Prezentacia

Plati pravidlo: "LepSie je raz vidiet ako viackrat poCut." AZ 55 % informacii si Clovek zapaméta vizudlne. - PP prezentacia nesmie
byt vizualne nudna (kazdy slajd rovnaky).

Prechéddzajte sa poCas prezentacie po miestnosti - pohyb vytvara fyzicku blizkost k publiku - ak je to moZné, pretoZe vds méze
obmedzovat napriklad mikrofdn.

Ak ide o dlhSiu prezentaciu, zvolte ré6zne metddy prezentovania (prednéaska, diskusia, otazky a odpovede, film, slajdy, Citanie
atd.).

Ak méte v PP prezentacidch poznamky, necitajte z nich priamo, pretoZe to publikum viac zmitie, ako mu poméze (Citame
rychlejSie, ako ludia hovoria). Publikum nevie, ¢i ma Citat' s vami alebo vés poCuvat.

Pri pisani na flipcharty pouzivajte maximalne 7 riadkov textu na stranu a maximalne 7 slov na riadok (pravidlo 7 x 7). PouZivate
jasné a vyrazné farby, obrazky a text.

Pridte na prezentaciu pred prichodom publika; odchadzajte ako posledni.

Nehovorte monoténnym hlasom. PouZivajte rézny tén hlasu na zdéraznenie hlavnych bodov.
Nedavajte si ruky do vreciek, neopierajte sa o pddium.

Oblecte sa do nieCoho, o vam dodé sebavedomie, ale zaroven je pohodIné a nespdsobi prekvapenie.
Hovorte dostatoCne hlasno a zretelne, aby vas vSetci poCuli.

Zvazte dennu dobu a Cas, kedy prezentdciu robite. Denna doba mézZe mat vplyv na vaSe publikum, napr. po obede méZete
vytvorit to, Gomu sa v Skoliacich kruhoch hovori "cintorin", pretoZe vaSe publikum ma vtedy zvyCajne chut' si skor zdriemnut,
nez aby boli si¢astou prezentacie.

Pred prezentovanim si skontrolujte miestnost - &i je svetld/tmava, velkda/mala, i ma prednésajuci vela priestoru/maly priestor
atd.



Blok 5.

~ 30 minut Prezentacia

okyn 5.

poxyny Vopred si zistite, kto bude vaSe publikum, kolko ludi v iom bude, i su to ludia, s ktorymi mate formalny alebo menej formalny
vztah.
Ak vidite prileZitost, oslovte publikum... NIE s pomocou vizualnych pomdcok (otazky na slajdoch)... Nestojte medzi vizualnou
pomaéckou a publikom.
Ak je to mozné, oslovte konkrétnych u€astnikov menom alebo ich funkciou.
Pozorne poCuvajte pripomienky a nazory publika.
Ak ten, koho si vyberiete z publika, bude hovorit/pytat sa otazku, ktora ide do témy prili§ hiboko, budte pripraveni pouzit
alternativny pristup.
ViéSina odbornikov tvrdi, Ze ak si prezentaciu nacviGia prezentujdci len "v hlave", trva v skutoSnosti o 25% dlhsie. Cas sa tieZ
prediZi, ak pouZijete flipchart alebo iné vizudlne pomacky.
Pamatajte si, Ze je lepSie skonCit o nieCo skor, ako prekroCit Cas.

rozbor vyhodnotenie Ugastnikom rozdame Gisté papiere, postity a poZiadame ich, aby na ne napisali, Goho sa obavaju pri prezentécii v mene RM/MP - na kazdy
listok jednu vec. Svoje ,,obavy” prilepia na flipchart a zoradime ich do podobnych oblasti a spolu s G¢astnikmi hladdame spdsoby, ako obavy
znizit, napr. :
oplati sa doleZitu prezentdaciu najskér odprezentovat' pred svojimi kolegami;
moZete sa dohodnut, Ze dblezité prezentacie sa budu robit vo dvojiciach - potom sa dvojice musia dohodnut a precvicit
rozdelenie uloh atd.



POMOCKY

Priloha €.1

Proces komunikacie/komunikaCna mapa

Komunikator
(vysielac)

napad

Vnutorna
realita

Spatna vazba

Prijemca
(prijemca)

porozumenie

Vonkajsia

hluk realita



POMOCKY

Vyvrcholenie
, v =faza momentu AHA
Priloha C. 2 (Standardizacia optimalneho rieSenia, rieSenia, ktoré je
obojstranne vyhodné)

v

Struktura rozhovoru

Struktura rozhovoru s obcou, mestom

. . . . Zauzleni
"Nikdy nezabuchnite dvere, pretozZe nikdy neviete, auzienie
o ) . ) = faza otazok
kedy budete musiet na nich opdt zaklopat." (testovanie RieZenie
alternativ, vyhody, (hovori sa o terminoch,
nevyhody) osobnej zodpovednosti,

financiach, kontrolnych
metddach, podpisuju sa

Zapletka dohody)

(identifikovat’
predmet
rozhovoru)

Zaver
(prijemny)

Uvod
(prelomenie ladu)



POMOCKY

Priloha €. 3

Schulzov von Thunov model komunikacie

b

informécia pomer
o sebe

vyzva

vyjadrenie
vztahu

informacia

Informacia
o sebe

vyzvaa



POMOCKY

Priloha €. 4
Pravidla pisania formalnych e-mailov

1.

cal b R e

Nezabudnite na predmet e-mailu - mal by byt kratky a

obsahovat kl'ti€ové slova alebo slovo, ktoré
charakterizuje celu spravu.

E-mail zaCina tvodom/nadpisom, za ktorym vzdy
nasleduje Ciarka, potom pokraCuje malymi pismenami.
Medzi tvodom a pokraCovanim nechajte jeden riadok
prazdny.

Stru€ne a formalne vyjadrite obsah e-mailu.
Vyhybame sa gramatickym chybam, preklepom atd.
PiSeme podla pravopisnych pravidiel.

Na konci priddvame oficidlny pozdrav, napriklad

slovom ,,S Uctou”.

Podpis na konci - meno pisatela, funkcia v RM/MP.




POMOCKY

Priloha €. 5
Pravidla vedenia formalnych telefonickych rozhovorov

1.

2.

Pred telefonatom si pripravte poznamky - zhriite hlavné body, o
ktorych chcete s druhou stranou diskutovat'.

Vzdy zaCnite pozdravom a predstavenim organizacie, za ktoru
hovorite, a seba.

PoCas rozhovoru majte po ruke pero a papier, aby ste si v pripade
potreby mohli ihned robit' pozndmky. Hned' na zaCiatku napiSte
meno respondenta (meno a inStituciu).

Sustred'te sa na to, o hovori druha osoba, a pozorne poCuvajte.
Aktivne poCuvanie moZete vyjadrit napriklad slovami "ano",
"rozumiem".

Pri rozpravani sa snaZte hovorit jasne a zrozumitelne, skor pomaly,
nahlas a sebavedomo.

Na konci dolezitého telefonického rozhovoru zhrfite dohody:
"Pochopil som spravne, Ze sa chystate urobit to a to?

Na zaver sa im podakujte za ich Cas (najma pri dlhych telefonatoch),
napr. "Velmi pekne vam d'akujem za vas Cas a teSim sa na dalSiu
spolupracu. Prajem vam pekny den, dovidenia!"




- Erasmus+

VSEOBECNY POPIS BLOKU

PRACA V TIME

A spowm})‘\




Praca v time a spolupraca

POPIS:

Rady mladeZe/mladeznicke parlamenty su timové organy - zastupcovia mladeZe zvoleni svojimi
komunitami sa stretavaju a musia spolupracovat, aby zastupovali zaujmy mladych fudi. Schopnost’
spolupracovat a spoloCne plnit’ tlohy ur€uje kvalitu vykonavanych €innosti, ako aj moZnost' dosiahnut’ ciele
stanovené RM/MP.

VEDOMOSTI:

Pozna rézne ulohy v time a chape vyhody rozmanitosti.

Pozna metddy stanovovania timovych cielov a priorit a vie, ako ich dosiahnut.
Pozna svoju tlohu v RM/MP a dokaZe vhodne dopifiat ostatnych &lenov.

ZRUCNOSTI:

DokaZe vyuzit' pozitivne aspekty kazdej timovej ulohy na dosiahnutie poZadovanych vysledkov.
Dokaze poskytnut podporu tym, ktori ju potrebuju, a poziadat o fiu ostatnych.

Dodrziava zasady timovej prace pri realizacii spoloCnych projektov RM.

POSTOIJE:

Ocenuje timovu pracu a usiluje sa o Au.

Neopusti tim bez toho, aby si ho zabezpedil - napr. hfadanim nahrady (zodpovednost).
PoCas svojej prace v RM/MP uprednostfiuje ciele timu pred svojimi vlastnymi.



Schopnost’ pracovat’ v time a spolupracovat’

Pripravit’ €lenov RM/MP na timovu pracu a spolupracu v RM/MP prostrednictvom:
° prehibenia vedomosti Gi¢astnikov o zruénostiach spoluprace,

skusenosti U€astnikov so spoloGnou pracou v Specifickych podmienkach,
skusenosti s vlastnou Cinnostou v pridelenej dlohe,
skdsenosti s rozmanitymi tdlohami v time,
zamyslenia sa nad individudlnym konanim v tazkych podmienkach,
identifikacie faktorov, ktoré pomdhaju timovej praci, a tych, ktoré jej brania,
formulovania zaverov pre timovu pracu ¢lenov RM/MP.

CIELE BLOKU (€o
konkrétne chceme
blokom dosiahnut’)

POMOCKY Flipchart + fixky

Samolepiace bloCky

PocitaC + projektor

Identifikatory s nazvami roli

2-3 rovnaké sady hraCkarskych stavebnicovych kociek (plastovych alebo drevenych) alebo inych materialov potrebnych na stavbu budovy podla vzoru v
podpornom materiali 4.

Priloha €.1 Kto je timovy hra¢ — tlaCeny materiél (pripadne PowerPointové prezentacia)

Priloha €.2 Popisy timovych roli

Priloha €.3 Stavebni kontrol6ri — vytlaGené dlohy

Priloha €.4 Obrazok navrhu hradu//budovy vytlaGeny pre kazdého dizajnéra (poCet podla poCtu timov), postaveny zo stavebnicovych kociek alebo iného
materidlu, ktory je poskytnuty u€astnikom

Priloha €.5 Test timovych roli M. Belbina vytlaCeny pre kaZzdého uCastnika - Cast' 1 samostatne a Cast’ 2 samostatne.

Cas 145 mindt

OBSAH (zoznam Uvod do Skolenia

jednotlivych €innosti) Teoreticky Uvod

Hra "Building Europe"

Analyza €innosti timov z hry ,,Building Europe”

Ako vnimam svoju Ulohu v skupine - Test timovych roli M. Belbina




Blok 1.

30 minut
ciel

material / priprava

aktivity

zhrnutie

VSeobecny uvod do Skolenia

Predstavenie Skolenia, zistenie oCakavani a potrieb U€astnikov. Predstavenie cielov a uloh, ktoré chceme dosiahnut.

Flipchart + fixky
samolepiace bloCky

Predstavenie GCastnikov a Skolitela.
V pripade potreby kratky Icebreak:

Ugastnici si sadnu vedla niekoho, koho nepoznajt, a majd 5 minut na to, aby sa navzajom predstavili.
Po 5 mindtach si vSetci sadnu do kruhu a jeden po druhom povedia, €o zistili o t€astnikovi, s ktorym sa rozpravali - predstavia ho.

Uc&astnikom poskytneme informacie o Skoleni: pracovnt metédu (workshopova metdéda — zaZitkova/empirickd), Gasovy harmonogram a
ciele bloku. Rozddme samolepiace papieriky (kazdému niekolko papierikov) a poZiadame ich, aby na nich zapisali oCakdvania, ktoré maju
od Skolenia - papieriky prilepime na flipchart, kde sa usporiadaji do podobnych tematickych oblasti. Nasledne zhrnieme, ktoré z nich sa
pocas Skolenia splnia a ktoré nie, pre€o a ako sa daju naplnit inym spésobom.

Upozornime ich na skusenost’, ktoru zaZili pri Cinnosti a to, ako vzdjomné spoznavanie sa prekonava medziludské bariéry a umoziuje
lepSiu spoluprécu a spolo€né ucenie sa.



Blok 1.

20 minuat Teoreticky tvod
ciel ZlepSenie vedomosti UCastnikov o zru€nostiach spoluprace.
pomaocky flipchart + fixky

priloha &. 1

poCitaC

projektor, ak je to potrebné

pokyny Na zaCiatku sa opytame UGCastnikov, aké su podla nich délezité vlastnosti a zru€nosti Cloveka, ktory dokaze efektivne spolupracovat.
Dodame, Ze mame na mysli spolupréacu pri beZnych dlohach, nie napr. v socidlnych situéciach.
Navrhy napiSeme na flipchart ako myslienkovi mapu. MdéZeme o to poziadat aj niekoho z u€astnikov...

rozbor vyhodnotenie Na zaver predstavime opis kompetencii efektivneho ,Timového hraca“ - priloha €. 1 (mézeme ho ukazat’ ako prezentaciu) a s
ucastnikmi kontrolujeme, Ci bol tento aspekt zohl'adneny.
Diskutujeme o jeho délezZitosti.



Blok 2.

80 minut

ciel

pomocky

Hra "Building Europe"

Zdiel'at’ poznatky ucastnikov prostrednictvom

Priprava:

Skusenosti so spolupracou v $pecifickych podmienkach.
Skusenosti s vlastnou Cinnost'ou v pridelenej tlohe.
Skusenosti s rozmanitost'ou uloh v time.

Flipchart s napisanou ulohou a pravidlami hry

Velké plastové/drevené hraCkarske stavebnicové kocky alebo stavebnice na stavbu hradu/budovy - 1 sada pre 4-6 iCastnikov
Lano/$nury na oznaCenie hranic staveniska

Plan stavby - obrazok skladaCky alebo obrazok hradu/budovy z kociek, ktory musia GCastnici postavit.

Pasky na zaviazanie oCi: priblizne 10

Priloha €. 2 - Popis timovych dloh v hre "Building Europe" (,,Budujeme Eurdpu") - vytlaCeny pre kaZdy tim

Priloha €. 3 - Opis Ulohy kontroldra stavby - vytlaCeny pre kazdého kontroléra (je ich tolko, kolko bude timov)

Priloha &. 4 - Stavebny projekt - vytladeny pre kazdého projektanta

Plagat s tabulkou skére timov

V zavislosti od poCtu timov sa na zem alebo na stdl poloZi niekolko flipchartovych harkov, na ktorych sa vyznadia jednotlivé
miesta, kde sa bude stavat’ budova.

Stavenisko kazdého timu je oddelené od zvy$ku staveniska lanom alebo inym viditelnym sp6sobom.

Stavebny material (tolko rovnakych suprav stavebnicovych kociek, kolko je timov) - sklad so stavebnym materidlom je najlepSie
umiestnit vo va¢Sej vzdialenosti od staveniska (min. 50 m). Ak sa hra hra v budove, je vhodné umiestnit ju napr. na iné
poschodie, aby GC€astnici museli prekonavat rozne prekazky - schody, chodby, dvere atd.

Odznaky s pomenovanim 4 Gloh — pre kazdu z dloh je potrebnych niekolko odznakov.



Blok 2.

80 minut

pokyny

Hra "Building Europe"

Aktivita "Building Europe"
Typ aktivity: timova Uloha - vo vnutri (pripadne vonku)
Logistika
PoCet hraCov: 6-12 na tim
Trvanie hry: 30-45 minut (v zévislosti od zru€nosti skupiny)
Cas pripravy: 10 minut
Pocet inStruktorov potrebnych na Skolenie: 1
Pocet inStruktorov potrebnych na hru (minimalne): 1
Prostredie: idedlne do exteriéru, aktivita mdZe byt zrealizovana aj v interiéri

Aktivity sa m6ze zicCastnit’ 6 — 12 hraCom v jednom time, 1 inStruktor na Skolenie a 1 inStruktor na hru, Vysvetlime: kedZe Zijeme na
jednom malom kontinente a chceme navzajom spolupracovat v mnohych oblastiach (EU), musime spolo&ne budovat Eurépu, hoci to nie je
vzdy jednoduché. Predstavime hru, ktorej Glohou je naucit sa dosahovat ciele so svojim timom, pochopit a ocenit réznorodost fudi a tloh
v time.

Ugastnikov rozdelime do niekolkych timov po 6-12 osobach. Okrem jednotlivcov v timoch musia byt 1-3 t&astnici (tolko, kol'ko je timov),
ktori budu pdsobit’ ako” kontroldri“ stavby. Kontroléri stavby su Skolitelia, ktori si zapisuju postup a dodrZiavanie pravidiel v timoch.

Hru uvedieme nasledovne: Ako tim stojite pred velkou vyzvou. VaSou Ulohou bude postavit podla navrhnutého projektu Eurépu. Eurdpu,
v ktorej musia byt urCené stavby a vykonavana praca vysokej kvality. Preto vas bude sprevadzat externy kontrolér. Tim sa musi snazit’
ziskat' o najlepSie hodnotenie - €o najviac bodov. Na splnenie ulohy je Casovy limit 40 minut.

Bodovanie:
za kazdy spravne umiestneny/pripojeny stavebny prvok: +1 bod

za kaZdu nespravne umiestnenu/pripojenu alebo nepripojenu Cast a za prebyto¢nu Cast’ budovy, ktora zostala na stavenisku po uplynuti
lehoty vystavby: -1 bod



Blok 2.

80 minut Hra "Building Europe"

pokyny Sleduje, ako jednotlivé timy plnia tlohy. :
Kazdy tim dostane vytlaCeny opis vSetkych uloh. Clenovia timu si vyberaju roly. KaZdy si mdZe vybrat aku rolu ide zastavat ( Budovatel,
projektant a pod.) Clenovia timu pri uréovani timovej stratégie urdia, kolko ludi ma v ich time jednotlivé Glohy. Po vybere roli, aki
&lenovia timu zastavaju, si pripnt odznaky s nazvami tloh. Ulohy v time sa moZu poGas stavebnych prac menit po tom, ako je o tom
informovany Kontrolér stavby.

Pripomenieme UCastnikom, Ze je dbleZité si na zaCiatku stanovit’ stratégiu a Ulohy. Stanovenie stratégie a tloh je suCastou Casového limitu
40 minut urCenych na vystavbu. Ak je vSetko jasné, veduci aktivity zapne stopky - hra sa zaCina.

Upozornenie: MdZeme predstavit rézne varianty aktivity, ako napr.

- zo skladu stavebnych materidlov méZe dodavatel nosit material na hlave: a) vSetok naraz v jednej kope alebo b) jednotlivo;
- zmenit druh povolenych prepravovanych dielov pre 1 dodavatel'skd cestu a sledovat reakcie na zmeny;

- poCas vystavby skratit Casy realizacie - venovat pozornost reakcii na "neopravnené" vonkajSie zasahy atd'.

Po uplynuti 40 minut stavebny dozor vyhlasi koniec stavebnych préc - bez ohfadu na vysledok. Potom v sulade s pravidlami bodovania na
zéklade informécii od kontrolérov zapiSe vysledky timov na pripraveny flipchart. Vid prilohu &. 6



Blok 2.

80 minut

rozbor vyhodnotenie

Hra "Building Europe"

Rozbor celej aktivity prevedie vedtici aktivity spolu s kontrolérmi. Analyzu aktivity uskutonime Struktirovane a postupne sa timov
pytame: Ci st spokojni s dosiahnutym vysledkom a &i su spokojni s priebehom prace? Po odpovediach poskytuje timom spatni vazbu na
ich pracu, komunikacny proces, konStrukciu - milniky, kontroléri poskytuju svoje postrehy;

Nasledne sa ugastnikov opytame: Ci st spokojni so svojou G¢astou na stavbe? PoZiadame ich, aby sa na chvilu zamysleli - s &im su
spokojni a s &im nie, o by na svojej Cinnosti zmenili? Veduci aktivity spoloCne s kontrolérom pridavaju svoje postrehy.

Po uvodnej Casti hodnotenia nadviaZeme na zaujimavé momenty timov poCas hry, napr. ked jeden tim vyhra, ale jeho Clenovia st
rozruSeni a citia sa zle a mozZno sa aj hanbia za "vitazny" vysledok; alebo ked' tim prehra a rozdeli sa na dve skupiny - obvifujdcich a
obvinenych z toho, Ze viedli k zIému vysledku.

Na tychto prikladoch ukazujeme, aké déleZité je starat sa o vSetky tri vrcholy trojuholnika: CIEL - PROSTRIEDKY - LUDIA.

Upozorfiujeme UCastnikov, Ze vZdy, ked tim na dIhSi Cas zanedba jeden z vrcholov trojuholnika, dochddza k rozpadu budovy alebo k
neschopnosti efektivne fungovat.
Snazime sa najst’ timy, ktoré boli vo svojom spravani viac orientované na ciel a ukazat vyhody a nevyhody tohto pristupu, a tie, ktoré boli
viac zamerané na proces a na to, aby sa vSetci citili dobre (zvyCajne timy dievCat a socidlne orientovanejSich ludi) a neboli tak orientované
na ciel - a preto mozZno nedosiahli ciel v stanovenom Case.
PoZiadame uCastnikov, aby nasli mechanizmy, ktoré im osobne poméhaju udrzat' rovnovahu v timovej préaci.
Postupne sa timov pytame: Ci su spokojni s dosiahnutym vysledkom a &i st spokojni s priebehom prace - po odpovediach
poskytuje timom spatnd vazbu na ich pracu, komunikany proces, konStrukciu - milniky, kontroldri poskytuju svoje postrehy;
TaktieZ sa opytame, Ci su spokojni so svojou GCast'ou na stavbe - poZiadame ich, aby sa na chvilu zamysleli - s &im su spokojni a s
¢im nie, €o by na svojej Cinnosti zmenili? — veduci aktivity a kontroldri pridaju svoje postrehy.
PoZiadame uCastnikov, aby nasli mechanizmy, ktoré im osobne poméhaju udrzat rovnovahu v timovej préaci.



Blok 3.

45 minut Samodiagnostika predispozicii na vykonavanie skupinovych roli

ciel Poznanie timovych roli podla M. Belbina.
Poznanie vlastnych predispozicii a obmedzeni pri timovej praci.

pomaocky Flipchart
Fixky
PocCital
Projektor
Popisy timovych roli podla M. Belbina - v prezentacii
Vytla€enad priloha €. 5 "Ako vnimam svoju tlohu v skupine - test timovych roli podla M. Belbina". (schéma a opis roli (2. €ast) sa vytlaCia a
rozdaju samostatne) - 1 sada pre kaZzdého uCastnika

pokyny Kazdy ucCastnik stretnutia absolvuje test vypracovany Meredith Belbinom, na zaklade ktorého sa dozvie zaujimavu klasifikaciu
skupinovych roli a zisti svoje predispozicie a obmedzenia pri ich vykonavani.

Rozddme vytlaCené testy priloha .5 Cast' 1 - poZiadame o prec€itanie pokynov a skontrolujeme, €i im vSetci rozumeju.

Ucastnici vyplnia test. Po tom, ako vSetci dokonGia svoju pracu (vyplnia test a hodnotiacu tabufku), rozdame Gastnikom Gast 2 prilohy €. 5
a poziadame ich, aby na diagrame vyznacili svoje vysledky dosiahnuté v jednotlivych skupinovych rolach. Potom zobrazime prezentaciu s
popisom skupinovych roli podla M. Belbina. Pri kazdej sa opytame, kto dosiahol aké vysoké skére. Na zaver zd6raznime, Ze v tejto
klasifikacii nie st jednoznaCne stanovené pozitivne alebo negativne roly - kaZzdd ma svoje silné a slabé stranky.



Blok 3.

rozbor vyhodnotenie

V zévere aktivity sa opytame, i s GCastnici prekvapeni svojimi vysledkami a vysledkami svojich kolegov, a pre€o. Poukazuje na to, Ze ludia
su len zriedkakedy predisponovani len k jednej role, zvyCajne su to 2-3 roly v réznom pomere, ako ukazuje schéma. Preto je kazdy Clovek
iny a plni tu istd Ulohu inak.

Zdoéraznime, Ze v time su potrebné vSetky roly - v ich mnohorakosti je bohatstvo timu. Spolo¢ne s i€astnikmi mdéZeme spisat’ odporucania
a poucenia z tejto skusenosti pre pracu RM/MP.



POMOCKY

Priloha €. 1

Kto je timovy hrac

Timovy hrac je v prvom rade Clovek. Ma schopnost vnimat' a citit' pocity
druhych, aj ked s nimi nie je geneticky pokrvne pribuzny alebo z nich nema
nejaky iny Uzitok. Ma schopnost empatie a zaujem o "cudzich" fudi v time,
uvedomuije si svoju vlastnu ulohu v time a jej délezitost, ale ma aj schopnost’

rozpoznat’ kvality a schopnosti ostatnych.

Timovy hrac si uvedomuje, ze skupinovy ciel je dolezity rovnako ako aj cesta
k jeho dosiahnutiu. Ba v niektorych pripadoch méze byt to, ako sa ciel dosiahne
a s akym vnutornym pocitom naplnenia sa ziska, eSte dolezitejSie, ako sa
samotny vysledok. Timovy hrac je Clovek, ktory chape vztah a vzajomnd
zavislost medzi cielom, prostriedkami na jeho dosiahnutie a fudmi, ktori

ho realizuju.




POMOCKY

Priloha €. 2
Popisy timovych uloh v hre "Building Europe"
Tim stavitelov

e  Doddvatel: prevaZa stavebny materidl zo skladu na stavenisko. Stavebny material méze
nosit'len na hlave, priCom méZe naraz niest’len 1 Cast’ (stavebnicovu kocku). NeméZe
prekroCit hranicu stavby a zhodit stavebny materidl (z hlavy) na stavebné pole (na
podlahu/stél). Ak sa materidl kottla po stavebnej linke, doddvatel ho musi vyzdvihnut,
dopravit do skladu a opdt priviezt. Ak sa stavebného materidlu dotkne niekto iny ako
stavebnik, doddvatel musi vrdtit' do skladu tuto Cast doddvatelského materidlu spdt.

®  Projektant: riadi stavenisko, sam vidi ndvrh stavby - €o sa md postavit. NeméZe sa
dotknut stavebného materidlu. MéZe sa pohybovat len po stavenisku.

e  Stavitel: jediny, kto sa méZe dotykat stavebného materidlu na stavbe. Je slepy.- ma

zaviazané oCi.



POMOCKY
Priloha €. 3

Stavebni kontrolori

Nie s suCastou stavebnych timov. Su to externi kontroldri kvality
prace a dodrZiavania predpisov. Kazdy z nich ma podriadené
pracovisko kde pozoruje proces vystavby, priebeh prac

a dodrziavanie predpisov zo strany stavebného timu. Ak si tim Zela
zmenit’ dlohy, oznami to vedicemu.

Kontroldri sleduju realizaciu jednotlivych faz a efekt: spolo€né
stanovenie cielov, planovanie, Cakanie na spatnu vazbu, stratégie
realizacie, rozdelenie uloh v time, reakcie na neoCakavané situacie,
dodrziavanie €asového harmonogramu, komunikaciu a celkovu
komunikaciu v time poCas plnenia ulohy, reakcie na chyby a
zlyhania (stavebny material spadne pri prenaSani z hlavy, niekto sa
dotkne materidlu na stavbe okrem stavitela), uspech atd.




POMOCKY
Priloha €. 4

Priklad navrhu hradu/budovy zo stavebnicovych kociek

Takyto model - navrh budovy dostane len projektant (v kaZdom
time) - nesmie ho ukazat nikomu z timu. M6Ze ist o iny dizajn - v

zavislosti od dostupnych stavebnych materidlov.




POMOCKY

Priloha €. 5

Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v * +

skupine

Cast' 1.

Tento dotaznik ma celkovo sedem Casti oznaCenych rimskymi
Cislicami. V kazdej Casti dotaznika oznaCte tvrdenia, ktoré vas
najlepSie vystihuju. MoZete oznacCit' jeden, dva alebo viac vyrokov.
OznaCené vyroky sa hodnotia nasledovne — v kaZdej Casti medzi nich
vzdy rozdelte 10 bodov (napr. 3+3+4 alebo 5+5 alebo 10 alebo
2+242+2+2).




Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v skupine

Cast' 1.

I. Cim si myslim, Ze méZem byt’ pre skupinu uZitoény:

a) Myslim si, Ze dokdZem rychlo rozpoznat nové prileZitosti a v€as ich vyuzit.

b) DokaZem dobre spolupracovat’ s velmi Sirokou Skalou ludi.

c) Vel'mi lahko a prirodzene prichadzam na nové napady a koncepty.

d) DokazZem podnietit fudi k innosti. VZdy méZem prispiet nie€im hodnotnym k dosiahnutiu cielov
skupiny.

e) Moja schopnost dotiahnut vSetko do konca je spésobena mojou osobnou efektivitou.

f) Dokazem Celit doCasnej nepopularite, ak to vedie k dobrym vysledkom.

g) DokazZem rychlo vycitit, €o mam robit v situacii, ktord mi je znama.

h) DokaZem bez zaujatosti alebo predsudkov najst rozumné dévody pre zmenu smeru konania.

Il. Ak by som mal nejaké nedostatky v skupinovej praci, tak by to bolo asi:

a) Nie je mi prijemné, ak pracovné stretnutie nie je jasne Strukttrované a dobre vedené.

b) Mam tendenciu byt prili§ Stedry k ludom, ktori zaujimaju postoj, ktory ma svoje opodstatnenie, ma
zmysel a nevenovala sa mu nélezita pozornost.

c) Ked skupina prichadza na nové napady, zvyknem hovorit prili$ vela.

d) Moj objektivny pohlad mi nedovoluje nadobudnut nadSenie ostatnych.

e) Niekedy pésobim dojmom, Ze som prili§ energicky a autoritativny, ked treba nie€o urobit..

f) Nie je pre mria ahké byt v prvej linii alebo posobit ako vodca, moZno preto, Ze som prili$ citlivy na
atmosféru v skupine.

g) Niekedy sa tak ponorim do svojich myslienok, Ze stratim prehlad o tom, €o sa deje.

h) Ostatni mi niekedy vyCitaju, Ze sa prili§ zaujimam o druhoradé detaily a premySlam o moZnych

neuspechoch.




Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v skupine
Cast’ 1.

lll. Ked’ spolupracujem na projekte s inymi l'ud’'mi:

a) Mam schopnost ovplyviiovat [udi bez toho, aby som ich do nie€oho ndtil.

b) Moja ostrazitost mi umozriuje vyhnut sa chybam a omylom spésobenym nedostatkom
pozornosti.

c) Som pripraveny tlagit ostatnych k €innosti, aby sa na stretnuti nestracal as a aby sa
nestratil zo zretela hlavny ciel.

d) MoZete sa spolahnut, Ze pridem s nejakym originalnym napadom.

e) Som vZdy pripraveny obhajovat dobry navrh pre spolo¢né dobro.

f) Som nad$eny novymi napadmi a najnovSimi vyvojovymi novinkami.

g) Verim, Ze ostatni ocefuju moju schopnost chladne uvaZovat.

h) MoZem sa spolahnut, Ze zabezpe€im, aby sa urobilo vSetko, €o je potrebné.

IV. MGj charakteristicky pristup k skupinovej praci je nasledovny:

a) Mam zaujem spoznat’ svojich kolegov.

b) Nezdraham sa odmietnut nazor inych alebo zastupovat' menSinovy postoj.

c) ZvyCajne dokaZem najst mnoZstvo argumentov na vyvratenie nezmyselnych navrhov.
d) DokaZem veci rozbehnut, ked' je treba zaCat realizovat' plan.

e) Mam tendenciu obist’ beZné, zvyCajné napady a prist' s nie€im neoCakavanym.

f) Snazim sa vniest' do kaZdej timovej prace, do ktorej som zapojeny, nadych dokonalosti.
g) MéZem vyuzivat kontakty mimo timu.

h) KedZe ma zaujimaju vSetky nazory, lahko sa prispésobim, ked' je potrebné prijat

rozhodnutie.




Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v skupine
Cast’ 1.

V. Moja praca ma bavi, pretoze:

a) PovaZujem za zaujimavé analyzovat' situacie a zvaZovat vSetky mozné varianty.
b) Zaujimam sa o hladanie praktickych rieSeni problémov.

c) Mam réd pocit, Ze podporujem dobré pracovné vztahy.

d) M&Zem silno vplyvat na rozhodnutia.

e) Mam moznost stretnat [udi, ktori mi mézu ponuknut nové skisenosti.

f) Dokazem zjednotit’ ndzory roznych ludi a viest ich k spolo€nej Zelanej Einnosti.
g) Som vo svojom Zivle, ked sa méZem naplno venovat nejakej tlohe.

h) Mam rad veci, ktoré rozvijaju moju predstavivost.

VI. Ak by som neCakane dostal naro€nu tlohu, ktoru treba spinit’ v
obmedzenom €ase a s neznamymi Fud’mi:

a) Sedel by som niekde v kute, rozmyslal, ako sa dostat’ zo slepej uliky a snaZil sa prist na to, o
robit’ d'alej.

b) Dokazal by som pracovat's lovekom, ktory prejavuje najpozitivnejSi pristup, bez ohladu na to,
aké tazké by to mohlo byt

c) Hl'adal by som spdsoby, ako zniZit' zloZitost' lohy tym, Ze by som zistil, ako méZu jednotlivci
najviac pomoct.

d) Méj vrodeny zmysel pre povinnost by mi pomohol zabezpegit, aby sme dodrzali harmonogram.

e) Verim, Ze by som zostal pokojny a zachoval si schopnost jasne uvaZovat.

f) Napriek tlaku by som sa stéle drZal ciela.

g) Bol by som pripraveny prevziat vedenie, ak by som mal pocit, Ze sa skupina zasekla.

h) Zacal by som diskusie a rokovania, aby som podnietil nové mySlienky a dal veci do pohybu.




Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v skupine

Cast'1.

VII. Pokial ide o problémy, do ktorych som zapojeny pocCas
skupinovej prace:

a) Mam tendenciu byt netrpezlivy voCi tym, ktori brzdia pokrok.

b) Ostatni ma méZu kritizovat, Ze som prili$ analyticky a malo citlivy.

c) Moja potreba uistit' sa, Ze praca je vykonana dobre, méze byt prekazkou pokroku.

d) Lahko sa nudim a spolieham sa na to, Ze niekto v skupine vo mne vzbudi nadSenie.

e) Je pre mna tazké zacCat, kym nie je jasny ciel.

f) Niekedy sa mi nedari vysvetlit a objasnit’ zloZitejSie mySlienky, ktoré sa mi vynaraju v
hlave.

g) Uvedomujem si, Ze od druhych vyZadujem veci, ktoré sam nedokaZem urobit’.

h) Vaham vzdorovat, ked €elim skuto€nej opozicii.




Hodnotenie

PrepiSte poCet bodov z testu do nasledujticej tabulky - napiSte po&ty bodov, ktoré ste pridelili vyrokom oznaCenym pismenami.

Potom v stipci vpravo spoCitajte body, ktoré ste zadali do jednotlivych riadkov, a kone€né vysledky zapiSte do grafu.

Celkovy
pocet
bodov
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Test timovych roli M. Belbina - Ako vnimam svoju ulohu v skupine

Cast’ 2.
Teraz vyznacCte poCty bodov dosiahnuté v kazdej tlohe skupiny v grafe nizSie
(&isla v pravom stipci hodnotiacej tabulky).
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Popisy timovych roli - M. Belbin

RealizaCny tim stoji pred Ulohou navrhnut a realizovat’ opatrenie na zaklade
stanovenych cielov. Ako vSak zostavit realizaény tim?

R. M. Belbin na zaklade svojho vyskumu na Vysokej Skole administrativnych
pracovnikov v Henley identifikoval osem roli, ktoré musia byt v time obsadené, aby tim
fungoval efektivne. Tieto Ulohy nemusia byt obsadené v rovnakej miere a nie vSetky su
potrebné v kazdom Case prevadzky, ale ak niektora z nich chyba, tim nebude fungovat’
tak efektivne, ako by mohol. To neznamena, Ze v kazdom time musi byt osem [udi.
Clenovia timu moZu zastavat viac ako jednu tlohu. Belbin tieZ uviedol, Ze vaéSina fudi
uprednostfuje dve Ulohy v time. Jednu viac a druht menej. VySSie uvedeny dotaznik
opisuje orientaCny rozsah tychto preferencii. Preferencia nemusi nevyhnutne znamenat
schopnost. Dal§im déleZitym zistenim tejto Studie je, Ze v8etky dlohy maju rovnaku
hodnotu. Veduci timov preto nemusia prevziat’ konkrétnu Glohu, ale skor zabezpecit,
aby boli vSetky Ulohy dobre obsadené spravnymi fudmi.

NiZSie uvadzame opis réznych typov timovych roli, ktoré sa mézu prejavit’ v pracovhom
time a mozu sa vyuzit' na efektivnejSiu spolupracu.




Typy timovych roli

RI (Hodnotitel — monitor)

Vlastnosti: Stabilny dominantny extrovert

Rl je pravdepodobne najsympatickejSim €lenom timu. Je uvolneny, spoloCensky, fahko sa s
nim nadvazuju kontakty, zaujima sa o vSetko. Reaguje pozitivne a nadSene, ale ma tendenciu
rychlo stracat zaujem. Rl sa Casto pohybuje mimo skupiny a prinaSa informdcie, napady a
kontakty zvonka. Lahko nadvazuje priatel'stva a ma vela kontaktov. Na pracovisku sa objavuje
len velmi zriedka, a ak sa objavi, pravdepodobne telefonuje. Je obchodnikom, diplomatom,
styCnym dostojnikom, ktory neustéle skima nové moznosti v Sirokom okoli. Jeho schopnost’
poskytovat napady a podnecovat inovécie svojou ¢innostou vedie k tomu, Ze ho ludia mylne
povaZuju za Cloveka pIlného népadov, ale nema Ziadnu vyraznu originalitu, ktoré je typicka
pre PL. Skér je schopny rychlo rozpoznat vyznam novych mySlienok. Ak sa mu nedostéva
povzbudenia od inych fudi, napriklad pri individualnej praci, Rl [ahko strdca zaujem, nudi sa a
je neproduktivny. V time je skvelym improvizdtorom, ak je pod tlakom, je vel'mi aktivny, ale
ked tlak pominie, vypne. MéZe zlyhat pri plneni Uloh, ktoré na seba vzal v kratkom navale
nadSenia. Jeho Siroky zaber a mnoZstvo vonkajSich zaujmov moze viest k tomu, Ze on - ako
aj PL - stravi vela Casu rieSenim vedlajSich otdzok, ktoré ho zaujimaju. Jeho uloha spoCiva v
tom, Ze zabrafiuje stagnécii a strnulosti timu a udrZiava ho v kontakte s realitou.




Opisy roli v time - M. Belbin

SH (Riaditel - koordinator)

Vlastnosti: puntiCkarsky dominantny extrovert

SH je plny nervdznej energie, je otvoreny, emotivny, impulzivny a netrpezlivy, niekedy

neznesitelny a podraZdeny. Rad sataZi a tedi sa z prileZitosti na konfrontaciu. Casto sa

hneva, ale svoj hnev nedrzi prili§ dlho v sebe. Je najpodozrievavejSim ¢lenom timu, lahko sa

urazi a ma pocit, Ze ostatni sa proti nemu sprisahali. Jeho tlohou je dat timu ur€itd formu.

Déva timu viac zo seba ako CH. SnaZi sa, aby diskusie mali urCity poriadok, snazi sa zjednotit’

nazory, ciele a praktické ivahy do jedného funk&ného projektu, presadzuje rychle

rozhodnutia a ich realizaciu. VyZaruje sebavedomie, ktoré Casto zakryva silnd neistotu a

pochybnosti o sebe samom. Aby ziskal sebaddveru, potrebuje poznat vysledky. Jeho trochu 7D

neustupné Usilie je vZdy zamerané na dosiahnutie cielov, ktoré sa va€Sinou zhoduju s cielmi

timu, ale SH vnima tim ovela viac ako prediZenie seba samého neZ CH. PoZaduje okamZité - vYJ
)
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Opisy roli v time - M. Belbin

ME (Kritik — vyhl'adava€ zdrojov)

Vlastnosti: Vysoko inteligentny stabilny introvert

Vo vyvaZzenom time musia mat’ vysoké 1Q len ME a PL. Na rozdiel od PL je ME trochu chladny. Je
skor vazny a ahko sa nevzru$i. Jeho prinosom je skor rozvaZna a objektivna analyza nez
kreativne napady. Je otdzne, €i pride s originalnym navrhom, skor zabrafuje tomu, aby sa tim
zaoberal projektom, ktory ich zavedie do slepej uliCky. Napriek tomu, Ze je v podstate skor
kritikom neZ tvorcom, zvyCajne nekritizuje bezdévodne, ale len vtedy, ked si vS§imne nedostatky
v plane alebo v argumentoch. Je zaujimavé, Ze je zaroveri najmenej motivovanym ¢lenom timu.
VzruSenie a eufdria mu jednoducho nesedia. Absencia motivacie je v jeho pripade vyhodnd,
pretoZe osobnd angaZovanost neovplyvfiuje ani nezatemfuje jeho Usudok. Pomaly sa
prispdsobuje a potrebuje Cas na premyslenie, ale jeho hodnotenie je najobjektivnejSie v celom
time. Velmi cenna je jeho schopnost spracovat, interpretovat a vyhodnotit velké mnoZstvo
zloZitého textu, schopnost analyzovat problémy a hodnotit mySlienky a postrehy inych. Niekedy
je netaktny a odmietavy, Co mu na popularite nepriddva. DokaZe potlagit' moralku timu kritikou,
ktorud vyslovi v nespravnom Case. Hoci nie je pyS$ny a ambicidzny, dokaZe konkurovat najma
tym, ktorych schopnosti sa zhoduju s jeho, €o je zvyCajne CH alebo PL. Je délezité, aby bol ME
Uprimny a otvoreny zmendam, inak hrozi, Ze bude prili§ negativny a jeho kritika prevazi nad
ochotou prijimat nové mySlienky. Hoci je Gprimny a zhovor€ivy, chyba mu veselost, srde€nost,
predstavivost a priamost. Napriek tomu ma vlastnost, ktora ho robi pre tim nepostradatelnym:
jeho Usudok sa Easto nemyli.




Opisy roli v time - M. Belbin

PL (Myslitel - inovator)

Vlastnosti: Dominantny, vysoko inteligentny, introvert

PL je zdrojom origindlnych ndpadov, koncepcii a navrhov v rdmci timu. Je to vynaliezavy
Clovek. Samozrejme, aj ostatni maju napady, ale jeho napady vynikaju originalitou a
radikdlnostou, s akou rieSia problémy a prekdzky. Spomedzi €lenov timu ma najlepSiu
predstavivost a intelektudlne schopnosti. Je to prave on, kto s najva¢Sou
pravdepodobnostou zane hladat tplne novy pristup k problému, ked tim uviazne bez
vychodiska alebo prinesie novy pohlad na uz prijaté postupy. Ovela viac sa zaujima o velké a
zdsadné otazky ako o detaily - a je skutoCne schopny vyhoriet v detailoch a robit chyby z
nepozornosti. Je déverCivy a priamy v miere, ktord je pre introverta nezvyCajna. Dokaze byt
aj neprijemny a GtoCit na ostatnych €lenov timu, najma ked kritizuje ich napady. Ciefom
jeho kritiky je zvy€ajne uvolnit priestor pre jeho vlastné myslienky a on sam zvy€ajne
Coskoro prichddza s vlastnym protinavrhom. Problémom PL je, Ze prili§ vela tvorivej energie
vkladd do nédpadov, ktoré ho zaujimaju, ale ktoré nesuvisia so zdujmami a cielmi timu.
Dokaze tazko znasSat kritiku vlastnych napadov, prili$ sa brani a lahko sa vzburi, ked tim
zaCne jeho napady pochovavat alebo odmietat. M6Ze sa doslova ,vypnut*” a odmietnut’
dalSiu uCast. Dostat z neho to najlepSie moézZe byt naro€né a moZze si vyZzadovat opatrny
pristup a premysleny dohl'ad - zvy&ajne zo strany CH. Napriek vSetkym tymto chybam je
v8ak PL tym, kto dodava timu Zivotodarny plamen.




Opisy roli v time - M. Belbin

CH (Prezident - usmerniovac)

Vlastnosti: Stabilny dominantny extrovert

Nemusi byt veducim timu, ale na tuto dlohu sa hodi najviac. Je to osoba, ktora vedie tim a
koordinuje vSetky snahy o dosiahnutie externych cielov a dloh. Zvy€ajne zastava neutralnu
poziciu a je mimoriadne rozhodny. Je predvidatelne inteligentny, ale nie prili$ brilantny
alebo kreativny. Zriedkavo je autorom velmi dobrého napadu. DoleZitejSie je to, Co
nazyvame charakter: ma $trukttrovany pristup zaloZeny na vnitornej discipline. Casto ma
to, €o nazyvame "charizmou", ale presnejSie by bolo hovorit o vrodenej autorite. M4
tendenciu dominovat, ale prirodzenym a nenapadnym spésobom - nesnazi sa dominovat.
InStinktivne doveruje fludom, pokial nie je Uplne zrejmé, Ze nie sui déveryhodni. Je Uplne
zbaveny Ziarlivosti. Jasne vidi silné a slabé stranky jednotlivych Elenov timu a usmerfiuje
ludi, aby robili to, €o je pre nich najlepSie. Uvedomuije si, Ze je potrebné o najefektivnejSie
vyuzit kombinaciu schopnosti jednotlivych €lenov timu. To znamena, Ze je to osoba, ktora
definuje prava a povinnosti ostatnych, ktora vidi nedostatky a snaZi sa ich odstranit. Vie
dobre hovorit' a poCuvat. Lahko komunikuje oboma smermi, nie je zhovor&ivy ani mianlivy.
Je velmi pozorny poslucha&. CH formuluje ciele skupiny a definuje pracovny program.
Vybera problém, ktory ma tim rieSit, a stanovuje priority, ale nesnazi sa dominovat v
diskusii. Jeho vlastné prispevky su formulované skér ako otazky nez ako vyhlasenia alebo
navrhy. PoClva, sumarizuje nazory a postoje timu a vyjadruje pocity celej skupiny. Ak je
potrebné prijat’ rozhodnutie, rozhodne sa pevne azZ po tom, €o kazdy vyjadri svoj nazor.




Opisy roli v time - M. Belbin

TW (Hasi€ - humanizator)

Vlastnosti: Stabilny, nedominantny extrovert

TW je najcitlivejSim €lenom timu. Vnima potreby a starosti ostatnych a velmi citlivo
zachytava emocionalne prudy medzi ¢lenmi skupiny. Ma najvacsi prehlad o sikromnom
Zivote a rodinnych problémoch ostatnych ¢lenov timu. Je mily, oblibeny, nevyCnieva a je
tmelom, ktory drZi tim pohromade. Je oddany timu ako celku (to v8ak neznamenad, Ze sa v
pripade sporu neméze pridat k jednej zo skupin) a podporuje ostatnych. V stlade so svojou
povahou radSej stavia na mySlienkach inych, nez aby na nich utocil a predkladal
konkuren&né navrhy. Je dobrym a ochotnym posluchaCom. Dobre a rychlo komunikuje v
ramci timu a podnecuje k tomu aj ostatnych. Ako zastanca jednoty a poriadku vyrovnava
napétie a strety, ktoré mézu vzniknut pod vplyvom SH a PL, pripadne ME. PredovSetkym
nema rad osobné konflikty. Sdm sa im vyhyba a snazi sa ich zmiernit medzi ostatnymi
Clenmi. Ak tim pracuje pod tlakom alebo ma problémy, je obzvlast potrebna jeho schopnost
vcitit' sa do situacie, pochopit ju, poskytnut pomoc a podporu. Vdaka svojej fahostajnosti
voCi konkurencii a tiZbe po harmodnii sa modzZe zdat prili§ makky a vahavy, ale stava sa
neustalou silou pre timové stmelenie. Je prikladnym ¢lenom timu, ale za normélnych
okolnosti jeho prinos nemusi byt velmi viditelny. Jeho prinos je viditelny, ked' nie je
pritomny - najma v Case stresu a napatia.




Opisy roli v time - M. Belbin

CW (Pracant - realizator)

Vlastnosti: stabilny, disciplinovany

CW je prakticky Clovek, organizator. Rozhodnutia a stratégie premiefa na definované a
realizovatelné ulohy, na ktorych mézu ludia zaCat pracovat. Zaujima sa o to, Co je
realizovatelné, a jeho hlavnym prinosom je transformacia timovych planov do
realizovatelnej podoby. Stanovuje si ciele a systematicky ich pIni. Rovnako ako CH ma silny
charakter a disciplinovany pristup. Pozoruhodna je jeho Gprimnost, vnitorna konzistentnost’
a dovera, ktori ma k svojim kolegom. Nevzddva sa lahko. Z rovnovahy ho vyvedie len ndhla
zmena planu; nie je schopny orientovat sa v nestabilnych, rychlo sa meniacich podmienkach.
Potrebuje stabilné Struktury a vZdy sa ich snaZi vytvorit. Ak ma rozhodnutie, vytvori pldn
Cinnosti; ak ma tim a ciel, vytvori organizaCnu schému. Pracuje efektivne, systematicky a
metodicky, ale trochu vahavo a nereaguje na Spekulativne napady, ktoré nemaju zjavnu
suvislost' s konkrétnou Ulohou. Zaroven zvy€ajne velmi rad upravuje svoje plany a navrhy a
prispdsobuje ich prijatym planom a ur€enym systémom. CW méZe prili§ tuZit po uznaniv
time, Co méZe byt Skodlivé, ak sa to prejavi vo forme negativnej, nekons$truktivnej kritiky
navrhov, ktoré presadzuju ini lenovia timu. ZvyCajne sa vSak nachdadza v blizkosti
kolektivneho timového taziska. Ked' si niekto za cely Zivot nedokaZze spomenat, aké
rozhodnutie bolo prijaté a €o je potrebné urobit, zisti to od CW.




Opisy roli v time - M. Belbin

F (Dot’ahova€ — kompletizator)

Popis: Svedomity introvert

Vlastnosti: svedomity introvert

F sa obava, o vSetko sa m6Ze pokazit. Nebude spat’ pokojne, kym osobne neskontroluje
kazdy detail a nepresvedCi sa, Ze vSetko bolo urobené spravne a nikto na ni€ nezabudol. F
nevynika ako Clen timu, ale stale si zachovéva zmysel pre povinnost, ktory prena$a na
ostatnych a povzbudzuje ich. Je rozvaZny a ma silny charakter, je netrpezlivy a netolerantny
voCi menej zodpovednym €lenom timu. Ak ma F nejaky ostro definovany zaujem, je to
poriadok. Zufalo sa snazi dodrziavat' terminy a harmonogramy. Ak si nedate pozor, mbZe sa
z neho stat’' demoralizujuci ,uplakanec”, ktory ma deprimujdci vplyv na ostatnych Clenov
timu. Lahko straca prehlad o celkovych cieloch a zabfda do detailov. Napriek tomu je jeho
nednavny dohlad délezitym prinosom.




POMOCKY

Priloha C. 6

Hodnotenie:
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VSEOBECNY POPIS BLOKU

oy *
LIDERSKE ZRUCNOSTI




Liderské zrucnosti

POPIS:

Liderské (vodcovské) schopnosti, ktoré chapeme ako schopnost’ presvedCit' fudi, aby navzajom spolupracovali na dosiahnuti spolo€ného
ciela, su pre Clenov mladeznickych rad kliCové. Umozfuju efektivnu pracu v ramci Rady mladeze/parlamentu, inSpiruji rovesnikov k
Cinnosti pre komunitu a spolo&né dobro komunity a taktieZ zapajaju mladych fudi do projektov RM/MP.

VEDOMOSTI:
Pozna akeé su ulohy a povinnosti veduceho pracovnika.
Ako lider pozna svoje silné stranky aj obmedzenia.

ZRUCNOSTI:

Dokaze sprostredkovat’ ostatnym viziu urCitej zmeny tak, aby ich zaujala.

Buduje dobré vztahy s Elenmi RM/MP - zastupcami réznych zaujmovych skupin v komunite.
Buduje vzajomnu doéveru a spolupracu v ramci timu, s ktorym pracuje, vratane RM/MP.

Je schopny zdielat' tlohy a zodpovednost.

Je efektivny, dosledne realizuje plan, dosahuje konkrétne, planované vysledky.

PInenie veducej ulohy prisposobuje svojim silnym strankam a obmedzeniam.

POSTOIJE:

Vazi si Elenov RM/MP.

Je otvoreny vlastnému rozvoju, rozvoju RM/MP aj miestneho prostredia.
Vidi zmysel v kolektivnom Usili (spolupraci).

Vedome prebera veducu ulohu vo vhodnych situaciach.



Liderské zrucénosti

CIELE BLOKU Pripravit’ i€astnikov na plnenie veducej tlohy v €innostiach RM/MP prostrednictvom:
(€o konkrétne
chceme blokom pochopenia toho, aki ma lider ulohu,

dosiahnut’) pochopenia podstaty a vyznamu vodcovskych kompetencii pre hladky chod mladeznickej rady/mladeznickeho
parlamentu,

uvedomenia si svojich vlastnych individualnych vodcovskych kompetencii,

vyvodenia zaverov pre dalSiu Cinnost rady mladeze,

POMOCKY Priloha &. 1 grafika "Oblasti vedenia"

Flipchart

3 x plocha "baZiny" s rozmermi 10 m x 20 m
Paska/Snura na oznaCenie hranic baziny

18 kusov (3 x po 6 kusov) hadzacich diskov (frisbee)
15 kusov (3 x po 5 kusov) Zetdnov, napr. SiSiek

175 minut

Kto je lider - diskusia v skupinach
Praktické cvi€enie hra "Mociar"
Ako zapojit ostatnych ¢lenov RM do spoluprace cviCenie "Lavka"




Blok 1.

~ 30 minut

ciele

pomocky

pokyny

Kto je lider?

Uvedomenie si GCastnikov, kto je to vodca, ktorého fudia dobrovolne nasleduju.
Oboznamit uCastnikov s definiciou a modelom socidlneho lidra a s oblastami veducich uloh.
Prenesenie vSeobecnych definicii vedenia do skisenosti tCastnika.

Material:
flipchart + fixky
samolepiace papierové bloCky
Priloha €. 1 Oblasti vedenia — zobrazené na obrazovke alebo nakreslené na flipcharte

Kto je to lider — diskusia

Prostrednictvom zobrazenia a vysvetlenia schémy Priloha €.1 Oblasti vedenia/liderstva uvedieme tému liderstva.
Ugastnikov rozdelime do dvojic a zadame im Glohu:

Povedzte si navzdjom o osobe, s ktorou ste sa stretli a ktora ste uznali za lidra/vodkyriu.

PopiSte, o aku konkrétnu situaciu a osobu iSlo. Na tlohu mé kazdy z dvojice 5 minut.

Po 10 minutach rozdelime dvojice a vytvorime nové StvorClenné timy, ktoré odpovedaju na otazky spoloCne na zéklade svojich skisenosti:
Co vés na tychto osobnostiach presvedgilo, Ze st lidrami/vodcami?
Co robila tato osoba, Ze ste boli ochotni uznat ju za lidra/vodcu?
Odpovede napiSu na samolepiace papieriky - kazdud vlastnost a spravanie na samostatny listok. Na Glohu maji 10 mindt. Po uplynuti Gasu
od skupin zozbierame névrhy a umiestnime listky na flipchart - zoskupime ich do 4 predstavenych oblasti Priloha &.1



Blok 1.

~ 30 minut Kto je lider?

V diskusii s uastnikmi vyberieme z kaZdej oblasti Priloha &.1 Styri najddleZitejSie Cinnosti/schopnosti/vlastnosti. Ak sa skupina nedokaze

rozbor
rozhodnut pre 4 charakteristiky a zdévodni, Ze d'alSia je rovnako délezita, moZe ich byt aj viac.

vyhodnotenie



Blok 2. Y

ciel’ ° Rozvoj verbélnych a neverbdlnych komunika€nych zru€nosti G€astnikov.
° Skusenosti GCastnikov:
o s procesmi prebiehajdcimi v skupine,
o so situaciou, v ktorej sa prejavia vodcovské vlastnosti,
o so zloZitymi situdciami, v ktorych sa ciel' d4 dosiahnut len spolupracou, planovanim a vhodnym vyuZivanim zdrojov.

pomdcky Aktivita je realizovand mimo Skoliacej miestnosti. Potrebujeme:
° Plochu s rozmerom 10 x 20 m pre kaZdu skupinu samostatne. Predpokladdame 3 skupiny, to znamena tri plochy rovnakej velkosti.
Priestory ,baziny” musia leZat v urCitej vzdialenosti od seba, aby sa skupiny navzajom nepoculi a nedostali do kontaktu;
Paska/Snura na oznaCenie hranic troch mociarov;
18 (3 skupiny x 6) hadzacich diskov (frisbee);
15 (3 skupiny x 5) Zetdnov, napr. SiSky
° Skupiny by mali pozostavat z maximalne 12 osob, optimalne je 10-12 oséb
Upozornenie: Veduci musi mat’ 1-2 pomocnikov (potrebuje tolko pomocnikov, kolko je skupin a bazin), ktori budu sprevadzat - kazdy jednu
skupinu. Ich dlohou je pripominat pravidla a pozorovat procesy v skupine zamerané na: liderstvo, procesy v skupine a komunikaciu.



Blok 2. Y

pokyny Na zadiatku predstavime tGéastnikom hru a jej pravidla. Uéastnici sa rozdelia na troch pracovnych skupin v jednej skupine méze byt’
maximalne 12 hracov, minimalne 6 ( podla poCtu frisbee)

KaZda skupina je spolognost. UBastnici (€lenovia skupiny) st zakladatelia. Ulohou zakladatelov je vymysliet jej nazov a ciel (napr. zarobit
milion doldrov, vynajst auto, ktoré nejazdi na benzin). Na dosiahnutie tohto ciela budd musiet spolo¢ne prejst cez modiar, ktory ma plochu
10 x 20 m. Modiar symbolizuje taZkosti, s ktorymi sa méZeme stretnut na svojej ceste kvéli inym spolo€nostiam, zmenam na trhu alebo
vlastnym nespravnym rozhodnutiam.

Pravidla: vid prilohu ¢.3



Blok 2.

~ 100 minut

rozbor
vyhodnotenie

CviCenie v teréne “Bazina”

Diskusia o cviCeni (pribliZne 30 minut) by mala prebiehat’ na troch drovniach:
(1) Liderské vlastnosti:
Kto prevzal na seba zodpovednost na zaCiatku a kto neskér?
Ako tito ludia riadili akciu?
Bol vypracovany plan a bol aj dodrzany?
Ako prebiehalo rozhodovanie?
Komunikovali ste medzi sebou alebo rozhodoval za skupinu jeden Elovek?
Objavili sa medzi vami nejaké vodcovské vlastnosti, spravanie?
Splnili vedci svoju ulohu?
(2) Procesy prebiehajuce v skupine:
VynalozZili ste Usilie na zapojenie vSetkych?
Venovala sa pozornost tym, ktori potrebovali dodatoénd pomoc?
"Vypadol" niekto z aktivit skupiny a vS§imla si to skupina?
Co sa stane, ak sa [udia nezapoja do procesu?
Dominovali v skupine silné osobnosti a bolo to pre skupinu dobré?

(3) Komunikacia:
Zmyslom poZiadavky miCania bolo obmedzit mozZnosti tych, ktori st verbdlne silni, a umoznit vznik réznych veducich organov alebo
vodcov.

Splnilo toto obmedzenie svoj ucel?

Aké to je, ked nemézZete hovorit?

Aké iné komunikaCné prostriedky nahradili hlas a aké d6sledky to malo pre skupinu?

Pomohlo alebo u$kodilo skupine vyuZitie moZnosti komunikovat verbalne poCas jednej minaty? PreCo?
UmozZnime uC€astnikom vyjadrit svoje emdcie, ako vnimali rieSenie dloh, s &im boli/neboli spokojni a potom sa spolo¢ne zamyslime nad ich
pri€inami.



Blok 3.

ciel’ ° Ugastnici nadobudnu skdsenosti so situaciami spoluprace a vzajomnej zavislosti.
° Ugastnici identifikuju, o fudia potrebuju, aby sa plne zapojili do zadanej tlohy.
pomdcky Material:

maliarska péska prilepena na podlahe v tvare rebrika (vytvori sa fiou lavka), v ktorom je poCet medzier medzi prieCkami rovny poCtu
uCastnikov plus jeden (nepérny). Na strednom poliCku je nalepeny znak "X" z pasky)

Priprava:

Ugastnici: parny poGet udastnikov (maximalne 12 0s6b) rozdelenych do dvoch timov (pripadne sa méZe k men3ej skupine pridat’ jedna

"batozina", kufor, ktory musi byt premiestneny podla rovnakych pravidiel ako beZny GC€astnik). Neparny uCastnik méZe byt povereny aj
poziciou pozorovatela, ktory venuje pozornost komunikacii v skupinach a procesom, ktoré v nich prebiehaju.

Pre GCastnikov cviCenia pripravime "lavku", po ktorej budu chodit’ (priloha €.2 nakres "lavky"). Vzdialenost medzi dvoma "prieCkami" by
mala byt taka, aby sa medzi nich bez problémov zmestil jeden uCastnik.



Blok 3. Y

pokyny CviCenie ,Lavka”

Ugastnikov rozdelime do dvoch rovnakych timov. Timy stoja na "lavke" nalepenej na podlahe, tvarou k sebe, tvarou k stredu lavky (X) a k
druhému timu, pri€om timy oddeluje jedno prazdne X.

Ulohou timov je vymenit' si miesta na lavke tak, aby sa tim vpravo presunul nalavo a tim vlavo doprava.
Zéasady realizacie aktivity vid v prilohe ¢.2.

V pripade, Ze si nebudd ucastnici vediet poradit, méZeme im poskytnut radu ak o to pozZiadaju a to vtedy, ak sa im nepodarilo splnit’
ulohu do stanoveného Casu.



Blok 3.

Y

rozbor V zévere predstavime u€astnikom rieSenie, odporu€any postup: Po t'ahu nemézu byt’ dve osoby z rovnakého timu za sebou bez toho,

vyhodnotenie

aby ich oddelovalo prazdne miesto alebo osoba z opa¢ného timu.
Na zéver aktivity poloZime ucastnikom nasledujice otazky:

Ako ste dospeli k rieSeniu - spdsobu prechodu cez lavku?

Bol v tejto Ulohe veduci? Kto to bol? Ako sa spraval? Co vam povedal, &im vas viedol k tomu, aby ste "prekrogili rebrik"?
Co vam pomohlo prejst cez rebrik?

Co vam robilo taZkosti pri plneni lohy?

Bol nejaky tazky/krizovy moment? Povedzte ndm o fiom, o vam pomohlo prekonat’ krizu?



POMOCKY

Priloha €. 1.

Oblasti vedenia / liderstva

Prezentovany model Einnosti a rozvoja lidrov bol vyvinuty nadaciou Skola pre lidrov na

zéklade skdsenosti s pracou s ob&ianskymi lidrami v ramci Programu pre lidrov

Pol'sko-americkej nadécie slobody (https://liderzy.pl/co-nas-inspiruje/).

Skasenosti nadécie Skola pre lidrov ukazujd, Ze neexistuje univerzalny model liderskych

kompetencii, ani osobnostny model - sibor osobnostnych €ft spoloCnych pre vSetkych

lidrov. Existuju vSak spolo€né oblasti innosti a rozvoja pre vSetkych veducich.

Pre miestnych lidrov su najdélezitejSie:

1.

2
3.
4

Déveryhodnost' a sebavedomie
Vytvorenie vizie pre zmenu prostredia
Zapojenie a zjednotenie ludi

PrinaSanie zmien v prostredi

(o] JETS 4|
Sebavedomie a
déveryhodnost

Oblast'lil
Vykonanie zmeny

Oblast’ll
Zjednocovanie a
putanie fudi

Oblast’IV
Vizia zmeny
zivotného
prostredia




POMOCKY

Priloha €. 2.

Schéma lavky

e dade e 3 & R R R R R

Zasady realizacie aktivity:

o  Clenovia timu sa m6Zu pohybovat len dopredu (nie je moZné sa pohybovat dozadu),

o mobzZete sa posunut len o jedno miesto - bud’ na prazdne miesto pred vami, alebo obist jednu osobu na prazdne miesto pred
Nou (nemézete prejst okolo dvoch o0s6b v jednom tahu),

o kazdy musi stat' na lavke po cely €as - kaZzdy na samostatnom priestore (nie je dovolené ist’ za Ciary oznaCené paskou, dvaja
[udia nemoZu stat na jednom poli),

o ked satim "zasekne" (nebudu sa moct posunut dopredu), ludia v "prednej" Casti timov sa presunu na koniec, tymto
spésobom moZe kazdy (mal by) mat' moznost stat’ na zaCiatku,

o timy sa m6zu pokusit dosiahnut ciel tolkokrat, kolkokrat chcu
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Priloha €. 3.

Pravidld k CviCenie v teréne “Bazina”

Pravidla:

° BaZinou prechadzame v Gplnom tichu. Kazda skupina ma 5 Zetdnov alebo inych predmetov, ktorymi
plati za kazdd minutu verbélnej komunikacie (1 Zetdn = 1 mindta) v Case, ktory si sama zvoli.

° Na prechod cez baZinu su potrebné plastové disky (frisbee) - i€astnici méZu v mociari stat' len na
tychto diskoch; kazda skupina dostane 6 plastovych diskov. Ked sa niekto dotkne mociara, celd
skupina sa vrati na Start (jednoduchSia verzia - vrati sa len ten, kto priSiel do kontaktu s mocCiarom).

o VSetci €lenovia timu musia zostat' v mociari, kym sa z mocCiara niekto dostane von.

o Ziadna cudzia osoba nesmie vstipit do moGiara ani sa nemdzu zvonku podavat iné zdroje.

° Tim je zodpovedny za monitorovanie dodrziavania pravidiel vSetkymi svojimi lenmi (napr.

zaznamenanie skutoCnosti, Ze sa niekto dotkol zeme).

Skupina ma na splnenie Ulohy 60 mindt. CviCenie sa skondi, ked vSetci prejdu cez bazinu alebo ked uplynie

stanoveny Cas.
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VSEOBECNY POPIS BLOKU

POSTAVENIE, ULOHA
A POVINNOSTI CLENA
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Postavenie, aloha a povinnosti clena MP/RM

POPIS:
Schopnost' porozumiet postaveniu, ulohe a povinnostiam €lena MP/RM pomoZe ich €lenom pochopit’ €innosti, ktorym Celi

MP/RM, a vykonavat’ tlohy primerane schopnostiam mlddeze. Umozni ¢lenovi MP/RM plne sa stotoznit’ so svojou Ulohou a podla

toho konat'.

VEDOMOSTI:
° Pozna zikladné diagnostické nastroje.
° Pozna svoju Ulohu v time MP/RM.
° Pozna zésady a pravidla (stanovy) MP/RM.

ZRUCNOSTI:
° DokdaZe sam diagnostikovat aky je typ/€len skupiny.
Dokaze prispbsobit’ tlohu v Rade mladeze/MP svojmu typu.

[}
° Je schopny vybrat’si aktivitu RM prispésobenu jeho potrebam, aby konal na zaklade vlastnej motivacie.
° Vie uplathovat zakladné zasady a pravidla (stanovy) rady pri jej Cinnosti.
° Je schopny vybrat pre seba a pre ostatnych ulohy, ktoré su v sulade s tlohou €lena Rady a zaroven su v sulade s potrebami
a zdujmami ostatnych €lenov Rady mlddeze (RM) / Mladeznickeho parlamentu (MP).
POSTOIE:

° Snazi sa nadviazat vztah s kazdym ¢lenom MP/RM.
° ReSpektuje a ocefiuje rozmanitost fudi a ndzorov v MP/RM.
° Zodpovedne prebera a plni dlohy ¢lena MP/RM.



Schopnost’ porozumiet’ pozicii, ulohe a zodpovednosti €lena MP / RM

CIELE BLOKU Naudit’ u€astnikov pochopit/porozumiet’ poziciu, Glohy a zodpovednost ¢lena MP/RM a podla toho aj konat'.
(€o konkrétne chceme ° Pozna ulohy ¢lena MP/RM
blokom dosiahnut) ®  Pozna svoje dispozicie na pInenie Gloh lena MP/RM
° Pozna stanovy a ich ulohu
o  Pozna spbsoby u€asti MP/RM na verejnom Zivote

POMOCKY

Subor vyhlaseni o vedeni, o ktorych sa bude diskutovat' vo dvojiciach

Priloha &. 1 Co je a &o nie je vodcovstvo

Pocita€ s internetom pre kazdého UCastnika (na individudlny test)

alebo vytlaCeny test a matica na po itanie a analyzu vysledkov a osobnostnych charakteristik pre kazdého G€astnika

Stanovy MP/RM, ktorého su u€astnici Clenmi, alebo vzorové stanovy inych MP/RM, rozdelené do niekolkych tematickych
Casti, ktoré su vytlaCené v 2-3 exemplaroch.

Flipchartovy papier + fixky pre kazdy stol

Priloha €.2 Hartov rebriCek participacie

o  Test 16 osobnosti
https://www.16personalities.com/sk/bezplatny-test-osobnosti
https://www.emiero.sk (verzia v angliCtine, CeStine, madar€ine a fin€ine)

o  Typy osobnosti
http://www.psychotest.sk/index.php?test=test_osobnosti
https://www.kvizy.eu/osobnostne-testy/online-eq-testy/mbti-test-osobnosti




Schopnost’ porozumiet’ pozicii, ulohe a zodpovednosti €lena PM / RM

130 minut

Diskusia o vodcovstve

Maéme rozne zdroje - test

World cafe (Svetova kaviaren) - stanovy MP/RM

Scény "RebriCek ucasti"




Blok 1.

~ 15 minut Energizer

ciel Ugastnici formuluju vlastné nazory na Glohu lidra a diskutuju o nich.
LepSie spoznavanie sa navzajom.

pomdcky Subor vyhlaseni o vodcovstve, o ktorych sa bude diskutovat vo dvojiciach.
Priloha €. 1 - Co je a o nie je vodcovstvo.

pokyny Diskusia o vodcovstve

Ugastnici sa rozdelia do 2 skupin a vytvoria 2 kruhy s rovnakym po&tom Gcastnikov - jeden vnitorny a jeden vonkaj$i. Oba kruhy sa toGia
suCasne v opaCnych smeroch a zastavia sa na pokyn Skolitela. KaZzdy u€astnik vonkajSieho kruhu sa zastavi tvarou v tvar s jednym
U€astnikom vnutorného kruhu - vytvoria dvojice.

Skolitel pregita jedno tvrdenie a da 60 sekund na diskusiu vo dvojici. Po minute sa kruhy zand opat kriZit a aktivita sa opakuje s dal$imi
vyrokmi.

Vyroky, o ktorych sa bude diskutovat’ vo dvojiciach:
Vodcom sa €lovek musi narodit, neméZe sa nim stat' vonkajSim vplyvom.
Byt lidrom znamena byt Cislom 1.
Niektori fudia st vodcovia, ini si vykonavatelia.
Na Cele organizacie stoji jeden veduci a riadi ju po cely €as.
MoZem sa stat lidrom, ked' ziskam niekolko zru€nosti alebo pre€itam dostatok knih.
Lidri su tam, kde sa nieo deje. Ostatni [udia su pasivni, apaticki a bez nazoru.



Blok 1.

~ 15 minut Energizer

Vodcom moze byt len Elovek s charizmou.

Byt lidrom znamena prinutit fudi robit to, o od nich lider oCakava.
Rozvoj vodcovskych schopnosti je osobna cesta.

Byt lidrom vychéddza z vnatra Cloveka.

Byt vodcom je suCastou ludskosti.

Lider zvyCajne vyhladd nas rovnako ako my vyhladame jeho.
VSetci sme aj vodcami, aj vykonavatelmi.

Vedenie moZe byt zdielané

pokyny

rozbor Opytame sa, ktoré vyroky boli pre u€astnikov obzvlast’ kontroverzné a preCo.

vyhodnotenie - L o . e , e ‘.
Po diskusii vysvetlime, Ze na mnohé z tychto otazok neexistuje jedina spravna odpoved - odpoved méze zévisiet napriklad od Stylu

vedenia. Existuje mnoho roznych definicii vedenia a oplati sa ich poznat, poznat svoje vlastné zdroje, skupinu, s ktorou pracujete, a
vedome si vybrat’ Styl, ktory tymto prvkom vyhovuje. Poskytneme G&astnikom prilohu €.1 a poZiadame o preitanie a spatnu vazbu.
Vysvetlime, Ze vodcovské schopnosti su potrebné pre kazdého ¢lena MP/RM.



Blok 2. Y

ciel’ ° Uvedomenie si vlastnych osobnostnych vlastnosti, ktoré podporuju a brzdia timova pracu (RM/MP).
° Formulovanie zaverov vyplyvajucich z tychto poznatkov pre pracu timu ¢lenov RM/MP.
pomdcky PocitaC s internetom pre kazdého t€astnika (na individualny test)

alebo vytlaGeny test a matica na pocCitanie a analyzu vysledkov a osobnostnych charakteristik pre kazdého ucastnika.

Test 16 osobnosti / Test osobnosti
https://www.16personalities.com/sk/bezplatny-test-osobnosti
https://www.emiero.sk/ (verzia testu v angliCtine)

Typy osobnosti
http://www.psychotest.sk/index.php?test=test_osobnosti
https://www.kvizy.eu/osobnostne-testy/online-eq-testy/mbti-test-osobnosti

pokyny Mame rozne zdroje - test
Timova Cinnost' je zaloZena na rozmanitosti [udi, ich vlastnostiach a charakteroch. Mdme moZnost vykonavat rézne psychologické testy na
overenie charakteristik osobnosti, ktoré sa oplati vedome vyuZivat pri svojej innosti v RM/MP.



Blok 2.

Y

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Vyzveme UCastnikov, aby si urobili test osobnosti, pomocou ktorého si méZu overit' svoje osobné podmienky, zdroje a obmedzenia.
Po vykonani testu a poznani vysledkov a osobnostnych charakteristik poZiadame tGcastnikov, aby kaZdy z nich odpovedal na nasledujice
otazky:
° Aky je mdj typ osobnosti?
° Ako mdZem vykonavat svoje tlohy?
° Aké su moje silné a aké slabé stranky?
Ak su v skupine ludia s podobnymi vysledkami (osobnostnymi typmi), mdZu odpovede vypracovat spoloCne.
Ugastnici hovoria a zarovef stru&ne predstavia svoje typy osobnosti. Typy, ktoré nie su zastipené, prezentuje veduci aktivity/Skolitel.

Diskusia:

Je této réznorodost osobnostnych typov (silnych a slabych stranok) priazniva pre timovu préacu a pre€o?

Aktivitu uzatvorime kon$tatovanim- rozmanitost timu je jeho silnou strankou, pretoZe tieto typy sa navzajom dopliiaju. U&astnikov
navedieme otdzkou ,, Ako sa tato skutoCnost uplatfiuje pri vytvarani pracovnych skupin, pridelovani prace?” Zhrnutim odpovedi
uzatvorime tuto Cast.



Blok 3. Y

youtheo
ciel’ ° Ugastnici sa oboznamia s ustanoveniami stanov ich RM/MP a s ich vyznamom pre ich kaZdodenné &innosti.
pomdcky ° Stanovy tej RM/MP, ktorej st GCastnici Clenmi, alebo vzorové stanovy inych RM/MP, rozdelené do niekolkych tematickych Casti,

ktoré su vytlaCené v 2-3 exemplaroch.
Flipchartovy papier + fixky pre kazdy stél
Stoly - tol'ko, kolko je fragmentov Statutu



Blok 3.

~ 40 minut

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

STANOVY RM / PM - porozumenie pravidlam

World cafe (Svetova kaviaren) - Stanovy

Usporiadame stoly tak, ako v kaviarni, priCom ich poCet mé zodpovedat poCtu Casti, na ktoré su rozdelené vybrané stanovy. Pri kazdom
stole sedi jeden UC€astnik — ,facilitator” a na stole lezia harky papiera s vytlaCenou urlitou Castou stanov. Zvy$ok ucastnikov sa rozdeli do
malych skupin, ktorych poCet zodpoveda poCtu stolov. Na znamenie kazda skupina pri stole zaCne diskutovat o Casti stanov, ktoré su dané
na stole - formuluju pripomienky, otazky atd', ktoré facilitator stola zapiSe na plagat (flipchartovy papier). Po 10 minutach si skupiny
vymenia stoly (facilitatori ostavaju pri tom istom stole) a precitaju si dalSi Uryvok zo stanov. TaktieZ sa oboznamia s pripomienkami
predchadzajicej skupiny a pridaju svoje vlastné. A tak dalej, az kym kazda skupina "neprejde" vSetky stoly. Kol su Coraz kratSie, pretoze
veci, ktoré treba pridat, je Coraz menej.

V zavere sa opytame, ako prebiehala diskusia. Facilitatori jednotlivych stolov prezentuju zavery, pripomienky a Uvahy, s ktorymi sa podelili
ucastnici pri jednotlivych stoloch. Overime, Gi boli dobre pochopené jednotlivé Casti stanov, normy, pravidla RM/MP. Pyta sa, preCo je
délezité mat pravidla?



Blok 4.

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Obozndmenie ucastnikov so spdsobmi ucasti na spoloCenskom Zivote.
Formulovanie navrhov na UCast zastupitelskych organov (RM/MP) na verejnych aktivitach.

Priloha &.2: RebriCek Ucasti od Rogera A. Harta - nastrihany na Casti - kazdy "stupen/droven" zvlast.
Prezentécia alebo plagat s "droviiami" rebriCka GCasti R. A. Harta.

Scény "rebrik ucasti"
Predstavuje "Grovne" participacie z rebriCka R. A. Harta. Rozdelime GCastnikov do 8 skupin.
KaZda skupina dostane opis jednej prie¢ky (jednej Grovne) rebritka udasti. USastnici nevedia, kto ¢o dostane. Ulohou skupiny je vytvorit a

prezentovat’ scénku, v ktorej je ziskand "tUroven" UCasti prezentovand takym spdsobom, aby ostatné skupiny mohli odhadnut, o aky typ
UCasti ide.

Otazky do zavere€ného zhrnutia:
° Aku droven uCasti doteraz zaznamenali? Bola to dobra alebo zla skusenost’ a pre¢o?

° Ktoré spdsoby ucasti by mala RM/MP uprednostnit’? V akych situaciach?
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Priloha ¢.1 4
<

Co je/Co nie je vodcovstvo V

zdroj: https://www.lollydaskal.com/leadership/what-leadership-is-not/

Lidrom sa Clovek stava, nie rodi.

Vedenie je subor zru€nosti, ktoré sa daju naucit prostrednictvom tréningu, vnimania, praxe a skisenosti \

ziskanych v priebehu €asu. UCenie sa vedeniu je celoZivotna Cinnost. Dobri lidri vyhladavaja prileZitosti

na rozvoj, ktoré im pomahaju osvojit si nové zru€nosti. \ (
|

Vodcovstvo nie je o vas.

Vodcovstvo je o tych, ktori vas nasleduju, o vaSich zamestnancoch, o vaSom time. Najlep$i lidri venuju
takmer vSetku svoju energiu inSpirovaniu a posilfiovaniu ostatnych. Starostlivost o fudi je déleZitou
suCast'ou veduiceho postavenia.

Vodcovstvo nie je o moci.

Vodcovstvo prirodzene zahffia moc, ale vedenie ludi s charakterom a vzbudzovanie dévery nie je
zluGitelné so zameranim sa predovSetkym na ziskavanie a vyuZivanie moci. Najmocnej$i vodcovia su ti,
ktori si ziskaju doveru a zostanu déveryhodni.

Vodcovstvo nie je o rozkazovani a kontrole.

Vedenie bude vZdy zahffiat' uréity stupen informovania ludi o tom, &o je potrebné urobit. Ale najlepsi
spOsob, ako to dosiahnut je pomdct druhym, aby sami zistili ,6o maju spravit. Ide o vedenie,
mentorovanie a kouCovanie, nie o prikazovanie, kontrolu a mikromanaZovanie.



https://www.lollydaskal.com/leadership/what-leadership-is-not/
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Priloha ¢.1

Vodcovstvo nie je o tom, aby ste vSetko robili sami.

NajlepSi lidri vedia, Ze svoje ciele nem6zu dosiahnut’ sami - potrebuja spravnych ludi, ktori
robia spravne veci. Vedenie znamena delegovanie Uloh na spravnych ludi, aby sa praca
vykonala dobre.

Vodcovstvo neznamena, Ze rozpravat’ musi len lider.

Skveli lidri si takmer vzdy skveli komunikatori, ale Co je dbélezitejSie, su skveli posluchadi.
NeskaCu druhym do redi, viac poCuvaju ako hovoria a vedia, Ze najzakladnejSou ludskou
potrebou je potreba porozumiet a byt pochopeny. NajlepSi sposob, ako porozumiet ludom,
je poCuvat'ich.

Vodcovstvo nie je o tom, aby ste sa vZdy citili sebaisto.

Tak, ako vSetci ostatni ani lidri si nie st vZdy isti - maju neistotu a pochybnosti, rovnako ako
my ostatni. Niektori ludia povazuju neistotu za nieCo, Co treba skryvat alebo predstierat, Ze
neexistuje, ale lidri st najsilne;jSi, ked’ prejavuju transparentnost’ a zranitelnost' - vlastnosti,
ktoré su stelesnenim pravdy a odvahy. Ich prezivanie nie je zrovna prijemné, urCite vSak
nepredstavuju slabost.

Vodcovstvo nie je o tom, mat’ vSetky odpovede.
UteSujeme sa mySlienkou, Ze vodca vie vSetko, ale ti najvernejSi vodcovia spajaju ludi, aby
naSli odpovede prostrednictvom vzajomnej spoluprace.
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Priloha ¢.1

Vodcovstvo nie je o poniZovani druhych.

Nemusite hladat’ daleko, aby ste naSli niekoho, kto ma mocenské postavenie a povySuje sa
nad ludi, ktori tvrdo pracuju. NereSpektuje fudi, ktori robia chyby a dokonca vnasa
rasizmus a iné predsudky do svojich interakcii s ostatnymi. Takéto spravanie nie je nikdy
prijatelné a je nehodné kazdého, kto chce byt zndmy ako vodca. Vodcovstvo sa vzdy
zameriava na to, aby ste sa k ostatnym spravali s reSpektom a Uctou. Vodcovia
neodradzaju, ale povzbudzuju.

Vodcovstvo nie je o ziskavani zasluh.

Uspeni lidri vedia, Ze ni¢ sa neda dosiahnut osamote; veci sa deju, ked sa skupina fudi
spoji, aby nie€o fungovalo. Lidri by mali niest o nie€o vacsi podiel viny, ked sa nieCo
nepodari, a o nie€o menSi podiel zasluh, ked sa nieCo podari.

Vodcovstvo nie je o zruSeni osobnej zodpovednosti.
Vedenie nezbavuje Cloveka zodpovednosti, ba priam naopak, zvySuje ju. Ak to tak ma byt,
je to na mne. V okamihu, ked prevezmete zodpovednost zaCnete byt skuto€nym vodcom.

Vodcovstvo zvnutra.
Je vela veci, ktorymi vodcovstvo nie je a vela veci, ktorymi vodcovstvo je. Je na nas, aby
sme sa stali lidrami, ktori ich spravne pochopia.
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Priloha ¢.2

RebriCek uc€asti podla Rogera A. HARTA

MANIPULACIA

Cinnosti, ktoré vykonavaju dospeli a do ktorych st mladi ludia zapojeni, sa im povedia bez toho, aby pochopili ich
vyznam. Mladi fudia st pod zamienkou svojej G€asti vtahovani do réznych "vyborov", "timov". V skutoCnosti im
dospeli a obec/mesto davaju pokyny a usmerriuju ich, ako sa maju spravat’ alebo ako maju vyjadrit svoje potreby.
Prikladom takéhoto pristupu méZe byt zriadenie mladeZnickeho féra, ktoré nema Ziadnu legislativnu pravomoc a
obecné zastupitelstvo ho vyuZiva na to, aby presvedCilo svojich €lenov o spravnosti svojich rozhodnuti a skrylo sa za
tvrdenie "bol si &lenom vyboru". Ziadne navrhy od mladych fudi sa neprijimaju.

DEKORACIA

VyuZivanie mladych ludi ako dekoracie pri roznych prileZitostiach, pri ktorych sa samosprava snaZi vytvorit' si vlastny
imidz, Ze jej zaleZi na kvalite Zivota mladych ludi. V skuto&nosti vSak na jeho naplnenie nevykonava Ziadne
systematické kroky. Prikladom je vyuZzivanie zastupcov mladeZnickeho parlamentu, ktorych pozyva na oficialne
stretnutia partnerskych miest, kde sa prezentuje mladeZnicka politika. Mladi fudia chapu vyznam tychto aktivit, ale
nijako sa do nich nezapdjaju.
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Priloha ¢.2

RebriCek uc€asti podla Rogera A. HARTA

O

O

TOKENIZMUS

Informovanie mladych fudi o ich pravach, povinnostiach a prileZitostiach. Zial, tok informacii je jednosmerny -
od tradov k mladym fudom a nevytvara prileZitosti pre mladych ludi vyjadrit’ svoj nazor alebo pripomienkovat
rozhodnutia komunity. Klasickym prikladom je informovanie prostrednictvom verejnych tabul o novych
planovanych projektoch obce/mesta bez moZnosti redlne ovplyvnit’ vysledok. Alebo rozhodnutie obce
vybudovat’ Sportové ihrisko v presvedCeni, Ze mladi [udia Sportuju len zriedkavo, ale bez mozZnosti mladych ludi
vyjadrit’ sa k tomuto navrhu alebo ho ovplyvnit.

KONZULTOVANIE

Prikladom tejto Urovne UCasti je vyzva miestnych samosprav, aby sa vyjadrili k novym navrhom. Konzultacie sa
stale povaZuju za nizSiu formu GCasti, pretoZe obCania nem6zZu ovplyvnit, o sa stane s vysledkami konzultacii.
Seridznost a U€ast na tejto Urovni sa meria kvantitativne - kolko ludi odpovedalo na dotaznik, kolko ich priSlo
na verejnu diskusiu, stretnutia atd’. V désledku toho sa ob&ania Gasto "zG€astnuju na Gcasti" a dalSie kroky su
mimo ich dosahu.
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Priloha ¢.2

RebriCek uc€asti podla Rogera A. HARTA

KONZULTOVANIE A INFORMOVANIE

Miestny Urad vyzyva mladych ludi, aby sa vyjadrili k jeho novym navrhom. Po skon&eni konzultécii informuje
mladych ludi o tom, ako boli ich nazory a odport€ania zapracované do novych politik a rozhodnuti. Mladi [udia
tak vedia, ako budu ich navrhy pouZité a uplatnené.

PRIPRAVENE SPOLOCNE DOSPELYMI A MLADYMI LuDMI

Ide o najvySSiu uroven a formu uCasti, ktord mézZe miestna samosprava ponuknut mladym ludom v suvislosti so
svojimi planmi a navrhmi. S mladymi fud'mi sa nielen konzultuje a st informovani o tom, ako sa ich nazory
zohladnia, ale k dispozicii st aj vhodné nastroje, ktoré mladym fudom umozruju spolurozhodovat o jednotlivych
navrhoch. Spolurozhodovanie méze mat rozne formy - prostrednictvom oficialnych zastupcov mladeZe (ak sa
predtym uskutoCnili skuto€né konzultacie), prostrednictvom referenda, mladeZnickych klubov a centier atd.




POMOCKY

Priloha ¢.2

RebriCek uc€asti podla Rogera A. HARTA

INICIATIVA A VEDENIE MLADEZE

Tato faza zahffa aktivity, ktoré vymyslaju, pripravuju a vykondvaju samotni mladi fudia bez G€asti miestnej samospravy.
Rozsah tohto typu aktivit je vysoky, hoci zapojenie miestnej samospravy je minimalne, ale moZe ist’ aj o aktivity zamerané
na politiku miestnej samospravy. Napriek tomu ide o vysokd mieru participacie, pretoZe to znamena vysokd mieru
obcianskej angaZzovanosti mladych ludi, schopnost organizovat a vykonavat aktivity na zlepSenie verejného Zivota, a teda
vysoky zdujem o veci verejné.

Z INICIATIVY MLADYCH L’UDi K SPOLUPRACI S DOSPELYMI

NajvySSia miera participacie predpoklada vysoku aktivitu mladych ludi v komunikacii s miestnymi organmi, ich zaujem o
spoloCenské dianie a zaroven schopnost spolo€ne navrhovat rieSenia so zastupcami miestnych organov. Takyto pristup
mo6ze znamenat navrh skupiny mladych fudi na zmeny vo fungovani samospravy alebo navrh na zlepSenie kvality Zivota
mladych ludi a zaroveri ich zadujem prevziat' spolo€nu zodpovednost za rozhodovanie a realizaciu aktivit. Obce €asto
oCakavaju od mladych ludi takdto droven participacie, priGom si neuvedomuju, Ze ide o najvySSiu formu participacie, ku
ktorej je potrebné mladych ludi viest' a ktora nevznika nahodne alebo spontanne.
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Organizacné zrucnosti

POPIS:

Cielom tohto vzdelavacieho bloku je podporit’ G€astnikov v rozvoji svojich organizaCnych zru€nosti zvySovanim ich
dovery v ostatnych, rozvijanim ich schopnosti prevziat zodpovednost, byt proaktivny a flexibilny pri rieSeni problémov.

VEDOMOSTI:
° Chape vyznam organizaCnej Struktury, jej funkcie a jej vplyv na vykon a Uspech.
° Pozna rozdiely medzi strategickym planovanim, riadenim projektov a organizovanim.

ZRUCNOSTI:
Schopnost’ delegovat tlohy, monitorovat’ vykon a doverovat’ ostatnym.
Hlada rozne rieSenia a varianty Glohy.
Dokaze pracovat' v situacii s obmedzenymi zdrojmi (fudia, ich schopnosti a zruCnosti, Cas, material, financie
atd’.).
o  Dokaze identifikovat a opisat’ problém a nasledne ho vyrieSit.

POSTOIJE:
®  Pro-aktivita, vdaka ktorej vedie Cinnosti Rady mladeZe k Gspechu.
e  Otvorenost a pripravenost prijimat nové vyzvy.
° Pocit uspokojenia zo schopnosti konat.



OrganizaCné zruCnosti

CIELE BLOKU Rozvijat schopnost u€astnikov organizovat svoje vlastné aktivity a aktivity ostatnych ¢lenov RM/MP prostrednictvom:
(&0 konkrétne ° zlepSenia znalosti G€astnikov o organizaCnych zruCnostiach,
chceme blokom ©  rozvoja zru€nosti:
dosiahnut’) o delegovanie uloh a monitorovanie prace ostatnych,
o  spoloCné hladanie rieSenia,
o zvladanie Cinnosti pri obmedzenych zdrojoch,
o  jasné formulovanie a rieSenie problémov.
rozvijania postoja dovery voCi ostatnym ¢lenom timu,
zvySovania povedomia uCastnikov o:
o ich individualnych charakteristikach (silné a slabé stranky), ktoré su délezité pre rozvoj organizaCnych zru€nosti,
o ich vyjadrovani a fungovani v praxi.

MATERIAL Na vSetky aktivity:

) lano v diZke, ktora zodpoveda 0,5 metru x po&tu tdastnikov,
° dlhé lano na meranie povrchu mociarov (min. 4 m dlhé),
krabica, ktora sa umiestni doprostred moCariny (mézZe to byt aj kamen uprostred rieky alebo pen v lese),
poklad — plechovka/krabiCka s odmenou (m6Zu v nej byt napriklad sladkosti),
vrecko s pomd&ckami na vytiahnutie pokladu z moc&ariny: povrazok, dlhé drevené Spajdle, noZnice, ceruzka, pohare, 3
kusy duSe z kruhov dlhé 20 cm, ktoru ziskame rozrezanim starej duSe z bicykla na kratke kusky.
lepiaca paska,

latka na zaviazanie oCi pre 1/3 u€astnikov (tretinu uCastnikov).




OrganizaCné zruCnosti

135 minut

Abecedne na lane - Ice breaker (prelomenie ladu)

Organizacné zruc¢nosti - teoreticky Uvod
Hra o poklad - praktické Skolenie

Analyza aktivit - diskusia o hre




Blok 1.

~ 15 minut

ciel

pomaocky

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Prelomenie 'adov

Vzajomné zozndmenie sa uCastnikov.
ZvySenie pozitivnej energie v skupine.

Lano — diZka lana = 0,5 metra x poCet UCastnikov

Abecedne na lane - prelomenie 'adu

Polozime lano na zem a na pokyn sa nafn U€astnici postavia v flubovolnom poradi. Od tejto chvile nem6zu opustit lano - obe nohy kazdého
uCastnika musia stat’ na lane.

Ulohou t&astnikov je zoradit celd skupinu, ale v abecednom poradi mien - ur&ime, na ktorom konci sa poradie za¢ina (od pismena A).

Pri zmene poradia UCastnikov nesmie nikto spadnut z lana (obe nohy kazdého GCastnika musia byt na lane). V pripade, Ze niekto "spadne'
z lana, skupina za6ina od za&iatku. U8astnici si musia navzajom pomahat, aby dosiahli kone&ny vysledok.

V zavere sa pytame: Co pomohlo uéastnikom k dosiahnutiu uspe$ného vysledku? Co ich trapilo?
Aké ponaucenie si z toho mdZu vziat’ pre spolupracu?



Blok 2. Y

ciel ° ZlepSenie znalosti UCastnikov o organizaCnych zru€nostiach.
pomocky ° Flipchart, fixky

° Samolepiace papierové bloCky

° Podporny materidl 1.
pokyny Znalost’ organiza€nych zru€nosti

V Uvode predstavime ciele bloku a nartneme Casovy harmonogram. Na zaCiatku GuCastnikom vysvetlime zékladny rozdiel medzi
strategickym planovanim, ktoré je skor obrazom hodnét a zmien, ktoré by sme chceli dosiahnut, projektovym riadenim, ktoré ukazuje
jednotlivé fazy a to, o sa ma urobit, a organizovanim, ktoré sa zaobera konkrétnou realizaciou toho, o sa ma urobit. UkaZeme na
priklade stavby domu €o znamena organizaCna zruCnost’: stratégiou je mat vlastny dom (Zelana zmena), na to potrebujem konkrétny
projekt mdjho vysnivaného domu, podla ktorého si zorganizujem a premyslim, aky konkrétny material potrebujem, ako aj réznych
pracovnikov, ktori ho podla tohto projektu postavia.

PoZiadame uCastnikov, aby na zéklade tohto prikladu sami identifikovali rozdiely medzi vlastnostami a kompetenciami stratéga, pldnovaCa
a organizatora a ako sa to premieta do ich vlastnej mladeZnickej rady.

Dalej poZiadame Gcastnikov, aby sformulovali svoje oGakévania od vzdeldvacieho bloku a napisali ich na samolepiace papieriky (kaZdy na
samostatny papierik) - zozbierame ich a nalepime v uréenom poradi na flipchart.



Blok 2. Y

youtheo
rozbor vyhodnotenie Spolu s tGastnikmi pozrieme na uvedené potreby a prediskutujeme, ktoré z nich st v praci RM/MP najpotrebnejSie. Zvyraznime ich na

flipcharte. Uvedieme, ktoré z nich budi mat mozZnost rozvijat.



Blok 3. Y

ciel’ ° Rozvoj zru€nosti:
o delegovanie tuloh a monitorovanie prace ostatnych,
o spolo¢né hladanie rieSenia,
o zvladanie €innosti pri obmedzenych zdrojoch,
o jasné formulovanie a rieSenie problémov.

° Rozvijanie postoja dévery voCi ostatnym Clenom timu.
pomdcky ° DIhé lano na meranie povrchu mociarov (min. 4 m dlhé),
° krabica, ktora sa umiestni doprostred baziny (m6Ze to byt aj kameri uprostred rieky alebo peri v lese),
° poklad — plechovka/krabiCka s odmenou (méZu v nej byt napriklad sladkosti),
° taSka s naradim na vytahovanie pokladu z baZiny: povrazok, dlhé drevené $pajdle, noZnice, ceruzka, pohare, 3 kusy dusSe z
kruhov dlhé 20 cm, ktoru ziskame rozrezanim starej duSe z bicykla na kratke kusky
3 lana dlhé min. 10 m, lepiaca paska
° latka na zaviazanie oCi pre 1/3 u€astnikov (tretinu GCastnikov).
Skolitel pripravi miesto hry: vyznadi (v teréne alebo v budove) "modgiar" a pomocou lana vymeria kruh s priemerom 4 m. Do stredu kruhu
polozi "kamen" a nan krabi¢ku s pokladom (Cas pripravy: 10 min.)
pokyny Hra o poklad

Na zaCiatku aktivity Skolitel stru€ne zopakuje vlastnosti a zru€nosti "organizatora" a poziada uCastnikov, aby sa pokusili vyuZit' tieto
prezentované vlastnosti v hre , Poklad“.
Miesto realizécie: idedlne vonku alebo vo velkej miestnosti v interiéri



Blok 3. Y

pokyny Skolitel zavedie ucastnikov na miesto "baziny" a oboznami ich s legendou o poklade:

° Ucastnici vytvoria tim lovcov pokladov a ich tlohou je dostat’ poklad z baZiny na pevninu v priebehu maximalne 40 minut. Nikto
nesmie vstupit do baZiny ani z nej vyjst - je plnd ludoZravych krokodilov a jedovatych hadov. Na prevzatie pokladu sa méze
pouzit len obsah dodanej tasky s vybavenim.

Skolitel rozdeli G&astnikov do 3 malych rovnakych skupin s réznymi tlohami:

° Veduci - méZu vidiet, hovorit’ a kontrolovat' celd udalost, ale nesmu sa nikoho a ni¢oho dotknut;

° Navigatori - vidia, nem6Zu hovorit, ale méZu sa dotykat’ a riadit Manipulatorov;

° Manipulatori - nevidia (maju zaviazané oCi), len oni sa méZu dotykat' nastrojov, ktoré su v taske.

Veduci aktivity dd znamenie na zaCatie a odovzda taSku s naradim - skupina zaCne. V pripade, Ze niekto porusi pravidla Glohy alebo
prekroCi hranicu baZiny (aj Sikmo cez fu), veduci hru zastavi, vrati vSetko do pévodného stavu a U€astnici zacnu od zaCiatku.

Ako ucCastnici plnia dlohu, Skolitel’ pozoruje ich spravanie:
- berie na vedomie to, ktoré prispieva k dosiahnutiu ciela,
- aj to, ktoré sa im stavia do cesty,
- prejavy spoluprace a jej nedostatok,
- sp6sob komunikacie,
- ako plnia uréené ulohy.



Blok 3.

rozbor
vyhodnotenie

Po uplynuti stanoveného Casu (alebo po dosiahnuti ciela) zaGiname "odCarovanim" G€astnikov — vysvetlime im, Ze teraz uz nehraju svoje
ulohy, ale st sami sebou.

Najprv postupne vypoCujeme Clenov vSetkych troch timov - opytame sa, ako sa citili pri plneni svojich uloh - o bolo pre nich lahké a ¢o
tazké. Nasledne sa pytame, €o podla uCastnikov prispelo k dosiahnutiu ciela, €o bolo zlomovym bodom. PoZiadame ich aby opisali
klaCové momenty veduce k UspeSnej (alebo nedspeSnej) organizacii Cinnosti.

Potom poZiadame ucastnikov, aby sa individualne zamysleli nad svojou G&astou na cvi€eni - €i st s nim spokojni, o sa im paci a Co nie.
Ugastnici si zapiSu, Go sa im podarilo a na om chcu popracovat. U&astnici si pre&itaju, o napisali.

Na zéver budeme zdielat svoje postrehy a ndzory na tCast skupin a G€astnikov na aktivite a zdéraznime, Ze je délezité ponaucit sa z
vlastnych skdsenosti.



POMOCKY

Priloha €. 1

Kompetencie organizatora v RM/MP

Organizatori s pre kazdu organizaciu vemi déleziti. Pri realizacii
akejkolvek Cinnosti su to fudia, ktori priamo sleduju realizaciu jednotlivych
potrieb poCas Cinnosti a aktivne upravuju cestu k efektivnemu dosiahnutiu
ciela.

Su to ludia, ktori maju schopnost motivovat ostatnych, ktori vZdy vidia cief
pred sebou a ktori maju schopnost zmobilizovat' potrebné zdroje na jeho
dosiahnutie. Takito Clenovia rady mladeZe sa neboja prevziat zodpovednost
za rOzne procesy v rdmci svojich aktivit. Organizator je energia v pohybe,
pripravena prekonat vSetky prekazky, ktoré stoja v ceste k Uspechu. Ak vSak
organizator vidi, Ze dosiahnutie ciela by poSkodilo va&Si celok, méze to vziat
do Uvahy. Preto je vZdy otvoreny a déveruje Clenom svojho timu a je si
vedomy ich obmedzeni, ako aj obmedzeni ostatnych zdrojov organizacie.
Organizator pruzne reaguje na zmeny a dokaze pracovat s roznymi
moznostami rieSeni.
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Ziskavanie kontaktov a budovanie vztahov

POPIS:

1 Schopnost nadvizovat kontakty ako ¢len Rady MladeZe (RM) alebo MladezZnickeho Parlamentu (MP) je délezita pri internej praci Clenov RM/MP, ako aj pri kontakte s
vonkajSim prostredim. Vytvaranie sieti kontaktov (networking) umozZnuje spajat’ skisenosti, vedomosti a zru€nosti réznych fudi, napr. ¢lenov RM/MP, a vyvijat nové
rieSenia, uCit' sa jeden od druhého a dosahovat spolo€né ciele. Pre Elenov RM/MP je tieZ doleZité budovat vztahy so zastupcami inych organizacii a inStitucii — v
pripade potreby to umoZiuje rychle vyuZitie kontaktov a kompetencii. Velmi doleZita je aj mozZnost nadviazat' kontakty so zastupcami mladeznickych skupin, ktoré su
zastupené v praci RM/MP. Ziskavanie kontaktov a budovanie vztahov suvisi s Ulohou takzvaného networkera, ktorti chceme v i€astnikoch prebudit' a ku ktorej ich
chceme povzbudit.

VEDOMOSTI:

Pozna pravidld vytvarania kontaktnych sieti v Cinnostiach RM/MP.

Pozna svoju vlastnd hodnotu a schopnosti a vie, Co a ako mé6ze ponuknut ostatnym.
Poznd pracovné metddy pre vytvaranie kontaktnych sieti.

ZRUCNOST!:

Dokaze poCuvat a prepajat rozne skisenosti a témy.

Dokaze vytvorit bezpe€ny priestor pre [udi, aby sa mohli podelit o svoje skisenosti.
Vie, ako moderovat’ stretnutie a vyvazit smelost/hanblivost jednotlivych ucastnikov.
Je schopny vyrovnat sa s odmietnutim (metdda 100 odmietnuti).

Dokaze spdjat fudi do funk&nych sieti v rémci svojho timu a s externymi partnermi.

POSTOIE:

Aktivne objavuje silné stranky €lenov rady mladeze.

Vidi v kazdom Cloveku a v kazdej organizacii zdroj, ktory sa da vyuzit' v praci RM/MP.
Ocenuje silu a potencial networkingu.



Ziskavanie kontaktov a budovanie vzt'ahov

CIELE BLOKU Pripravit’ Clenov RM/MP na vytvaranie sieti jednotlivcov, skupin a organizacii prostrednictvom:
(o konkrétne chceme
blokom dosiahnut) zlepSenia vedomosti GCastnikov o vytvarani sieti a budovani vztahov,

zaZivania situdcii, kde je nevyhnutnd komunikacia a spolupraca s ostatnymi,

ziskavania skusenosti so zapajanim roznych ludi a objavovanim toho, ¢o mézu RM/MP ponuknut,

analyzy vlastného konania a konania skupiny, ktoré podporuje alebo brani dosiahnutiu ciela,

identifikacie zru€nosti a postojov délezitych v Cinnosti, ktoré su relevantné pre osobu vytvarajucu siet’ kontaktov,
formulovania zaverov, ktoré su ddlezité pre networkera,

zapisu Cinnosti osoby, ktora vytvéra siet kontaktov.

POMOCKY Flipchart
(ktoré budu potrebné na Fixy

pripravu bloku) llustracie/ fotografie /karty s obrazkami (napr. DIXIT) — v mnoZstve, ktoré je o nieo vy$Sie, ako poCet Ucastnikov

Samolepiace papierové bloCky

Obalky - jedna na uCastnika

VytlaCené a vystrihnuté karty (25 kusov) s informaciami pre u€astnikov.
Papiere formatu A4

145 minat

OBSAH Vstup do tedrie (teoreticky tUvod)
(zoznam jednotlivych Komunikacia a spolupraca Hra- 24 kusov

cinnosti) Analyza Ginnosti poCas aktivity Hra - 24 kusov

Zhrnutie kompetencii networkera




Blok 1.

~ 45 minut

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Vstup do teorie — teoreticky uvod

Priprava UCastnikov na Skolenie.
Zoznamenie sa s UCastnikmi Skolenia.
ZlepsSit znalosti Clenov RM/MP o sietach a vytvarani sieti kontaktov.

Flipchart, fixky,
llustracie / fotografie / karty s metaforami (napr. DIXIT) - v poCte o nieCo vaCSom, ako je poCet uCastnikov
samolepiace papierové listky (postity)

Na podlahu rozmiestnime rozne fotografie/ ilustracie/ karty s obrazkami a poZiadame uCastnikov, aby si kazdy vybral jednu
fotografiu/ilustraciu/kartu, ktora nejakym spésobom vyjadruje, ako sa teraz (alebo neddvno) citil. KaZdy u€astnik opiSe asociaciu so svojim
obrazkom a podeli sa so svojou naladou.

Nasledne uvedieme U&astnikov do d'alSej aktivity a informujeme ich o metdde, s ktorou budu pracovat, obozndmime ich s cielmi bloku a
Casovym harmonogramom.

Opytame sa UC€astnikov, aké maju osobné oCakdvania a poziadame ich, aby o€akavania napisali na samolepiace papierové bloCky - na
kazdy listok jedno oCakavanie. Potom ich zoradime do podobnych oblasti a spolo€ne prejdeme jednotlivé o€akavania, kde vysvetlime,
ktoré sa splnia a ktoré nie a preCo.

Spolo&ne diskutuje o kompetenciach networkera s pouzitim prilohy €. 1 Networker.

Na zéver tejto Casti poukdaZeme na to, aké dolezité je pre vytvaranie sieti vytvarat podmienky na to, aby sa ludia navzdjom spoznavali.
Opytame sa uCastnikov ako sa vidia v takejto ulohe, €i maju skisenosti s prepajanim inych ludi, a ak ano, diskutujeme s GCastnikmi o tom,
ako to mozno vyuZzit' v praci RM/MP.



Blok 1.

~ 50 minut

ciel

pomocky

pokyny

Komunikacia a spoluprdca - Hra 24 kusov

Ugastnici zaZiju situdciu, kde je potrebna komunikécia a spolupraca s ostatnymi.
Ugastnici ziskavaju skisenosti so zapajanim ludi a objavovanim toho, o méZu pontknut.

Obalky - jedna na ucastnika

Vytlaené, vystrihnuté karti€ky (25 kusov) s informaciami pre GCastnikov. Karty pre kazdého GC€astnika sa vloZia do obalky.
Papier formatu A4

Flipchart a fixky

PoCet ucastnikov: 10-24

Trvanie hry: 30 min.

Cas pripravy: 10 min.

Pocet Skolitelov potrebnych na pripravu: 1

Pocet Skolitelov potrebnych na jednu hru (minimélne): 1
Prostredie: v interiéri

Do aktivity méZeme zapojit’ minimalne 10 a maximalne 24 ucastnikov. Na pripravu potrebujeme 10 mindt a na realizaciu 40 minut. Hra
sa realizuje v interiéri.

Ugastnici si sadnt do kruhu a veduci hry im rozdd obalky, v ktorych sa nachadzaju karty s informdaciami Priloha &. 2. Kazdy Gastnik (hrac)
ziskava 1-2 informacie (v pripade, Ze je pIny poCet uCastnikov 24 — tak dostane iba jednu kartiCku s Glohou. Oznamime im, Ze na splnenie
ulohy maju 40 minut.

Ugastnikom hry poskytneme iba informacie, kolko Gasu maju na splnenie tlohy, dalSie potrebné informdcie st na rozdanych kartickach.



Blok 1.

~ 50 minut

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Komunikacia a spoluprdca - Hra 24 kusov

Ugastnici zaZiju situdciu, kde je potrebna komunikécia a spolupraca s ostatnymi.
Ugastnici ziskavaju skisenosti so zapajanim ludi a objavovanim toho, o méZu pontknut.

Obalky - jedna na ucastnika

Vytlaené, vystrihnuté karti€ky (25 kusov) s informaciami pre GCastnikov. Karty pre kazdého GC€astnika sa vloZia do obalky.
Papier formatu A4

Flipchart a fixky

PoCet ucastnikov: 10-24

Trvanie hry: 30 min.

Cas pripravy: 10 min.

Pocet Skolitelov potrebnych na pripravu: 1

Pocet Skolitelov potrebnych na jednu hru (minimélne): 1
Prostredie: v interiéri

Uloha pre skupinu (napisana na flipcharte):
Najdite odpoved na otazku: V akom poradi navStivila Janova skupina uvedené krajiny?

Pravidla:
- Ulohou hraca je presne odpovedat' na otazky ostatnych, priGom aj on sdm kladie ostatnym otazky
- hra€ nesmie nikomu ukazat ani priamo precitat informacie zo svojej karty

Po uplynuti 40 mindt hru ukonCime (ak GcCastnici nenasli rieSenie) alebo ju ukonCime skér, ak sa u€astnikom podarilo najst’ rieSenie
rychlo.



Blok 2.

~ 30 minut

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Analyza Cinnosti poCas aktivity Hra 24 kusov

Analyza vlastného a skupinového konania, ktoré bolo priaznivé a ktoré branilo dosiahnutiu ciela uCastnikov hry.
Identifikacia zru€nosti a postojov, ktoré su délezité v hre a zarover su relevantné pre osobu vytvarajucu siet’ kontaktov.
Formuldcia zédverov délezZitych pre networkera.

Flipchart + fixky

Co nas hra nauéila - analyza
Ugastnici maju moZnost diskutovat’ o aktivite Hra 24 a vyvodia z nej zdvery pre osobu, ktord vytvéra kontaktné siete medzi fudmi a
organizaciami v praci RM/MP.

Analyzu vedieme podla nasledujucich bodov:
- osobné hodnotenie GCasti jednotlivych G€astnikov na hre + spatna vazba od ostatnych ucastnikov
- hodnotenie timu ako celku - spdtna vazba od Uc€astnikov + informacie od veduceho aktivity (Skolitela),
- aké lahké/tazké bolo pre uCastnikov plnit Glohu networkera poCas stresu a tlaku, ktory tloha vyvolavala,
- aké skusenosti maju so zapojenim €lenov, ktori nemali d6lezité informacie na splnenie Ulohy.

V zévere zhrnieme skusenosti z hry: zdéraziujeme, Ze je dblezité vediet sa vzit do situdacie druhych a naplno vyuzit'ich potencial, nielen
zdroje, ktoré su zrejmé.

Podnecujeme diskusiu o spdsoboch, ktoré brania takymto postojom a o spésoboch, ako ich znizit, a naopak, najst mechanizmy, ktoré
podporuju kompetencie, o ktorych sme diskutovali.
Napady z diskusie zapiSeme na flipchart.



Blok 3. Y

iel ° Vyvodenie zaverov pre osoby, ktoré vytvaraju siete kontaktov z prednasky, GCasti na hre a inych skusenosti
cie
° Spisanie zoznamu aktivit Cloveka, ktory vytvéra siete.

pomocky Flipchart + fixky
samolepiace papierové bloCky

pokyny Opytame sa UCastnikov, aké su podla nich délezité Cinnosti, ktoré robi osoba vytvarajuca siete kontaktov a aké postoje by mala mat’ pri
ich vykondvani.
ZapiSmee dané odpovede do dvoch stipcov na flipcharte. Jeden stipec budd déleZité Einnosti, jeden stipec postoje osoby.
Zdoéraziujeme doélezitost postojov, napr. reSpektovanie kompetencii kazdého ucastnika siete, o umoZnuje efektivne zapojit ho a
motivovat ho k zdielaniu zdrojov, teda toho, o méze ponuknut.



POMOCKY

Priloha €. 1

Networker

Networker je Clovek, ktory pevne veri, Ze kazdy ¢lovek ma v sebe
nejaké jedineGné dary, o ktoré sa mozZe podelit’ s ostatnymi. Je
otvoreny voCi kazdému Cloveku a jeho jedineCnosti, aktivne objavuje
a vyzdvihuje silné stranky a schopnosti ludi, s ktorymi prichadza do
kontaktu, a aktivne vytvéara a hfadd mozZné prepojenia s inymi ludmi a
organizaciami. Networker je schopny premyslat a vcitit sa do
charakteristik a potrieb jednotlivcov a celych organizacii, zjednodusSit
tieto potreby do zrozumitelnych celkov a foriem vyjadrenia a v tejto
jednoduchosti ich prepojit s dalSimi Elankami siete, ktoré to bud’
samy ponukaju, alebo maju tieto moZnosti, ale eSte nevyuZivaju svoj
plny potencial.

Zdroj: https://www.citaty.emamut.eu/




POMOCKY

Priloha €. 2

Karty s informaciami pre hracov

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovatl!!

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Niektoré z informacii,
ktoré ste dostali,

s bezvyznamné a
nepomozu vam

pri rieseni Glohy.

Pred zostavenim
harmonogramu si
Pavla vyziadala
informacie od
pracovnikov
cestovnej kancelarie.

Bolo tazké rozhodnit,
ktora skupina bola z
hl'adiska jazykovych
zrucnosti najlepsia.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
pria
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
pria
neukazovat!!!

Po prestudovani map
sa manazéri rozhodli
vymenit vSetky auta
za

terénne vozidla z
pozicovni.

Pocas cesty sa casto
vyskytovali problémy
s komunikaciou

a kultarne
nedorozumenia.

Meteorologicka
sluzba predpovedala
jasny a vihky den.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Prvou krajinou, ktora
Pavlova skupina
navstivila, bolo
Slovensko.

Petrova skupina
navstivila Mad’arsko
ako posledna.

Ulohou skupiny je
odpovedat na
nasledujicu otazku: "V
akom poradi navstivila
Petrova skupina vybrané
krajiny?" Vasa skupina
ma

v$etky potrebné
informacie.




POMOCKY

Priloha €. 2

Karty s informaciami pre hracov

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovatl!!

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Pavla a Petra boli
rady s tym,

ako sa skupinam
darilo

s jazykovymi a
kultrnymi bariérami.

Pavol sa stretol s
Petrom,

aby prediskutovali
plan cesty,
harmonogram vsak
spravila Pavla.

Kazdy manazér IBM
navstivil styri krajiny
v réznom poradi.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
pria
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Vsetky styri skupiny
sucasne navstivili
rozne krajiny a

na konci navstevy
kazdej krajiny sa
vymenili.

Pavol navstivil Cesk
republiku ako tretiu
krajinu

pocas svojej cesty.

Kazdy manazér IBM
mal svoju obl'iibent
krajinu a zostavil plan
cesty tak, aby jeho
obl'bena krajina bola
navstivena ako prva.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Predtym, ako boli auta
nahradené

z pozicovni, boli
testované - ukazalo sa,
Ze nie st schopné ist
na nespevnenych
cestach.

Nové slovniky na
prekonanie jazykovej
bariéry v jednotlivych
krajinach zrejme
neboli vel'mi
napomocné.

sicastou seminara
IBM boli aj exkurzie
do styroch krajin, kde
sa acastnici rozdelili
do styroch skupin pod
vedenim styroch

W ELEYZILA




POMOCKY

Priloha €. 2

Karty s informaciami pre hracov

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovatl!!

Uvedené
informacie
moZete inym
[udom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Roman sice neviedol
ziadnu zo skupin, ale
v ten den vyznamne
pomabhal pri rieseni
problémov.

Skupina Pavly je ta,
ktora v ten den vstala
skoro na ranajky.

Peter, Petra a Pavol
stravili prvy vecer
diskusiou o krajinach,
ktoré v ten den
navstivili a
prezeranim map.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
pria
neukazovat!!!

Uvedené
informacie
moZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Skupina, ktora vstala
skoro na ranajky,
zacala svoju cestu

v Pol'sku.

Skupina Petra
cestovala po Pol'sku
este pred
Slovenskom.

Vypracovanie
harmonogramu bolo
narocné, pretoze
Peter a Pavla chceli
zadat svoju cestu v
tej istej krajine.

Uvedené
informacie
mozZete inym
fudom len
povedat -
priamo
neukazovat!!!

Skupina Pavly nebola
v Ceskej republike
posledna.
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Tvorba a riadenie projektov

POPIS:

Je délezité, aby lenovia RM/MP pri realizécii svojich iniciativ pre miestnu komunitu konali efektivne, planovane, hospodarne a s dobrym cielom. Preto je kldCovou kompetenciou €lenov RM/MP
praca s projektovou metodikou. Ta umozni metodickd implementéciu cielov stanovenych ¢lenmi RM/MP, ako aj tych, ktoré vyplyvaji z analyzy miestnych potrieb a problémov. Mladi ¢lenovia
RM/MP, ktori len za€inaju svoje dobrodruZstvo v rade, zvy€ajne nemaju Ziadne skisenosti s pldnovanim a realizaciou projektov, preto je velmi dolezité rozvijat tuto kompetenciu.

VEDOMOSTI:

Vie rozpoznat rozdiel medzi pracou na projekte a spontannymi aktivitami.

. Pozna najdolezitejSie kroky pri vyvoji projektu.
. Poznad rozne programy Eurdpskej unie, ktoré moZu pomaoct pri projektoch rad mladeze.
° Uvedomuije si, Ze je dolezité robit aj chyby, avSak je pripraveny ich nalezite napravit.

ZRUCNOSTI:

. Dokaze formulovat hlavné body projektu: ciele, aktivity, harmonogram, rozpoCet, partneri.
° Dokaze zdielat ulohy.
. DokazZe zodpovedne plnit' dlohy, ktoré mu boli v rdmci projektu pridelené.
. Je schopny poskytovat' a prijimat spatnu vazbu o priebehu a kvalite projektovych Cinnosti.
. Je schopny rozpoznat rizikd a naplanovat patri¢né napravné opatrenia.
. Vie zmapovat zdroje potrebné na projekt - finanéné aj iné.
° DokazZe planovat a prijimat opatrenia na ziskanie potrebnych zdrojov.
. Je schopny podavat spravy o pokroku pri realizacii projektu.
° DokaZe napisat’ kratku spravu o projekte.
POSTOIJE:
) Ocenuje tlohu systematického planovania ¢innosti.

. Je otvoreny ucit’ sa ako koordinovat’ projekty.
. Je otvoreny Celit’ taZzkostiam a vyzvam, ktoré sa méZu v priebehu prace vyskytnut’.
[ )



Tvorba a riadenie projektov

CIELE BLOKU Priprava u€astnikov na vytvaranie a riadenie projektov prostrednictvom:

(o konkrétne
chceme blokom identifikacie konkrétnych obCianskych aktivit, ktoré mézu u€astnici podniknut vo svojich komunitach,
dosiahnut) ziskania poznatkov o najdélezitejSich otazkach, ktoré musia zohladnit pri planovani socidlnych aktivit,
vytvorenia predstavy o tom, €o chcl vo svojej komunite skutoCne zmenit' a ako to urobit,
vypracovania planu u€astnikmi na realizaciu aktivit projektu.

POMOCKY flipchart + fixky
papiere formatu A4 + pera, pastelky, ceruzky pre vSetkych G&astnikov
Planovacia tabulka - pre kazdu skupinu (Podporny material 1.)

110 minut

Identifikacia (analyza) potrieb komunity - timova praca na projektoch
Priprava akéného planu




Blok 1.

~ 65 minut Analyza (identifikacia) potrieb komunity, dolezité otazky a opatrenia, ktoré je potrebné vykonat’
ciel Identifikacia konkrétnych obCianskych aktivit, ktoré mézu ucastnici realizovat vo svojich komunitach.
pomdcky Pomocky: flipchart + fixky

Papiere formatu A4
Perd, pastelky, ceruzky pre vS§etkych ucastnikov

pokyny Délezité otazky pre mladych Fudi

PozZiadame uCastnikov, aby sa v priebehu 7 minut individudlne zamysleli nad obCianskou aktivitou, ktoru by chceli uskutoCnit vo svojej
komunite. Cielom je predstavit mySlienku, aktivitu, ktord zdokumentuju — zaznamenaju na papier formatu A4.

Nasledne kazdy uCastnik predstavi ostatnym svoje mySlienky a navrhy aktivit. PoZiadame ucastnikov, aby navrhy usporiadali do
skupin na zdklade podobnych napadov (kritéria podobnosti su tu irelevantné).

Po zozbierani napadov rozdelime GCastnikov do niekolkych 3 — 10 lennych skupin. Kazda vytvorena skupina si vyberie z
pomedzi zozbieranych napadov jeden, pripadne ak su danymi zozbieranymi ndpadmi in§pirovani, méZu vytvorit novy spoloCny
napad. Ulohou kaZdej skupiny bude vytvorit ak&ny plan na zaklade odpovedi na nasledujtice otazky:

Ak3 je vaSa predstava o zmene, ktord sa ma uskutoCnit”?

PreCo je tato zmena potrebna?

Kto je cielova skupina pre tito zmenu?



Blok 1.

~ 65 minut Analyza (identifikacia) potrieb komunity, dolezité otazky a opatrenia, ktoré je potrebné vykonat’

pokyny Aké su zainteresované strany v tejto zmene?
Aké udalosti/akcie/Cinnosti sa musia uskutoCnit, aby doSlo k zmene?
Aky dlhy Casovy rdmec je potrebny na vykonanie tychto aktivit?
Aké zdroje (vybavenie, finanCné, ludské) su potrebné na realizaciu?
Aké su s tym spojené rizika? Ako ich minimalizujete?

Skupina graficky prehladne umiestni odpovede na ,plagat” (papier). Na splnenie ulohy je ur€enych 30 minat.

Po polhodine skupiny zavesia plagéty svojich projektov na stenu a vytvoria galériu projektov. Pri kazdom plagéte skupina ponecha svojho
zéstupcu, ktory bude hovorit o projekte. Ostatni lenovia skupiny sa prechadzaji po miestnosti a oboznamuju sa s dalSimi napady.

rozbor V zévere sa opytame, ako sa GCastnikom pacia napady, Ci si myslia, Ze si pre RM/MP realizovatel'né.
Poznamename, Ze je ddlezité zaCat' s malymi jednoduchymi Cinnostami, ktoré poskytnu ¢lenom RM/MP pocit vplyvu/moci a zakladné

vyhodnotenie ’ tarm o - fabd ]
skusenosti pri uskutoCfiovani socidlnych zmien.



Blok 2.

~ 45 minut Vypracovanie podrobného akéného planu
ciel Vypracovanie ak&ného planu G€astnikmi na realizaciu aktivit projektu.
pomocky - Papiere formatu A4

- Planovacia tabulka - pre kazdu skupinu (Priloha €. 1)

pokyny Podrobny ak€ny plan
Poziadame UCastnikov, aby sa vrétili k vSeobecnému prehladu ndpadov, na ktorom pracovali (Analyza potrieb komunity), a pripomenuli si,
Co je podstatou ich napadov (aktivit). Maju na to 10 minat. V d'alSej Casti U€astnici rozdeleni do pracovnych skupin odpovedaju na otazky,
ktoré zaznamenaju na flipchart. Predpokladany €as na aktivitu 30 minut.

Otazky:
Co musime urobit, aby sme dosiahli svoje vyty&ené ciele (napiSte si jednotlivé kroky)?
Co bude potrebné - aké zdroje: materialne (predmety)?
Kde vykoname danu akciu?
Kto ndm moze poméct? - zoznam konkrétnych osob

Po zapisani odpovedi si vytvoria podrobny plan prace pomocou planovacej tabulky — Priloha €. 1



Blok 2.

rozbor
vyhodnotenie

S uCastnikmi diskutujeme o tom, ako pracovali, €o bolo pre nich naro¢né, €o by zmenili, upravili v plane. Pomocou navadzajtcich otazok
upriamime ich pozornost na mozné problémy :

° Bolo pre nich ahké izolovat jednotlivé Cinnosti?

° Ako boli vybrani ludia na vykonavanie réznych €innosti?

° Je plan realisticky? Existuju nejaké rizikd? Ako na nich mdZeme reagovat?

° Odkial budu pochéadzat’ potrebné zdroje?

Po diskusii podakujeme uCastnikom za splnenie tejto Ulohy a zdéraznime, Ze na jednej strane je plan potrebny na dosiahnutie
pozadovaného ciefa a na druhej strane je uzitoné byt flexibilny a plén upravit, ak sa poCas aktivity vyskytnd nejaké
zvlaStne/nepredvidatelné okolnosti.

Plan tieZ pomdha po implementdcii analyzovat' Uspechy a taZkosti, €o sa dalo urobit inak.



POMOCKY

Priloha 1.

Planovacia tabulka

Termin Zod;)sc:,\;;dne Potrebné zdroje @&
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VSEOBECNY POPIS BLOKU

ANALYZA SITUA._I wuj '

LUDI NA LOKA.- lE] URQ

RIEB MLADYCH




Analyza situacie a potrieb mladych ludi na lokalnej arovni

POPIS:

Clenovia Rady mladeze/Mladeznickeho parlamentu by mali byt schopni analyzovat situaciu a potreby mladych ludi v ich miestnom (lok&lnom)
prostredi. Vysledky analyzy by mali byt zakladom pre navrhovanie a planovanie konkrétnych aktivit clenov RM/MP. Tato kompetencia
umoznuje clenom RM/MP ucinne konat podla skutocnych potrieb réznych skupin mladych ludi a zabranuje realizacii opatreni len podla
predstav alebo zaujmov samotnych ¢lenov RM/MP. Rozvijanie tejto kompetencie pripravuje clenov RM/MP aj na dalSiu ¢innost vo verejnom
zivote, kde by vSetky kroky mali byt zaloZzené na analyze potrieb (evidence based policy).

VEDOMOSTI:
e  Rozumie konceptu analyzy potrieb.
e  Pozna a rozliSuje zakladné vyskumné techniky a nastroje.
e  Pozna proces analyzy potrieb.

ZRUCNOSTI:
e DokaZe vytvorit zakladné vyskumné nastroje, ako su: dotaznik, skupinovy rozhovor, hibkovy rozhovor.
e Vie skimata analyzovat primarne Udaje o miestnej komunite a mladych fudoch.
e  DokaZe vytvarat zakladné spravy, reporty.
e  Svoje zavery vie prezentovat jasnym a presvedcivym spésobom.

POSTOJE:
e  Oceniuje Ulohu analyzy a povaZuje ju za dblezitl sucast doveryhodnej prace clena RM/MP.
e Je pripraveny klast otazky, aby rozsiril pochopenie situacie mladych ludi Zijucich v danej komunite v réznych Zivotnych situaciach.
e Je otvoreny badaniu z réznych perspektiv.



CIELE BLOKU

Analyza situacie a potrieb mladych l'udi na lokalnej arovni

Rozvijat’ zru€nosti u€astnikov v analyze situacii a potrieb mladych Fudi prostrednictvom:

formovania postoja uCastnikov, aby dokazali ocenit’ rozmanitost’ miestnej komunity;
informovania uCastnikov o nastrojoch, ktoré moZno pouZit na mapovanie miestnych potrieb;
oboznamenia U€astnikov s pojmom komunita a prepojenim medzi globalnou a miestnou komunitou - vlastnou komunitou;

rozvijania schopnosti U¢astnikov identifikovat problémy socidlneho rozvoja, ktoré je potrebné rieSit v komunite.

POMOCKY

flipchart + fixky
papier formatu A4
vela farebnych pier, pasteliek, ceruziek
farebné papiere
Snura/Spagat + kancelarske sponky
smartfény s fotoapardtmi + kdble na prepojenie teleféonov do poditaca
pocCitaC + projektor
Priloha €. 1

195 min.

Mapa miestnej komunity
Aki mladi fudia Ziju v naSej miestnej komunite

Analyza - proces a metddy




Blok 1.

~ 45 min. Mapa miestnej komunity

ciel Aby si mladi ludia uvedomili, Ze st délezitymi Clenmi miestnej komunity a Ze budutcnost ich komunity zavisi od nich.
Spoznanie miestnej socidlnej skupiny G€astnikmi - mladych ludi, prostrednictvom ich charakterizovania.

pomocky flipchart + fixky
papiere formatu A4
samolepiace papierové bloCky v dvoch farbach
lepiaca péska

Pripravime velké papierové harky — méZze to byt sivy/biely baliaci papier alebo 4 flipchartové hérky zlepené dohromady — pre tolko skupin,
kolko ich bude na cvi€eni pracovat.

pokyny Mapa komunit
Na stretnuti UCastnici vytvoria spolo€nd mapu svojej miestnej komunity. Ak G&astnici pochadzaju z viacerych miest, Skolitel ich rozdeli do
mensSich skupin podla toho, odkial pochadzaju. Je délezité, aby UCastnici poCas tohto cvi€enia mapovali miesto, ktoré je im zname.
Ulohou je nakreslit na velky papier obrovski mapu mesta/obce z ktorej USastnici pochadzaju. Skupiny nakreslia ceruzkou priblizni
geograficki mapu: cesty, mestd, kopce, rieky, hranice ...: Cokolvek, o zodpoveda rozsahu oblasti, v ktorej pracuji/pdsobia. Zdéraznime, Ze
nemusi ist o presnu alebo podrobni mapu. Na vytvorenie mapy mame 20 minut.

VSetci €lenovia skupiny farebnymi fixkami doplnia body, ktoré povazZuju za délezité. Zaroven mézu nakreslit' aj "legendu", na opis réznych
typov znaCiek, napr. pre Skoly, parky atd. Tieto vyznaCené body maju zahffiat’ priestory / miesta / ponuky, ktoré su doélezité z pohladu
mladych ludi.



Blok 1.

~ 45 min.

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Mapa miestnej komunity

Nasledne poZiadame ucastnikov, aby na samolepiace papieriky napisali svoje emdcie alebo pocity, ktoré maju z réznych Casti oblasti, ako
aj z réznych budov a objektov, ktoré umiestnili na mapu. M6Zu byt pozitivne (jedna farba samolepiacich papierikov) alebo negativne
(druhd farba samolepiacich papierikov). UGastnici umiestnia tieto papieriky na svoju vytvorend mapu.

Poziadame uCastnikov, aby ur€ili miesta, kde sa necitia bezpeCne, a oblasti, do ktorych nemaju vo svojej komunite pristup. Pytame sa, Ci
vedia identifikovat miesta suvisiace s problémami alebo obavami ¢lenov komunity - ak dno, vyznad€ia ich na mape.

Po ukon€eni aktivity sa opytame ti¢astnikov na ich nazor:

Vnimaju vSetci vaSu komunitu rovnako?

Aké su dévody rozdielov vo vnimani vaSej komunity (napr. vek, bydlisko, zaujmy, volnoCasové aktivity) ?

Ako sa daju takéto mapy vyuzit' pri innosti Clenov RM/MP?
Na zéver zd6raznime, Ze v Ulohe €lena RM/MP je velmi délezité pytat sa réznych €lenov miestnej komunity, réznych mladych ludi na ich
vnimanie rozli€nych miestnych problémoy, ale aj na to, aby boli €lenovia RM/MP otvoreni réznorodym nazorom a skisenostiam inych
Clenov svojej komunity.



Blok 2. ¥

ciel ° Ugastnici si uvedomia, Ze su déleZitymi &lenmi svojej miestnej komunity - zavisi od nich budtcnost ich komunity.
° Ugastnici charakterizuju déleZitG socialnu skupinu - mladych ludi v ich miestnej komunite.
pomaocky o Flipchart + fixky
pokyny Poziadame t€astnikov, aby sa posadili do kruhu, a zaéneme hovorit’ o0 mladych Fud'och v obciach/mestach, kde t€astnici Ziju.
Pytame sa:

Zije vo vaSom meste/obci vela mladych fudi? Aky je ich vek? Kde Ziju? S kym Ziju? Ako vyzeraju? Aké su ich zaujmy? Aka je ich ekonomicka
situdcia? Aké su ich hlavné problémy (atd’.)?

Ndsledne rozdelime G€astnikov do skupin po 2 - 3 osobdch. Kazdd skupina ma dalej popisat’ situdciu mladych ludi vo svojej obci a
odpovedat na jednu z nasledujucich otazok (otazky zadava veduci aktivity- $kolitel). USastnici méZu vyuZivat informécie z internetu alebo
kontaktovat ludi, ktori im m6Zu pomdct otdzky zodpovedat. Na tuto ulohu je k dispozicii priblizZne 20 minut (presny €as zavisi od poCtu

otazok).



Blok 2.

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Otazky:

Kolko mladych fudi Zije v naSom meste/obci?

Aké typy $kél mladi fudia navStevuju a €o sa v nich uia?
Co vieme o vzdelani rodiSov mladych fudi?

V akej finanCnej situdcii sa nachadzaju mladi ludia?

Ako si mladi ludia v si€asnosti uZivaju kultdru/Sport?
Kde sa méZeme stretnut s mladymi fudmi?

Co robia vo volnom &ase?

Aké su najddlezitejSie problémy mladych ludi?

Kazda skupina napiSe svoje odpovede na flipchartovy papier a potom ich predstavi celej skupine.

Upozornenie: Vyber otazok zavisi od kreativity skupiny a Skolitela, uvedené otazky su len moznym prikladom. Ak je poCet vSetkych

uc€astnikov maly, kaZzda mald skupina méZe dostat niekolko otdzok alebo sa poCet otazok méze znizit. Ak je poCet G€astnikov velky, jedna

otazka méze byt poloZena viacerym skupinam.

Na zaver vyhodnotime aktivitu a upozornime, Ze takéto rozhovory a analyza situdcie su len predohrou k socidlnym aktivitam €lenov
RM/MP. Clenovia RM/MP by mali byt' "odbornikmi" na situdciu mladych Fudi v ich obci/meste. Mali by poznat’ zikladné fakty, Gisla,
Statistiky.



Blok 3.

~ 90 min Diagnostika - proces a metédy
ciel Oboznamenie uCastnikov s metddami diagnostiky potrieb v miestnej komunite.
pomocky Priprava:

Nachystanie prikladov materidlov z miestnych analyz: oznamenia, dotazniky, spravy, reporty atd.

Material:

smartfény s fotoaparatmi a mozZnostou nafotené fotograie stiahnut/premiestnit do poéitaCa (vyuZiju sa pre metddu analyzy —
hodnotenie fotografii)

pocitac + projektor

papiere formatu A4

Snura/Spagat na zavesenie v miestnosti + farebné papiere + kancelarske sponky (vyuZziju sa pre metdédu analyzy potrieb -
,Snura”)

prezentdcia s ndzvom "Metddy analyzy potrieb" — Priloha &. 1.

pokyny Ako realizovat’ analyzu potrieb

V Uvode vyzveme UCastnikov, aby hovorili o UCele, na ktory sa podla nich vykonava analyza potrieb. Maju v tejto oblasti nejaké skisenosti?
Vykonali nejaky vyskum alebo sa nejakého prieskumu zi&astnili ako respondenti.



Blok 3.

~ 90 min Diagnostika - proces a metédy

pokyny Diskusiu ukonCime predstavenim vyznamu a ulohy analyzy (odpord¢ame vyuzit Prilohu €.1)
Na zéklade prezentacie diskutujeme o niekoFkych metédach analyzy:

Dotaznik

Vyskumna prechadzka
,,ém]ra”

Hodnotenie fotografii
Individudlny rozhovor
Skupinovy rozhovor

PoZiadame Gastnikov, aby si tieto metddy vyskisali. Ulohou skupiny je preskiimat’ potreby a nazory uéastnikov, pokial ide o priestor, v
ktorom sa tento workshop kona. Co si o fiom myslia, ako sa v fiom citia, ¢o im pomaha a o brani v uéeni sa v tomto priestore, o by sa
dalo zmenit? - toto su priklady otdzok o danom priestore, U€astnici by mali prist' s vlastnymi otazkami.

Uéastnikov rozdelime do 6 rovnakych skupin. KaZzda z nich si vyski$a jednu metédu.

Dotaznik

Vyskumna prechadzka
,,énura”

Hodnotenie fotografii
Individualny rozhovor
Skupinovy rozhovor



Blok 3.

~ 90 min

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Diagnostika - proces a metédy

Kazda skupina by si mala pripravit otazky pre respondentov a vyskumné nastroje. Na skupinovu pracu potrebujeme 45 minat.

Po priprave nastrojov kazdd skupina uskutoCni svoj prieskum, pri¢om zapoji a vyzve ostatnych GCastnikov, aby sa zapojili - poskytli svoje
odpovede - maju na to 20 minut.

Pozor! zaoberame sa tu skdsenostami u€astnikov s r6znymi vyskumnymi metddami - v dlohe vyskumnika aj skimaného.

Po uplynuti stanoveného Casu sa skupiny opat’ stretnl a skontroluju, aké informacie ziskali. Dostali odpovede na svoje otazky?

Na zaver poziadame UCastnikov, aby sa podelili o svoje skisenosti. Pytame sa, €o si myslia, Ze je mozné skiumat pomocou réznych metéd.
Aké st podla nich vyhody a nevyhody jednotlivych metéd analyzy.

Pri vykondvani analyzy potrieb pre Cinnost rady mladeZe by sme ju mali zhrnut do sprévy, reportu, t. j. siboru najdoleZitejSich vysledkov
analyzy. Takato sprava moze byt pripravend v réznych formach - grafy, komentére, vysvetlenia.



POMOCKY

Priloha ¢.1

Prezentacia metdd diagnostiky

Metody analyzy



https://docs.google.com/presentation/d/11_eSDAfpkAYEDLTnK3ZRbEXLzVQ0pXGAQeSyW8fvC0s/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/11_eSDAfpkAYEDLTnK3ZRbEXLzVQ0pXGAQeSyW8fvC0s/edit?usp=sharing

Metody analyzy




Analyza situacie mladych ludi
v roznych oblastiach
komunitného zivota



Vykonanie analyzy sluzi na zvySenie dovery
clenov RM/MP v to, Ze dobre rozumeju
potrebam a problémom mladych ludi,

v mene ktorych konaju.



Kona sa v mene zasady, Ze verejna cinnost
je zalozena na spolahlivych udajoch a nie je
vysledkom impulzu.
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V Krynici zavesili mladi udia v turistickom
informaCnom centre Snuru, na ktoru zavesili otazky mierené na
okoloiducich, obyvatelov a turistov, ktoré sa tykali ich potrieb a oCakavani
suvisiacich s rekreaciou a Sportom v Krynici. Ludia pripojili na Snuru svoje
odpovede a vytvorili zoznam navrhovanych aktivit, vhodnych miest a
inSpirdcii z inych miest.

Tato metdda je velmi u€innd poCas réznych typov akcii, festivalov a
stretnuti velkého pocCtu ludi. Je d6lezité urCit osobu zodpovednu za dany
retazec, tj. vysvetlit, preCo bol vytvoreny, o Com su otdzky a preCo sa
zbieraju odpovede.



Hovoriaca stena




Podobnou metddou, €asto pouzivanou na Skolskych chodbach, je

K stene (dolezité je, aby k nej mal kaZdy lahky pristup) je na
jej hornej Casti umiestneny list velkého sivého alebo bieleho papiera s
napisom: , Hovoriaca stena” a otazka, na ktord hfadame odpovede.

UGBastnikom modZete rozdat' 5-7 samolepiacich papierikov a poZiadat'ich, aby
na ne napisali svoje nazory, a potom ich prilepili na stenu. M6Zete tiez

poZiadat’ o pisanie priamo na papierovu ,,stenu”. Odporuca sa tieZ povzbudit
uCastnikov, aby pri tejto metdde kreslili.






DalSou obltibenou metédou pozorovania je Ide o terénnu metddu kladenia otazok
obyvatelom o ich nadzore na problém - pouZiva sa predovSetkym na Studium urcCitého priestoru, lokality. Tuto
metddu stoji za to pouZit, ak chcete zistit, ako skupina obyvatelov vnima danu oblast.

Prechadzky su tiez skvelym sposobom, ako podnietit’ predstavivost o zmenach, ktoré by sa mohli v danej
oblasti vykonat, ako aj na zber novych napadov na rieSenia (napr. nové umiestnenie laviCiek, autobusovych
zastavok). Vyskumnad prechadzka je technika, ktorda umoZruje pomerne lahko zapojit danych ucastnikov a
komunikovat' s nimi v priatel'skej atmosfére.

Prieskumné prechadzky sa uskutoCnili napriklad v Lisewe v oblasti Jordanska. Tieto prechadzky organizovali a
viedli mladi fudia. Na prechadzky pozvali svojich priatelov. SpoloCne zistovali, o sa im v tejto oblasti paci a Co
nie. DbleZité je, Ze na mieste sa diskutovalo aj o moznych spdsoboch rozvoja tejto oblasti. Jednym zo
zaujimavych navrhov je vytvorit stoly s lavi€kami, kde by si Ziaci mohli robit domace ulohy na €erstvom
vzduchu pri €akani na autobus (v Jordansku sa nachadza vela autobusovych zastavok).






Jednou z metdd, ktoru stoji za to odporucit’, je hodnotenie fotografii. Pomocou
telefénu, fotoaparatu alebo videokamery mozno zachytit rozne aspekty Zivota komunity
na UCely hodnotenia. Obrazky alebo videda maju iny vyznam ako jednoduché odpovede
vyjadrené slovami.

Pri tejto metdde musia mladi fudia spolupracovat a dohodnut sa, ktoré objekty budu
fotografovat, vytvoria tak mali komunitu vyskumnikov, ktori prehladavaju dané miesto,
lokalitu a pozeraju sa nan z jedineCnej perspektivy.

Treba poznamenat, Ze ide o metddu, ktorou ndm mo6zu nieCo ukazat ludia, ktori by sa na
fére nemuseli vyjadrit. Obrazkami a videami ukaZeme ovela viac ako odpovedami na
uzko vymedzené otazky.



Svetova kaviaren




Iné metédy odhaluju, ako sa daju vnimat’, chapat’ urcCité otézky, problémy - jednym z prikladov je
metdda svetovej kaviarne, ktora vam umozni prehlbit’ svoje ivahy o danej ddlezitej téme v uvolnene;j
kaviarenskej atmosfére.

V miestnosti rozostavte stoly na diskusiu o réznych aspektoch daného pripadu. Na stoly poloZte harky
papiera a za kazdy z nich posadte jednu osobu, ktora sa bude starat’ o st6l a tému. V miestnosti vyveste
plagat s celkovou témou diskusie, ktora bude viditelna pre vSetkych, napr. "Miesta pre mladych ludi na
travenie volného Casu". Na papier na stoloch su fixkou napisané rézne podtémy (pri kazdom stole ind),
napr.: miesta na Studium, Sport, miesta, ktoré odporiCame, miesta, ktoré nie su priatelské pre mladych
[udi.

UdGastnici st rozdeleni do tolkych skupin, kol'ko je Giastkovych tém. KaZda skupina zaCne diskusiu pri
jednom stole pre kaZzdu podtému. Nazory v diskusii zapisuje Clovek, ktory ma dand podtému na starosti. Po
ur€enom Case (prvé kolo trva 8-10 minut) skupiny na znak Skolitefa zmenia st6l a podtému. Ludia
zodpovedny za dané podtémy nemenia miesto a svoje zavery predkladaju novym skupinam z
predchadzajuceho kola. Nova skupina pridava do diskusie svoje nazory a napady. Po urenom Case Skolitel
opat ddva znamenie, aby sa skupiny presunuli k stolu s novou podtémou. Kol je tofko, kofko je podtém/
stolov s podtémami. Kazdé nasledujice kolo mdze byt kratSie, pretoZe poCet mozZnych napadov sa
postupne vyCerpdva.

Po uplynuti stanoveného Casu budu papiere plné réznych nazorov a myslienok, ktoré veduci skupiny -
podtémy prezentuju celej skupine.






Dobre vyuzitelné su rozhovory, v ktorych sa anketar pyta otazky a snaZzi sa zistit, aké su nazory, stanoviska,
potreby a problémy respondenta. Rozhovor sa mdéZe viest' s jednou osobou alebo so
skupinou respondentov

Ak vediete skupinovy rozhovor, odporu€a sa zorganizovat stretnutie s va€Sim poCtom ludi (8-12). Na zaCiatku
stretnutia predstavte GCel a tému rozhovoru: pre€o rozhovor vediete. UCastnikom tieZ oznamte, Ze rozhovor
bude anonymny (t. j. nebudete nikde zverejfiovat nazory jednotlivych i€astnikov).

Tento rozhovor musi mat plan! Najprv sa pytajte na fakty, t. j. o nie€om, €o je overitelné. Potom sa pytajte na
ndazory, t. j, Co si myslia o tejto téme. Otazky by mali byt formulované tak, aby podporovali iplné a bohaté
odpovede, t. j. otvorené otazky. Je vhodné nezastavit sa pri odpovediach, ktoré sme dostali hned, ale tému
prehibit. Rozhovor by ste si mali nahrat alebo si aspofi po€as neho robit’ poznamky.
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Casto pouzivanym nastrojom prieskumu je dotaznik, t. j. zoznam otazok. UCastnik analyzy potrieb je poZiadany o
odpovede, vdaka Comu je mozné zistit, €o si ludia myslia o danej téme a kolko z nich ma takyto nazor.
Pri zostavovani dotaznika je d6leZité v uvode vysvetlit, preCo Ziadame o jeho vyplnenie a aky je jeho ucel.

Je dolezité neklast’ priliS vela otazok. Sustredit’ sa mdzete len niekolko minut, preto sa obmedzte na 10-15 otazok.
Preto, aby ste nevytvarali zbytoCné otazky, musite si premysliet’, na Co budete informacie potrebovat'.

Je vSak tazké navrhnut vSetky mozné odpovede na otazky. Je pravdepodobné, Ze respondentovi nebude vyhovovat
Ziadna z navrhovanych odpovedi. Ak respondent nevie zdévodnit svoju odpoved, Casto nevieme, prec€o si ju zvolil.

Reakciou na tieto nevyhody uzavretych otazok (s predpripravenymi odpovedami) su otvorené otazky, pri ktorych ma
respondent moZnost uviest vlastni odpoved. Vdaka tomu je mozné ziskat' viac informacii o nazoroch, ndpadoch a
navrhoch mladych ludi, ktoré napriklad tvorcu dotaznika nenapadli.

Takéto otazky si vSak vyzaduju viac pozornosti a Casu zo strany odpovedajuceho. Tieto odpovede je tiez tazké
navzajom porovnat. ZvyCajne sa pouziva kombinovany variant otazok, t. j. k uzavretej otazke sa pridd moznost
vyjadrit' vlastny nazor.

Ak planujete uskutoCnit prieskum, oplati sa zvazit' jeho online verziu. Je to ekologicky, ekonomicky a jednoduchSi
ndstroj, pretoZe ma mechanizmus na pocCitanie vysledkov.









Po zhromazdeni informacii pomocou réznych metdd a nastrojov by sa mali
Udaje analyzovat. Na tento uCel je uZitoCné zorganizovat stretnutie, poCas
ktorého mladi fudia zapojeni do procesu diagnostiky spoloCne analyzuju
udaje.

Namiesto samostatne; prace odporuCame stretnutie, pretoze ide o pomerne
zdlhavu Cast’ diagnostiky, ktora navySe nie je jednoducha. Preto spolupraca,
vratane podpory mentora, ulahCuje vykonanie spolahlivej analyzy.



ZavereCnou fazou prace na analyze potrieb je sprava, t. j. prezentacia
zaverov prieskumu.

Mob6zZe to byt vo forme jednoduchej grafiky prezentujucej udaje a, ak to
povazZujete za vhodné, komentara k udajom.

Sprdvu moézete vyuzit pri dalSich aktivitadch rady mladeze a zdovodnit
potrebu jej Cinnosti. M6Ze sa pouzit’ aj na zdovodnenie podpory Cinnosti rady
mladeze pred obecnym zastupitelstvom.
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Strategické planovanie

POPIS:

Organy zastupujuce mladych fudi maju zvy€ajne funkCéné obdobie, t. j. s volené na urcité obdobie. Dlhodobé strategické
planovanie je pre nich délezité tak poCas funkéného obdobia Rady mladeze (RM)/Mladeznickeho parlamentu (MP), ako aj pre
pokraCovanie ich €innosti poCas dalSieho funk&ného obdobia, kedZe mnohé ciele sa nedaju dosiahnut za 2 - 3 roky. Kazdy Clen
RM/MP by mal vediet, aké su ciele RM/MP, akymi hodnotami sa riadia planované a realizované Cinnosti, ako boli ciele stanovené a
ako sa budu realizovat. Mali by sa podielat’ na planovani.

VEDOMOSTI:
° Pozna a chape zakladné pojmy suvisiace so strategickym planovanim.
° Pozna Strukturu strategického planu.
° Pozna zakladné kroky strategického planovania.

ZRUCNOSTI:

° DokaZe vykonat analyzu potrieb a su€asného stavu.
° Je schopny pracovat’ na strategickom plane RM/MP.

POSTOIJE:
° Pri svojej Cinnosti sa €len RM/MP riadi hodnotami stanovenymi v misii RM/MP. Pri planovani aktivit zohladriuje
strategické a dlhodobé ciele.
° Je presvedCeny o vyhoddch strategického planovania.



Strategické planovanie

CIELE BLOKU Pripravit’ ¢lenov RM/MP na pracu a konanie v stlade so strategickym planom RM/MP prostrednictvom:

(o konkrétne
chceme blokom
dosiahnut’)

ziskania zakladnych vedomosti o strategickom planovani,

ziskania skusenosti s U€astou na skupinovych procesoch,

rozvoja verbalnych a neverbdlnych komunika€nych zru€nosti,

zazitia naroCnych situdcii, v ktorych sa ciel da dosiahnut len spolupracou, planovanim a vhodnym vyuZitim zdrojov,
oboznamenia G€astnikov s tym, aké informacie potrebuje RM/MP o cielovej skupine a na aky ucel,
zvladnutia zakladnych principov tvorby dotaznika,

osvojenia si principov a procesu SWOT analyzy,

zozndmenia sa s prvkami potrebnymi na pripravu akéného plénu,

uCenia sa 0 metddach planovania,

ziskania schopnosti planovat’ €as podla kritérii doleZitosti a naliehavosti,

stanovenia priorit konkrétnych opatreni RM/MP,

zozndmenia sa s prvkami potrebnymi na pripravu akéného plénu,

uCenia sa 0 metddach planovania.

POMOCKY Flipchart + fixky

Pocitaé s internetovym pripojenim + projektor

Smartfén/tablet s internetovym pripojenim pre kazdého u€astnika
Farebny papier

Ceruzky

Pripraveny test v aplikacii www.kahoot.it

Priloha €. 1 - Odpovede na otazky v teste

Priloha &. 2 - Délezité pojmy v strategickom planovani (treba vytlacit)
Priloha &. 3 - Zasady tvorby dotaznika

Priloha €. 4 - Priklady &innosti MP/RM

Priloha €. 5 - Eisenhowerova matica




Strategické planovanie

235 minat

Co je strategické planovanie?

Pojmy dobleZité pre strategické planovanie

Analyza cielovej skupiny - aké informacie potrebujeme
Analyza cielovej skupiny - aké vyskumné nastroje pouzivame
SWOT analyza

Vypracovanie strategického planu

Eisenhowerova matica v planovani




Blok 1.

~ 15 minut
ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Co je strategické planovanie?
Ziskanie zakladnych vedomosti o strategickom planovani.

Priprava:

Vypracovanie testu v aplikacii Kahoot www.kahoot.it

Otdazky a spravne odpovede Priloha ¢€.1

Smartfdén alebo pocitaC s pripojenim na internet pre kaZzdého ucastnika (alebo dvojicu t€astnikov)
PocCitaC s internetom

Projektor a platno

(o) je strategické planovanie? - test
Na zaCiatku informujeme U€astnikov o téme Skolenia. Prostrednictvom testu mozeme vyuZit rozne technoldgie napr.: www.kahoot.it,
Jamboard na Google drive, pripadne cez Teems, vytvorime 10 otdzok typu pravda-nepravda. Vysledok testu nehra rolu, pretoZe prave to sa

budeme ucit. Test m6Zeme zopakovat' na konci Skolenia, aby sme skontrolovali, €o sa G€astnici naucili.

Pri zadani ulohy poskytneme G&astnikom odkaz na test na web strankach, zaroven tento test zobrazime prostrednictvom dataprojektoru

tak, aby vSetci G€astnici videli otazky a mohli na svojich mobiloch alebo pocitaCoch odpovedat. Po kaZdej odpovedi sa zobrazia vysledky.

V zévere zhrnieme testové otazky a pytame sa, Co bolo najtazSie. Pri vysvetlovani jednotlivych otdzok mdéZeme pouzit Prilohu €.1, kde su

spravne odpovede na test. UGastnikov pripravime na nasledujtci blok, kde sa dalej budeme venovat’ téme strategického planovania.



Blok 2. Y

ciel’ ° Ziskanie skusenosti s G€astou na skupinovych procesoch.
Rozvoj verbalnych a neverbalnych komunika&nych zru€nosti.
Zazitie naroCnej situacie, v ktorej sa ciel da dosiahnut len spolupracou, pldnovanim a vhodnym vyuzZitim zdrojov.

pomdcky ° 8 ks listov A4 vytlaCenych s pojmami suvisiacimi so strategickym planovanim
8 ks listov A4 vytlaCenych s vysvetlenim pojmov suvisiacich so strategickym planovanim

Pocet listov pre jednu skupinu je 8+8, ak budeme mat viac skupin nasobime pocet listov poGtom skupin. DéleZité je, aby kaZzda skupina
mala zakladnych osme listov s pojmami a vysvetlenim. Priloha ¢.2

pokyny Ifojmy délezité pre strategické planovanie
Ucastnikov rozdelime do skupin po 3-5 osobach a informuje ich, Ze v tejto Casti Skolenia sa zameriame na vysvetlenie pojmov suvisiacich
so strategickym pldnovanim, zdéraznime Ze je délezité, aby im dobre porozumeli.
Kazda skupina dostane dokopy 16 listov papiera formatu A4:
° 8 s pojmami suvisiacimi so strategickym planovanim,
° 8 s vysvetlenim tychto pojmov.
Ulohou kaZdej skupiny je spojit pojmy so spravnymi vysvetleniami. KaZda skupina si potom vyberie zastupcu, ktory vysvetli, ako boli
jednotlivé "vysvetlenia" pojmov priradené. Aky vyznam pre nich maji a ako méZu s tymito definiciami pracovat.
Ostatné skupiny pridaju svoje nazory/vysvetlenia. Nasledne zhrnieme jednotlivé vysvetlenia a doplnime o déleZzité prvky, ktoré neboli
spomenuté.



Blok 2.

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Poslanie Rady mladeze

Dal&ou tlohou pre skupiny je napisat’ poslanie RM/MP tak, Ze odpovedia na nasledujiice otazky:
Co robi RM?

PreCo to robi?

Pre koho to robi?

Skupiny prezentuju svoje odpovede (mdZu byt spisané na papieri). Prebieha diskusia o tom, ktora odpoved u¢astnikom najviac vyhovuje.
VSetci spolone vytvoria poslanie - mdZe to byt jedno z tych, ktoré vytvorili skupiny alebo kompildcia ich Casti (zapiSu ho na
papier/flipchart).

Vizia
Po sformulovani poslania RM/MP vyzveme uCastnikov, aby si predstavili RM/MP napr. 0 5 aZ 10 rokov a premy$lali nad tym, ako by mala

vyzerat a €o od nej oCakavaju. Na tomto zaklade méZeme spoloCne pripravit viziu RM/MP. Spolo¢ne formulujeme viziu RM/MP, ktord
zapiSme na papier/flipchart.

Zdéraznime, Ze vypracované poslanie a vizia sprevadzaju realizaciu kazdej aktivity RM/MP, kazdy ¢len RM/MP by ich mal poznat.



Blok 3.

~ 15 minut
ciel

pomocky

pokyny

Analyza ciel'ovej skupiny - aké informacie potrebujeme
Oboznamit uCastnikov s tym, aké informacie potrebuje RM/MP o cielovej skupine a na aky ucel slizia.

Samolepiace papierové bloCky
Flipchart
Fixky

Analyza cielovej skupiny

Na zaCiatku stretnutia sa Skolitel opyta, kto je cielovou skupinou aktivit RM/MP? SpoloCne identifikuju tuto skupinu (napr. mladi ludia vo
veku 12-20 rokov). Nasledne uskuto&nime brainstorming pomocou samolepiacich papierikov — 3 ks na osobu. U&astnikom poloZime
otazku:

"Aké informacie potrebujeme vediet’ o naSej cielovej skupine?"

Na kazdy z 3 papierikov G€astnici napiSu 1 informaciu - spolu 3 informdacie, ktoré povaZuju za délezité (napr. typ Skoly, vek, zaujmy...).

Flipchartovy papier rozdelime na polovicu:

v prvej Casti sa nachadza text: demografické udaje (vek, poCet obyvatelov, velkost komunity ...)

v druhej Gasti polovice sa nachddza text: psychografické udaje (potreby, zaujmy, Cinnosti, postoje, hodnoty).
Ugastnici nalepia papieriky s informaciami na prisludni polovicu.

Analyzujeme, Co ucastnici na jednotlivé Casti napisali a vysvetlime rozdiel medzi demografiou a psychografiou. Vedieme diskusiu s
ucastnikmi:

Ktora kategodria informaécii je dolezita pre Radu mladeze/mladezZnicky parlament?

Pre€o?

Ako a na aky ucel sa da pouzit?



Blok 3. Y

rozbor Aktivitu uzatvorime konStatovanim, ze sme zhromazdili zakladné informacie o ciel'ovej skupine. Je ddlezité si uvedomit’, aké
vyhodnotenie informacie mame a aké informacie eSte méZeme ziskat'. Na zdklade toho mdZeme zvazit', ako vypracovat’ strategicky plan.



Blok 4.

ciel

pomocky

pokyny

rozbor vyhodnotenie

° Ugastnik ovlada zakladné zasady tvorby dotaznika.

PoCitaC
Dataprojektor
Flipchart

Fixky

Papiere formatu A4

Na zaCiatku vysvetlime, Ze najCastejSie pouzivanym nastrojom na analyzu cielovej skupiny je prieskum, konkrétne formou dotaznika.
Rozdelime tGcCastnikov na 2 mensSie skupiny.

Ulohou 1. skupiny bude napisat pravidla pre vytvorenie dotaznika.

Ulohou 2. skupiny bude napisat najéastejSie chyby, ktorych sa fudia dopastaju pri vypifiani dotaznikov.

Od uCastnikov sa oCakava, Ze pri praci budud vychadzat z vlastnych skisenosti.

Na splnenie Glohy médme 10 minut. Po uplynuti Casového limitu obidve skupiny prezentuju svoje vysledky.

Prezentované vysledky skupin doplnime a vysvetlime pravidla tvorby dotaznika (na flipcharte alebo v prezentacii) — Priloha €.3
Nakoniec méZeme spomenut dalSie nastroje analyzy cielovej skupiny (fokusové skupiny, osobné rozhovory,...), aby sme zvySil
informovanost UCastnikov. O dalSich nastrojoch analyzy cielovej skupiny hovorime v Casti "Diagnostika/analyza".

° Zakladom aktivit RM/MP je systematické skimanie situécie a potrieb ciel'ovej skupiny - tieto aktivity nemézu byt’ zalozené
len na intuicii a ndazoroch ¢lenov RM/MP.



Blok 5.

~ 45 minut SWOT analyza
ciel Spoznanie principov a procesu SWOT analyzy.
pomocky Flipchart

Fixky

Samolepiace papierové bloCky

pokyny V tvode vysvetlime, €o je SWOT analyza. Zd6raznime, Ze je to nastroj strategického planovania na postdenie silnych a slabych stranok,
prileZitosti a hrozieb, ktoré su siCastou projektu alebo inej situdcie, v ktorej sa organizécia snaZi dosiahnut’ urity ciel. Zahffa
monitorovanie prostredia organizacie. Podstatou je analyza najblizSieho externého prostredia a situacie vo vnitornom prostredi

orientovana do buducnosti.

Skratka SWOT znamena:

S — STRENGHTS (silné stranky)

W — WEAKNESSES (slabé stranky)
O - OPPORTUNITIES (prileZitosti)
T — THREATS (hrozby)



Blok 5.

~ 45 minut SWOT analyza

pokyny SWOT analyza je kombindaciou dvoch analyz: S-WaO-T.

Medzi pozitivne faktory patria:
Silné stranky: v pripade Mladeznickeho parlamentu mézu zahfnat’:
o silné Clenska zékladna z hladiska rozmanitosti a poCtu ¢lenov
o efektivna komunikacia s mestom / obecnym zastupitelstvom
o vlastné priestory
o €lenovia timu maju rézne zru€nosti, napriklad pracu s grafickymi programami...
o v obci/meste bola vypracovana koncepcia prace s mladeZou
Prilezitosti (nemdZeme ich ovplyvnit’, zaroven nas pozitivne ovplyviuju): v pripade Mladeznickeho parlamentu to mézu byt
o v obci/meste bola prijata koncepcia prace s mladeZou, v ktorej st definované ciele pre mladych fudi
o UCast Clena MP na zasadnuti obecnej/mestskej rady vo forme predkladania navrhov a zastupovania zdujmov mladeze v
obci/meste
o v obci st mladi ludia, ktori chcu dat' mladym fTudom v obci/meste mozZnost zmysluplne a aktivne travit svoj €as

o podpora mesta/obecného zastupitelstva



Blok 5.

~ 45 minut SWOT analyza

pokyny Medzi negativne faktory patria:
Slabé stranky: v pripade Mladeznickeho parlamentu by to mohli byt
o slaba Clenska zakladria v podobe nizkeho poCtu a variability lenov
o Ziadne vlastné zasadacie miestnosti
o neefektivna komunikacia s mestom/obecnym zastupitelstvom
o nedostato€na podpora zo strany mesta/obecného zastupitelstva
Hrozby: (nemame na nich priamy vplyv, ale zaroven nas m6zu negativne ovplyvnit’): v pripade MladeZnickeho parlamentu by
to mohli byt
o sme postihnuti epidémiou, preto nemdZeme realizovat planované aktivity - (mozZno to chédpat’ aj ako moznost presunut
aktivity MP do online priestoru a zvolit iné komunika&né kanaly)

o nedostatok finanCnych prostriedkov na prevadzku MP alebo ¢innosti MP z dévodu zniZenia rozpoCtu obce/mesta

Skolitel spolu s G¢astnikmi vykona vzorovi SWOT analyzu pre konkrétny/modelovy MladeZnicky parlament.



Blok 5.

~ 45 minut SWOT analyza
rozbor vyhodnotenie Zhrnieme, Ze analyza je velmi uZito€ny nastroj na organizaciu timovej prace a ziskavanie roznych uhlov pohladu.
Otazky:

Co bolo pre vés tazké, je tazké uvedomit si svoje silné a slabé stranky?



Blok 6.

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

Poznat prvky potrebné na pripravu akéného planu.
UcCenie sa o metddach plénovania.

Flipchart

Fixky

Samolepiace papierové bloCky

Papiere z predchadzajucich zasadnuti: vizia, poslanie, popis cielovej skupiny, SWOT analyza

Aktivitu zaCneme pripomenutim, Ze uZ mame mnoho prvkov potrebnych na vytvorenie strategického planu pre aktivity RM/MP: viziu,
poslanie, opis ciel'ovej skupiny, SWOT analyzu.

Na flipcharte vytvorime modelovy priklad strategického planu RM/MP a spolu s G€astnikmi hfadame odpovede na otazky:
1. Kde méZeme pouzit SWOT analyzu?

2. Kde/aku oblast chceme formulovat ako ciel: meratelny, kvantifikovatelny?

3. Ako sa tam dostaneme?

Co chceme robit?
Co je potrebné urobit?
Co mézeme urobit?

Na zéklade praktického cviCenia, ktoré realizujeme spolu s i€astnikmi, spolo€ne vytvorime strategicky plan. Zamyslime sa nad otazkami:
Co nam este chyba?

Co sa da doplnit?

Kto mdZe pisomny plan ohodnotit za nas?

Vyuzili sme vSetky zdroje, informacie a metddy, ktoré sme sa naudili?



Blok 7.

~ 20 minut Eisenhowerova matica aplikovana na Mladeznicky parlament
ciel Ziskat' schopnost planovat' ¢as podla kritérii déleZitosti a naliehavosti.
pomocky Flipchart + fixky

Papiere formatu A4
Eisenhowerova matica Priloha ¢.5

pokyny Eisenhowerova matica v planovani
Vysvetlime uCastnikom Eisenhowerovu maticu riadenia Casu prostrednictvom interaktivnej prednasky alebo prezentacie,m6Zeme pouzit
Prilohu €.5 .
Pripravime témy - tlohy pre G€astnikov, ktoré budu realizovat’s ohladom na cielovu skupinu.

Priklady uloh
Naplanovat’ teambuilding pre vas tim
Naplanovat’ workshopy pre mladych ludi
Naplanovat’ diskusie s host'ami z obce
Naplanovat’ prezentaciu Cinnosti MP

Uéastnikov rozdelime na dva timy. Ulohou timov bude naplanovat’ harmonogram podujatia:
vytvorte zoznam uloh, ktoré je potrebné vykonat poCas realizacie podujatia,
rozdelte ulohy podla Eisenhowerovej matice (s ohfadom na ciefovu skupinu).

Ked’ timy dokonéia svoju pracu, predstavia svoje plany a zdévodnia svoje rozhodnutia, ktoré sa mézu liSit’ v zavislosti od stanovenych
priorit.



Blok 7. Y

/y,;-.T‘ oun.
rozbor vyhodnotenie Zhrnutie vedieme kladenim otazok skupindm:
° Ako ste pracovali?
° Co bolo pre vas najtazSie?
° Ktoré rozhodnutia, ktoré kroky ste oznadCili za najdéleZitejSie, najpotrebnejSie a ktoré boli menej potrebné?
° Na zaklade €oho ste sa rozhodli?



Blok 8.

ciel

pomocky

pokyny

rozbor
vyhodnotenie

° Stanovenie priorit konkrétnych ¢innosti MP/RM.

Flipchart + fixky

Samolepiace papierové bloCky

Aktivity vytlaCené na papieroch — Priloha €.4 pre kazdého uCastnika
Papiere formatu A4 + pero pre kazdého uCastnika

Lepidlo

Priloha €.5 Eisenhowerova matica riadenia Casu

Stanovte si priority a urobte svoj MP/RM rychlym a efektivhym!
Kazdy ucastnik dostane vytlaGenu képiu Priloha ¢€.4. Nasledne poZiadame uCastnikov, aby samostatne rozdelili a zoradili podla déleZitosti
Ginnosti mladeznickeho parlamentu, ktoré st v lom navrhnuté.

Po 10 minutach kazdy uCastnik predstavi poradie innosti zoradenych podla priority pre svoj MP/RM a zdévodni svoje rozhodnutia.
Poziadame uCastnikov, aby spoloCne vybrali z pripravenych dloh (Priloha &. 4) dlohy, ktoré sa budu realizovat po&as niekolkych
nasledujucich mesiacov ¢innosti MP/RM, a usporiadali ich do blokov podla Eisenhowerovej matice.

Nakoniec oboznamime ucastnikov s metédou ur€ovania poradia aktivit pomocou réznych technik, a to v tlacenej forme alebo
elektronicky prostrednictvom vytlaCenych papierov alebo online na pocitaCi (nalepky). Vysvetlime, Ze aktivita bola zamerana na
urCenie priorit a poradia svojich €innosti.



POMOCKY

Priloha €. 1
(ﬂ x‘"‘q\
Otazky a odpovede na otazky testu v?

1. Zakladnym ndstrojom strategického planovania je strategicky plan. Ano/Nie
ANO - Strategicky plan poméha stanovit’ postupnost krokov na dosiahnutie ciela.
2. Strategicky plan obsahuje analyzu SWOT. Ano/Nie

ANO - Nazov SWOT analyza pochadza zo $tyroch anglickych slov - Strength (silna stranka),
Weakness (slaba stranka), Opportunity (prilezitost) a Threat (hrozba). Silné stranky, slabé
stranky, prilezitosti a hrozby. To znamena, Ze sa zaobera silnymi a slabymi strankami RM/MP,
ako aj prilezitostami, ktoré RM/MP ma, a hrozbami, ktoré ho ovplyvniuju. Silné a slabé stranky
predstavuju vnutorné prostredie RM/MP, zatial o prileZitosti a hrozby predstavuju vplyvy
vonkajSieho prostredia. SWOT analyza sa najCastejSie pouZziva ako situaCna analyza v kon}&te

strategického riadenia. Autorom analyzy SWOT je Albert Humphrey, ktory ju navrhol v 60.

rokoch 20. storodGia.



POMOCKY

Priloha €. 1

Otazky a odpovede na otazky testu

3. Planovanie je procesom jednotlivych postupnych krokov, ako transformovat’ viziu

RM/MP do harmonogramu &innosti. Ano/Nie

ANO - Plan je pojem oznacujuci stbor planovanych Cinnosti, prostrednictvom ktorych sa ma
dosiahnut urCity ciel alebo usporiadanie prvkov urCitého systému, alebo planované cielové
hodnoty niektorych ukazovatelov vykonnosti. M&zZe sa nazyvat aj systémom, planom,

programom Ci koncepciou.
4. Na priprave strategického planu sa podiel'a iba predseda RM / PM

NIE - Do procesu pripravy strategického planu su zapojené vSetky zainteresované strany.




POMOCKY

Priloha €. 1

Otazky a odpovede na otazky testu

5. SWOT analyza je nastroj na identifikaciu silnych a slabych stranok organizacie. Ano/Nie

ANO - SWOT analyza je univerzélna analyticka technika, ktorej ciefom je posudit vnitorné a
vonkajSie faktory ovplyvriujlce Uspech organizacie alebo konkrétneho projektu (napr.
nového vyrobku alebo sluzby). NajCastejSie sa SWOT analyza pouziva ako situaCna analyza v

strategickom riadeni.

6. Analyza SMART je analyticka technika, ktora pri planovani vyuziva stanovenie

konkrétnych ciel'ov. Ano/Nie

ANO - Aby sme dosiahli svoje ciele alebo predsavzatia, je vhodné stanovit'si konkrétne ciele

a presne ur€it, ako ich chceme dosiahnut. A




POMOCKY

Priloha €. 1

Otazky a odpovede na otazky testu
7. Analyza potrieb je mapovanie potrieb cielovej skupiny. Ano/Nie

ANO - To znamenéa zhromaZdovanie informécii o si6asnom stave - KDE SA NACHADZAME,
CO ROBIME a ako to robime, zhromaZzdovanie informécii o Zelanom stave - KDE SA CHCEME

NACHADZAT, AKY BUDE STAV PO DOKONCEN{ PLANU.
8. Vytvaranie sieti znamena zistit', kto ma finanéné zdroje na aktivity. Ano/Nie

NIE - Networking je spoloCenska aktivita, ktorej ciefom je spajat fudi s podobnymi cielmi a
zamermi. Jednota mySlienok nie je podmienkou, ale spoloCny ciel a vizia podporuju

hladanie novych rieSeni, opatreni a prilezitosti na zmysluplnd spolupracu.




POMOCKY

Priloha €. 1

Otazky a odpovede na otazky testu

9. Strategicky plan obsahuje ciel na 3 az 5 rokov] postup, kam sa ma ist’ d’alejO

sposoby, ako ho dosiahnut’l rozdelenie €asu, l'udi a inych nakladov. Ano/Nie

ANO - Strategické planovanie je proces definovania stratégie alebo proces pripravy a
vyuZivania zdrojov na realizaciu stratégie. Strategické planovanie sa liSi od dlhodobého
planovania prave tym, Ze sa prioritne zameriava na vonkajSie prostredie organizacie a
pripravuje RM/MP na to, aby boli vo svojom prostredi dlhodobo konkurencieschopni a
UspeSni. ZahfAa ciel na 3 az 5 rokov, postup odkial kam, spésoby jeho dosiahnutia,

rozdelenie Casu, udi a inych nakladov.
10. Na realizaciu planu su potrebné len finanéné zdroje. Ano/Nie

NIE - nielen finan€né, ale aj materialne a osobné




POMOCKY

Priloha €. 2

Pojmy dobleZité pre strategické planovanie

A

Analyza potrieb
zamerana na
cielovu skupinu

Analyza stavu
zamerana na
polohu obce,

MESE!
a

Poslanie
zmysel Rady
mladeze

O

Vizia
predstava o
idealnej
buducnosti Rady
mladeze




POMOCKY

Priloha €. 2

Pojmy dobleZité pre strategické planovanie

£

q.

Plan Ciele Zdroje
dlhodoby, strategické, financné,
kratkodoby, akény dlhodobé, materialne, fyzické

kratkodobé

Vytvaranie sieti /
Networking
osoby,
organizacie,
inStitucie, kontakty




POMOCKY

Priloha €. 3

Zasady navrhu dotaznikového prieskumu

s e

KaZdou otazkou sa pytajte len na jednu vec.
Pouzité slova musia byt zrozumitelné pre cielovi skupinu.
Formulacia otazky nesmie byt sugestivna (nesmie naznaCovat odpoved).

MozZnosti odpovedi na Skale musia byt vyvazené oboma smermi - rovnako pozitivne ako

negativne.

PouZitie uzavretych otdzok zjednodu$uje vyplfianie a vyhodnocovanie dotaznika.

Pouzit asponi 1 otvorenu otazku, kde mézZe respondent svoju odpoved podrobnejSie

vysvetlit. Odpoved by nemala byt povinna.

Vyplnenie dotaznika by nemalo trvat dlh$ie ako 10 mintt. Cim kratSie, tym lepSie.
Dotaznik by mal byt anonymny (meno nie je povinné).
Dotaznik by sa mal otestovat’ pred zaGatim prieskumu.

Ak chcete ziskat’ o najviac odpovedi, zvaZte motivaciu respondentov (napr. cena pre 3

vylosované odpovede).




POMOCKY

Priloha €. 4
Strategické planovanie toho, €o ma mladeznicky parlament dosiahnut’

Realizacia vyskumu potrieb mladych ludi v obci/meste.

Ucast na zasadnutiach mestskej rady.

Prezentdcia reklamnych aktivit.

Prevadzkovat miesta ako je centrum volného €asu pre mladych fudi.
Organizovanie workshopov pre mladych ludi.

Diskusie s hostami.

Diskusie pre mladych fudi.

Navrh vlastnej aktivity prispdsobenej vaSmu MP.

O 0 NOUV AR WNR

Zastupovanie zaujmov mladych ludi formou rokovani s radou alebo odborovou

Organizaciou Na (UVEATE) ....ccecveereeieeiieerie ettt

[T
i

UskutoCnit rokovania s mestskou radou alebo prisluSnym oddelenim Uradu o zlave na

mestskd plavaref pre mladych ludi.

11. Teambuilding pre ¢lenov MP.



POMOCKY

Priloha €. 5

Eisenhowerova metdda

Kvadrant 1 - ddlezité a naliehavé zaroven

S tymto kvadrantom zvy&ajne nie su Ziadne problémy. KaZdému by
malo byt jasné, Co musi urobit okamzite alebo €o najskor. Patri sem
obrovské mnozstvo roznych Cinnosti, ktoré sa nedaju "odlozit".
MbZe byt pripravou na stretnutie s RM/Elenmi, ktori sa hlasia
hodinu pred prichodom; dokon€enie €lanku, ktory ma uzavierku
nasledujuci deni; zaplatenie Gctu, ktory je splatny dnes. Vyplyva to z
pracovného prostredia. Existuje vS8ak mnoho dalSich oblasti.

Jednym z nich je napriklad rodina. Pla¢ dietata, nehoda, Graz v
domacnosti povaZzujeme za naliehavé a dolezité zaroven, prave tie
skutoCnosti, ktoré "nepocCkaju", ale naopak, stavaju sa z mindty na
minudtu naliehavejSimi. MdZe sa to zdat banalne, ale tento chaos v
prioritach je deStruktivny pre vSetky naSe aktivity. Prvy kvadrant
teda hovori o tom, €o treba urobit teraz. Treba poznamenat, Ze z
dolezitého, ale nie naliehavého kvadrantu (l1.) si niektoré
skutoCnosti do déleZitého a zaroven naliehavého kvadrantu (l.)
prestivame sami - napriklad dokon&enie €lanku alebo zaplatenie
uctov. Je délezité platit uCty, naliehavé sa to stava, ked ich drzime
na poslednu chvilu.

Kvadrant 2 - délezité, ale nie naliehavé

Problémy mézu zaCat' v tomto kvadrante. Medzi druhym a tretim
kvadrantom je rozdiel, ale spravne pochopenie oboch si vyZzaduje
logické uvaZovanie, pretoZe za urcitych okolnosti sa nieo, €o sa zda
byt objektivne nedélezité, mdZe stat’ dbleZitym a naopak, alebo to,
Co sa zda byt naliehavé, naliehavym az tak byt nemusi a naopak.
PredovSetkym by sme sa preto mali snazit' "zoradit" kazdu
nadchadzajicu dlohu - posudit’ jej déleZitost a naliehavost’. Ak sa
nam to podari, méZeme si pogratulovat. Uspechom by bolo uZ to,
keby sme na toto mysleli aj pri vykonavani niektorych naSich dloh.

Dal8im problémom je &i uprednostnit’ tlohy v druhom alebo tretom
kvadrante. Hoci je na nas vyvijany tlak, logika ndm radi, aby sme sa
zamerali na druhy kvadrant, pretoZe existuju tlohy, ktoré mézu
skuto€ne zmenit' nas Zivot k lepSiemu, ibaze si vyZaduju Cas, a
preto ich treba naplanovat a sdstredit' sa na nich eSte skér, ako sa
stanu naliehavymi (a potom sa niektoré nedaju dosiahnut, aspon nie
v primeranej kvalite) - napr. uCenie sa cudzieho jazyka... Tento
kvadrant ndm hovori, akym €innostiam by sme mali venovat ¢o
najviac Gasu.



Priloha €. 5

POMGOCKY #:

Metoda Eisenhowera

Kvadrant 3 - nie je dolezity, ale je naliehavy Kvadrant 4 - nedélezité a nenaliehavé

v tomto I’<vadrar1te sa.nachéd%ajﬂ (pr? f‘és) nep.ods’t,atné, ale ’ Ak nieGo nie je doleZité alebo naliehavé, preco by sme to mali
naliehavé skutoCnosti. Ako priklad méZeme uviest tlohy: upratat po robit? Znie to logicky. V idealnom pripade nepldnujeme stravit defi
sebe, ist' do kina, reagovat’ na diskusiu atd’. V praci RM to moze byt nedadlezitymi alebo neurgentnymi &innostami. A to sa zda byt
napr. ne:ustale.pl?anle SMS sprav,f-manov,’ nardsanie inych ) podstatou problému. Tieto aktivity su neplanované, zbyto&né.
Cinnosti, ale aj ndkup farby do tlaCiarne, navrh sloganu na plagat Casto sti inikom od povinnosti, ktoré niekedy zakryvame pekne
firemnej akcie atd. znejlcim nazvom psychohygiena (je doleZitd, na rozdiel od

neddleZitej!). Preto by sme mali mat v naSom dennom programe
aspon jednu "volnu" hodinu na odpoCinok.




- Erasmus+

VSEOBECNY POPIS BLOKU

scuomosy VYKQ

VYKONAVAT
EFEKTIVNE ADV DK .W’E CINNOSTI




Schopnost'vykonavat efektivne advokacné cinnosti

POPIS:

Clenovia rady mladeZe/mladeZnickych parlamentov by mali byt kompetentni dginne zastupovat mladych ludi, ktori ich do RM/MP zvolili. Je déleZité, aby boli RM/MP
skuto€ne hlasom mladych fudi v situdciach, ked zastupcovia organov a veduci kl'ti€ovych miestnych inStittcii prijimaju rozhodnutia, ktoré sa tykaju situacie mladych
ludi.

Obhajovanie zaujmov mladych povaZujeme za jednu z najddleZitejSich tloh, ktoré stoja pred lenmi RM/MP, ako aj napliiat odportéania mladeZnickej politiky, podla
ktorej by vSetky miestne politiky mali zohladfiovat potreby mladych fudi. Obhajoba, advokacia, je prave prileZitostou vyjadrit tieto potreby a podielat sa na formovani
verejnych politik, ako su zdravotnictvo, vzdelavanie, Sport, doprava atd.

VEDOMOSTI:

° Ugastnik rozumie koncepcii advokacie.

° Pozna Strukturu inStitucii pésobiacich na miestnej trovni a kld€ovych rozhodovatelov.

. Poznd a chape mechanizmy participativneho riadenia ako su dialég, konzultacie, spolurozhodovanie.
ZRUCNOSTI:

. Ugastnik je schopny formulovat navrhy, stanoviskd (pisomné a ustne), ktoré predklada zastupcom orgénov.

. Vie vytvorit argumenty zaloZené na dokazoch a faktoch.

. Dokaze jasne prezentovat svoje argumenty.

° Vie hovorit’ priatelsky a asertivne.

° Je schopny aktivne poC€uvat a porozumiet argumentom t€astnikov rozhovoru.

POSTOIJE:
. Ugastnik si uvedomuje, Ze jeho Glohou je zastupovat' potreby mladych fudi.
. Je pripraveny viest dialdg so zastupcami organov a je otvoreny dohode.

. Je rozhodny, konStruktivny a asertivny pri zastupovani nazorov mladych ludi.



Schopnost’ vykonavat’ efektivne advokacné Cinnosti

CIELE BLOKU Priprava u€astnikov na advokaCné aktivity prostrednictvom:

pochopenia koncepcie komunity a prepojenia medzi miestnou a globalnou mocou a rozhodovanim;
ziskania schopnosti identifikovat' kftiCové subjekty moci v miestnej komunite;
o analyzovat' potencidlnych kldCovych partnerov rady mlddeZe, najmi identifikovat formalne a neformélne rozhodovacie centrd a
jednotlivcowv.
mapovania identifikovanych oséb a centier, pochopenia ich cielov a zdujmov;
rozvijania schopnosti G€astnikov vyuZit' svoje znalosti o cieloch a zaujmoch potencidlnych partnerov RM/MP na ziskanie ich podpory pre otdzky
doélezité pre mladych fudi;

osvojenia si schopnosti vyberu a formulacie argumentov.

POMOCKY Flipchart + fixky
Samolepiace papierové bloCky




Schopnost’ vykonavat’ efektivne advokacné Cinnosti

165 min.

Centrd vplyvu a moci v komunite — diskusia

S kym by sme mali spolupracovat — mapovanie

Silné argumenty — skupinova praca




Blok 1.

45 minut Centra vplyvu a moci v komunite

ciel Ugastnici pochopia koncept komunity a prepojenia medzi miestnou a globalnou mocou a rozhodovanim.
Ugastnici dokaZu identifikovat kl'tiGové zainteresované strany v miestnej komunite.

pomocky flipchart + fixky,
samolepiace papieriky

Aktivitu zaCneme kratkym cviCenim, v ktorom sa bude mapovat a skimat’ moc - od miestnej po globalnu. V pripade mnohych skupin
funguje tato aktivita lepSie, ak si U€astnici m6zu sami zvolit' ndzvy kruhov, ktoré sa kreslia na flipchart (napriklad "kmen", "klan" namiesto
miestna, regionalna Uroven ...).

pokyny

Na Uvod sa opytame uCastnikov: Kto ma moc "na miestnej trovni" (alebo blizko ndas)? Kazdy priklad, ktory uCastnici uvedd,
napiSeme na samolepiaci papierik. Tie nasledne umiestnime do stredu kruhu, ktory nakreslime na flipchart.

Nasledne nakreslime na flipchart dalSi kruh, vonkajSi k predchddzajicemu, a spytame sa: Kto ma regionalnu moc? Opat’
zapiSeme kazdy priklad na samostatny samolepiaci papierik a nalepime ich do va¢Sieho kruhu.

Okolo predchadzajuceho kruhu nakreslime kruh d'alSi, eSte vacSi a pytame sa: Kto ma moc v krajine? - Zopakuje proces lepenia

samolepiacich papierikov.
Posledny kruh nakreslime okolo predchadzajucich - je najva¢Si a pytame sa: Kto ma moc na celom svete? - Zopakuje proces

lepenia samolepiacich papierikov.
Veduci aktivity sa d'alej pyta:
Chybaju nejaké dolezité osoby alebo inStitucie?
A Co ludia v komunite - maju ludia vSeobecne moc? MéZete uviest nejaké priklady?

Ako ovplyvhiuje komunita spominané skupiny?



Blok 1.

45 minut Centra vplyvu a moci v komunite

rozbor vyhodnotenie Na zaver vyzveme uc€astnikov, aby sa zamysleli nad povahou moci a jej vplyvom na nas zivot a podelili sa o svoje tvahy.



Blok 2. Y

ciel ° Ugastnici uvaZuju o kluGovych potencidlnych partneroch RM/MP, priom identifikuji najma formélne a neformalne
rozhodovacie centra a jednotlivcov.
Mapovanie identifikovanych osob a centier G€astnikmi, pochopenie ich cielov a zaujmov.
Rozvijanie schopnosti U€astnikov vyuZit' svoje znalosti o cieloch a zaujmoch potencidlnych partnerov RM/MP na ziskanie ich
podpory pre otézky délezité pre mladych ludi.

pomaocky flipchart + fixky

pokyny S kym by sme mali spolupracovat’? - mapovanie
Aktivitu zaCneme s odkazom na materidl vytvoreny na predchéadzajlcej aktivite (kruhy moci) - poukaZeme na délezitost vytvorenia
zoznamu 0s0b s rozhodovacou pravomocou, vplyvnych ludi, ktori pésobia v miestnej komunite a od ktorych zavisi situacia mladych ludi v
roznych otazkach.

Poziadame uc€astnikov, aby vymenovali vplyvnych Fudi v ich miestnej komunite, od ktorych zavisi situacia mladych Pudi. Na vytvorenie
zoznamu pouzijeme metddu brainstormingu. Je dbleZité, aby zoznam obsahoval nielen predstavitelov Gradov, ale aj neformalne autority -
vplyvné osoby, zastupcov réznych oblasti (v podnikani, kulttre, vzdeldvani atd'.).

Po zostaveni zoznamu pridelime kaZdému Géastnikovi 3 hlasy. Ulohou kaZdého Gcastnika je oznaGit na zozname 3 osoby, ktoré povaZuje
za kfi€ovych aktérov v otazkach mladych ludi. Po s€itani hlasov sa zostavi kone€ny zoznam - poradie déleZitych oséb pre aktivity RM/MP.



Blok 2.

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Nasledne rozdelime Géastnikov do niekolkych skupin tak, aby sa mohli venovat najdéleZitej§im osobam na zozname. Ulohou kaZdej
skupiny je v priebehu 15 minut nakreslit’ portrét a pripravit' profil pridelenej osoby podla nasledujucich kategérii:

krstné meno a priezvisko

vek

zaujmy

kariérne ciele (z hladiska poslania inStitucie, v ktorej pdsobi)

osobné ciele (Co je pre tuto osobu délezité, aké ma zaujmy, Co sltbila vo volebnej kampani)
v ktorych oblastiach Cinnosti rady mladeZe moZe byt tato osoba uzZitona?

akym spdsobom funguje, pracuje?

kde sa s fou méZeme stretnut, ako k nej dostat nas obsah?

Vyzyvame UCastnikov, aby pridali d'alSie informaécie z inych kategdrii, ak ich povaZuju za déleZité.
Ugastnici nakreslia osobu a k portrétu pripiSu jej doleZité atributy, vlastnosti. Potom sa v miestnosti vytvori galéria portrétov. O
vytvorenych portrétoch spolo¢ne diskutujeme - G€astnici premys$laji o tom, s kym a v akych situaciach méZeme spolupracovat.

V zévere zdéraznime, aké je ddlezité, aby Clenovia RM/MP poznali a pochopili nazory kl'u€ovych partnerov, s ktorymi budu
spolupracovat’ pri zastupovani zaujmov mladych l'udi.



Blok 3.

60 minat Silné argumenty

ciel’ Ugastnici uvaZuju o tom, 6o znamena pomenovanie ,,silny” argument.

Ziskanie zru€nosti vyberu a formulovania argumentov.
pomaocky flipchart + fixky

pokyny Silné argumenty - skupinova praca
Poziadame UCastnikov, aby si spomenuli na najddlezitejSie poziadavky, ktoré vyslovili poCas svojej volebnej kampane, alebo na problémy;,
ktoré by chceli rieSit v prospech mladych ludi, ked budd lenmi RM/MP.
Navrhované problémy, otazky, poziadavky zapiSeme na flipchart.
Potom poZiadame uCastnikov, aby sa rozdelili do 4 skupin a aby si kazda skupina vybrala jeden problém, ktory je pre nich délezity. Kazda
skupina si pripravi argumentaciu, ktorou chce presvedCit osoby s rozhodovacou pravomocou, Ze sa danou otazkou oplati zaoberat a
vyrieSit dany problém.

Vzorové podporné otazky na vypracovanie argumentov na obhajobu (U€astnici méZu byt vyzvani, aby sformulovali dalSie otazky):
V Com problém spodiva?
Aké dokazy mame o tomto probléme? (tu je miesto na zobrazenie potrebnych Gdajov)
PreCo je dblezité problém rieSit?
Koho sa problém a jeho rieSenie tyka?
Aké si mozné/redlne spdsoby rieSenia tohto problému, ako sa s nim vysporiadat™?
Kol'ko bude rieSenie problému stat? Kolko by mohlo stat jeho nerieSenie?
Kto bude mat priamy a nepriamy prospech z rieSenia alebo vyrieSenia problému?
Cim méZeme my, Elenovia RM/MP, prispiet, aby sme tento problém vyrieili?



Blok 3.

pokyny

rozbor vyhodnotenie

Kazda skupina vypracuje a zapiSe argumenty na flipchartovy papier. Skupiny maju na to 30 minut.

Kazda skupina sa rozdeli na polovicu. Jedna polovica urcitej skupiny sa stretne s polovicou d'alSej skupiny a predloZi jej svoje argumenty.
Zvy$ni Elenovia tychto dvoch skupin dané argumenty po&uvaju. Po vypocuti t€astnici poskytnid spatni vazbu o tom, o sa im na

argumentoch pécilo a na ¢om by mali popracovat

V zévere sa opytame GCastnikov, ako pracovali na svojich argumentoch. Zdéraziujeme, Ze ich G€innost’ ako ¢lenov RM/MP bude
zavisiet’ predovSetkym od sily ich argumentov a ich schopnosti prezentovat’ ich.
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VSEOBECNY POPIS BLOKU

DIGITALNE A ADMINISTRATIVNE
ZRUENOSTAI \




Digitalne a administrativne zrucnosti

POPIS:
Digitalne a administrativne zru€nosti (praca s médiami, socialnymi sietami) umoznia €lenom MladeZnickeho parlamentu (MP) alebo Rady mladeze (RM)

pracovat’ v online priestore a vytvarat online kampane. Mladi fudia budd moéct vyuzivat informacie ziskané v online priestore na aktivity MP a RM.
VyuZivanie modernych technoldgii, tvorivost, inovacie a kritické myslenie, schopnost vyuZivat' udaje a sluZby z internetu budd prinosom pre €innost' MP.

VEDOMOSTI:
° Pozna zakladné principy prace s médiami a ich moZnosti.
° Orientuje sa v online priestore a medialnom systéme.
° Pozna zakladné zasady vedenia kampane, briefingov a tlaGovych sprav.

ZRUCNOSTI:
° Vie komunikovat prostrednictvom socialnych sieti.
° Dokaze spracovavat' informacie online, na FB, Instagrame.

POSTOJE:

° Kriticky uvazuje a analyzuje medialne posolstva.
° Zohladnuje poslanie MladeZnickeho parlamentu (MP) alebo Rady mladeZe (RM) pri vyuzivani médii a pri praci na internete.



CIELE BLOKU Priprava €lenov RM/MP na pouzivanie médii v ich praci prostrednictvom:

(€o konkrétne
chceme blokom obozndmenia sa s déleZitymi vlastnostami dobrej webovej stranky,

dosiahnut) ziskania znalosti o organizaciach a sluZbach doleZitych pre operacie RM/MP,

ziskavania poznatkov o mechanizmoch na zvySenie dosahu webovej stranky na internete,
nauCenia sa ako pouZivat vizualne prvky v socialnych médiach,

rozvijania schopnosti kriticky analyzovat informdacie z internetu,

rozvijania schopnosti vyberu/formulacie kldGovych informacii o RM/MP,

spozndvania uZito€nych néstrojov na pracu na internete,

osvojenia si zasad tvorby tlaCovych sprav.

POMOCKY - poCitaCe / tablety / telefény s pripojenim na internet - jeden na 2-3 osoby

- velké fotografie z novin nalepené na papieroch formatu A4 - poCet fotografii sa rovna poCtu ucastnikov, kazdé ina
- papier formatu A4

- pero pre kazdého ucastnika

- tvrda podlozZka na pisanie pre kaZzdého ucastnika alebo stoly, za ktoré si méZu vSetci sadnut

- flipchart + fixky

- pocCitaC s projektorom

- Podporny material 1: Zoznam odporudc€ani, ktoré zvySujua Sance na ndjdenie naSich €ldnkov na internete

- Podporny material 2: 10 zasad pre tlaové spravy




135 minut

OBSAH
(zoznam
jednotlivych
Cinnosti)

Analyza webovych stranok

Kritickd analyza spravy

Ako zvySit dosah svojej webovej stranky

Zakladné pracovné nastroje online

Tlaova sprava




Blok 1.

~ 40 minut

CIEL

POMOCKY

POKYNY

Analyza webovych stranok
Uzito€Cné webové stranky pre MP/RM - Vlastnosti dobrej webovej stranky

Poznanie waznych cech dobrej strony internetowej
Zdobycie wiedzy o organizacjach i ustugach waznych dla dziatania PM/RM

PocitaC / tablet / telefén s pripojenim na internet — minimalne 4 (2 pre kazdud skupinu)

Analyza webovych stranok

Rozdelime UCastnikov do dvoch skupin, zadame im dlohy. Na splnenie Gloh potrebuji ucastnici 20 minut.

Skupina 1 ma dlohu: vyhladajte na internete webové stranky 3-5 obC&ianskych organizacii pracujicich s detmi a mladeZou.
Skupina 2 ma ulohu: vyhladajte na internete 3-5 webovych stranok spoloCnosti, ktoré ponukaju sluzby uZitoéné pri praci MP/RM.

Kazda skupina by mala odpovedat’ na nasledujtice otazky pri kaZzdej z najdenych stranok:
Aké je poslanie/ciele organizacie/podniku poskytujuceho sluzby a ako to rozpoznali?
Su informécie, ktoré ste naSli na webovej stranke a samotna webova stranka, v stlade so stanovenym poslanim/cielmi (ak ich
nasli)?
S &im by im mohla organizacia/spolo¢nost poméct a nasli tieto informéacie lahko?

Po 20 minutach skupiny prezentuju svoje zavery:
Aké stranky nasSli a aké informdcie povaZuju za uzitoGné pre MP/RM.
Bolo lahké néjst informacie o poslani/ucele organizacie/podniku poskytujiceho sluzby? PreCo?
Bola webova stranka v sulade s poslanim/cielmi organizécie/podniku poskytujiceho sluZzby?

Podas prezentacie zapiSeme do dvoch stipcov na flipchart najdélezZitejSie zavery:
Co ulahCuje vyhladavanie déleZitych informacii.
Ako zabezpedCit sulad webovej stranky s cielmi/poslanim organizacie.



Blok 1.

~ 40 minut Analyza webovych stranok
Uzito€Cné webové stranky pre MP/RM - Vlastnosti dobrej webovej stranky

ROZBOR Kratke zhrnutie: pri navrhovani a tvorbe webovej stranky je délezZité pamatat’ na poslanie organizacie a GCel webovej stranky -

VYHODNOTENIE nezabudnut, pre koho je uréena a na &o sluZi.



Blok2. Y

CIEL ° Poznanie roznych mozZnosti vyuZitia vizualnych prvkov v socialnych médiach.
Rozvijanie schopnosti kriticky analyzovat informécie na internete.

POMOCKY ° velké fotografie z novin, kazda nalepend na samostatny papier formatu A4 - poCet fotografii/papierov sa rovna poCtu
uCastnikov, kazda je ina
pero pre kazdého ucastnika
tvrda podloZka na pisanie pre kazdého uCastnika alebo st6l

POKYNY Kriticka analyza spravy
Ugastnici sedia v kruhu pri stoloch alebo kaZdy ma pred sebou pevni podloZku na pisanie. KaZdy dostane jednu fotografiu z asopisu.
Ulohou kaZdého ucastnika je napisat pod fotografiu alebo na zadnt stranu papiera komentar, ktory by mohol pouZit’ na socialnych sietach
pod touto fotografiou.
Po napisani komentara si UCastnici odovzdaju papiere s obrazkami v smere hodinovych ruciCiek. Pod dalSi obrazok napiSu svoj komentar a
tak d'alej, az kym nedostanu spat obrazok, ktory odovzdali.
Po precitani komentarov k "ich" fotografii sa GUCastnici podelia o svoje dojmy — ako velmi sa liSili komentére? Bola fotografia vybrana
réznym spdsobom a zmenili komentare jej vyznam?



Blok 2. Y

youtheo
ROZBOR Vysvetlime, ako mozno fotografiu zverejnenu na socialnych sietach komentovat, popisat alebo inak pouzit. Upozornime na faktory, ktoré mézu

VYHODNOTENIE sposobit, Zze fotografia bude pochopena v rozpore s predpokladmi osoby, ktora ju zverejnila.

Upozorfiujeme na potrebu kritickej analyzy verbalnych a vizualnych sprav na internete.



Blok 3.

~ 35 minut

CIEL

POMOCKY

POKYNY

Tvorba textov, budovanie webovych stranok - efektivne poskytovanie informacii na internete

Rozvijat schopnost vyberu najdélezitejSich informécii o RM/MP.
Ziskanie poznatkov o0 mechanizmoch na zvySenie dosahu webovej stranky na internete.

Papiere formatu A4 - jeden na UCastnika

Pera

Podporny material 1: Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na néjdenie naSich ¢lankov na internete
PocitaC s pristupom na internet

Projektor

Flipchart + fixky

Co chceme povedat™? - individuélna dloha
Uégastnikom predstavime obsah jednotlivych tloh:

Mate 3 minudty na to, aby ste prezentovali potrebné informacie o vaSej organizacii - MP/RM (metdda vytahu, eskalator, speed dating) tak,
aby vaSe posolstvo posluchaca zaujalo!

Pripravte sa na tuto Ulohu: napiSte si zdkladné informdcie na papier a potom vyberte (podCiarknite) tie informdcie, ktoré musite povedat'.
Povedzte ich sami sebe - dokdzZete dodrzat’ Casovy limit?

P

Zhrnutie: Ugastnici si porovnaju svoje zapisané informacie - overime si, ktoré informacie o MP/RM povaZovali za najddleZitejSie - Skolitel
ich zapiSe na flipchart. Aky obraz MP/RM vznika? Suhlasi kazdy s tymto vyberom informacii?

Ako zvySit’ dosah svojej webovej stranky

Na zaCiatku mézeme polozit i€astnikom 2 otazky (U€astnik, ktory odpovie najspravnejSie, moze ziskat' cenu):
Kol'ko webovych stranok existuje na celom svete? (odpoved: viac ako 1,5 miliardy)
Kolko blogovych prispevkov/Clankov sa vytvori kazdy defi? (odpoved viac ako 2 milidny)



Blok 3.

~ 35 minut

POKYNY

ROZBOR
VYHODNOTENIE

Tvorba textov, budovanie webovych stranok - efektivne poskytovanie informacii na internete

Komentar vediceho aktivity: Ak nechceme, aby sa naSa stranka stratila v oceane stranok, musime dodrziavat’ urCité pravidla.
Délezitym prvkom je tzv. SEO - optimalizacia pre vyhladavaCe (umiestnenie na webe).

Na$e webové stranky a &lanky na nich musia spifiat urdité normy, aby ich vyhladavage mohli zachytit a zobrazit vo vysledkoch
vyhladavania po zadani kltiCovych slov.

Na flipchart napiSeme (alebo zobrazime na obrazovke) zoznam odporutcani - Co robi naSe Clanky lepSie vyhladatelnymi (Priloha €.1) a
diskutujeme o nich.

Diskusia - ktoré slova su pre RM/MP kFiCové a davaju im vyniknat?
NapiSeme navrhy na flipchart. UGastnici hlasuji napriklad tak, Ze ma kazdy 3 body, ktoré ma medzi tieto navrhy rozdelit.

V zavere otvorime webovu stranku (napr. ttps://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/about_en ) a prediskutujeme s uCastnikmi
zoznam odporucani, priCom kazdé z nich vysvetlime.



Blok 4. Y

CIEL ° Zozndmenie sa s uzitoCnymi nastrojmi na pracu na internete.
° Ovladat zasady tvorby tlaCovych sprav.

POMOCKY 10 zésad pre tlaCové spravy (Priloha €.2)
pocCitaCe s pristupom na internet - 1 na kazdych 2-3 GCastnikov
projektor

POKYNY Zakladné pracovné nastroje online
Oboznamime UCastnikov s réznymi online systémami, v ktorych mézZu tvorit:
A. prieskumy (formulare Google - cvi€ny test)
B. blogy (registracia, priprava),
C. podcasty.

Po predstaveni kaZzdého nastroja ponechame Cas na pracu v malych skupinach (2-3 osoby) pri poCitaCoch, aby sa zoznamili s nastrojom a
vytvorili vzorovy produkt, napr. prieskum na zistenie nazorov pouZzivatelov webovej stranky MP/RM; prvé informécie na blogu, ktory ma
informovat o aktivitich MP/RM atd.

TlaCova sprava

Uéastnikov rozdelime do 2 skupin:

Skupina 1 ma na zaklade vlastnych skusenosti napisat’ 5 najddélezitejSich zésad dobrych tlaGovych sprav.
Skupina 2 napiSe tlaGovu spravu o prebiehajicom Skoleni.

Skupina 1 potom prezentuje vysledok svojej prace a veduci aktivity doplni/opravi pravidla pisania tlaovych sprav.
Potom skupina 2 predstavi pripravenu tlaCovu spravu a Ucastnici ju spolu s veduicim aktivity porovnaju s pravidlami zobrazenymi na
obrazovke.



Blok 4. Y

° V zévere zhrnieme stretnutie: upozornime, Ze poznat’ nastroje online prace a vediet’ ich pouzivat’ je jedna vec a uvaZovat' o
POKYNY

ROZVOR tom, €o, komu a ako chceme komunikovat’, aby sme dosiahli svoje ciele, je zru€nost’ sama o sebe. Zatial' Co v prvom pripade
VYHODNOTENIE modzeme vyhladat’ pomoc odbornikov, nikto neméze nahradit’ €lenov RM/MP pri uvaZovani o tom, ¢o chci komunikovat'.



POMOCKY

Priloha €. 1

’

Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na najdenie naSich €lankov na

internete

(zdroj: neopublic.sk )

KFacové slova

Pouzivatelia internetu vyhladavaju informacie na zaklade kldCovych slov a spoloGnost Google
poskytuje vysledky na zaklade tychto klti€ovych slov. Preto by ste mali pouzivat tie slova, ktoré
povaZujete za kliCové pre informéacie o vaSom poslani a aktivitach. M6Zete pouzit aj
sklofiovanie kl'dCovych slov. Vyhnite sa pouzivaniu velkého po&tu kltiCovych slov v texte.
KlaCové slova by mali byt umiestnené na zaCiatok textu, nie na jeho konci. Len malo ludi Gita
text aZ do konca a aj Google zobrazuje vysledky vyhladavania od zaGiatku textu.

Perex (Uvod €lanku)
Zamerajte sa na prvych 250 slov - su to najdolezitejSie slova pre pouZzivatelov a vyhladavacCe.
Ak na seba v tejto Casti neupozornite, premarnili ste prileZitost.




POMOCKY

Priloha €. 1

Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na najdenie naSich €lankov na

internete

(zdroj: neopublic.sk )

Titulok

Mal by mat max. 50-60 znakov. Z hladiska SEO je to najdélezitejSia Cast textu, preto by mal
obsahovat kliCové slovo a opisovat, o Som Clanok je. Mal by byt napisany tak, aby nan ludia
chceli kliknut. V dizajne sa oznaCuje ako H1.

Podnadpisy
V Strukture sa nazyvaju H2, H3... Davaju textu logickd Struktiru. Pomahaju spoloénosti Google
lepSie pochopit hierarchiu textu.

Dizka élanku

Délezitym faktorom je aj diZka &lanku - nemal by byt ani prili§ kratky, ani prili§ dlhy. Je doleZité,
aby sa venoval danej téme, ale zbytoCne Gitatela nenudil. Jeho rozsah by mal byt od 1800 do
5400 znakov.




POMOCKY

Priloha €. 1

Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na najdenie naSich €lankov na

internete

(zdroj: neopublic.sk )

Text

Vety su kratke. V idealnom pripade si predstavte, Ze text Citate na mobilnom teleféne. Mal by
byt rozdeleny do odsekov, aby sa lahSie Cital. NajdolezitejSie Casti zvyraznite tuGnym
pismom. Je ddlezité, aby sa lahko Gital novindarom aj beznym Citatelom.

Odseky
Dlzka odseku nesmie presiahnut 150 slov. Nemal by mat viac ako 5 riadkov.

Odkazy

V €lanku je dobré odkazovat na na$ dalSi obsah na Internete (na stranke) prostrednictvom
internych odkazov. Malo by ich byt 3-4. Odkazy su pre Google délezité, pretoZe vyhladavad
registruje, na o odkazuju. Ak napriklad interné odkazy €asto vedu na jeden €lanok alebo
podstranku, spolo&nost Google ich povaZzuje za vySSie v hierarchii. Pozitivne je aj prepojenie
na iné stranky. Ak vytvorite odkaz z vaSho webu, text, na ktory vedie, by mal suvisiet's
klaEovymi slovami v ciefovom €lanku.




POMOCKY

Priloha €. 1

Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na najdenie naSich €lankov na

internete

(zdroj: neopublic.sk )

Obrazky

Nie je to povinné, ale odporica sa, aby vaSa stranka obsahovala aspon jednu fotografiu,
ilustraciu alebo graf. NajlepSie je fotografovat sam, pretoZe tak vytvarate novy a originélny
obsah, €o je vZdy dobré. MézZete tieZ pouzit platené alebo bezplatné fotobanky (Pixabay,
Pexels, Unsplash...). Nezabudnite, Ze tieto bezplatné fotografie pouziva mnoho portaloy,
takZe je takmer isté, Ze uz boli pouzité a z hladiska SEO (optimalizacie pre vyhladavaCe) -
procesu umiestnenia vaSej webovej stranky - nebudu velmi délezité.

Prvky vyzvy k akcii (CTA)

Ide o prvky, ktoré vyzyvaju na urdity druh akcie, napr. kapit, hlasovat, zaregistrovat sa. Ak uz
mate na svojej stranke CitaCku, oplati sa ju vyuzit. MéZete pouZzit prvky vyzvy k akcii (CTA) a
zamerat' sa na miesta, kde su pre vaSu organizaciu dolezité akcie, napr. sledovat naSu stranku
na FB, zobrazit' letdk, zaregistrovat sa, objednat atd.




POMOCKY

Priloha €. 1

Zoznam odporucani, ktoré zvySuju Sance na najdenie naSich €lankov na

internete

(zdroj: neopublic.sk )

Skusenosti pouzivatel'ov

Myslite na to, aby si ludia Elanok preditali s radostou, aby z neho nieGo mali. Navrhnite
stranku graficky, tematicky a vizualne tak, aby z nej Citatel odchadzal s dobrymi emdciami. Ak
sa vam to podari, je velka Sanca, Ze sa k vam pouzivatel vrati.

Ako Casto publikovat’

Publikovanie viacerych €lankov naraz nie je dobra stratégia. Hoci mate udalost s mnohymi
vysledkami, vyhnite sa jej okamzZitému zverejneniu na internete. V idedlnom pripade
uverejnujte ¢lanky v pravidelnych intervaloch.

JedineCnost’

Nikdy nekopirujte obsah od inych. Google nema rad duplicity. Ocefiuje jedine€nost. To je pre
spoloCnost Google dobré, pretoZe podporuje tvorbu kvalitného obsahu na webe, a to je to,
€o chceme.




POMOCKY

Priloha €. 2

11 zasad pre tlaCové spravy
(Zdroj: https://www.startupdonut.co.uk/)

ol

Budte strucni. PouZite
|dealna velkost zaujimavy nazov.
spravy je
maximalne 1

strana A4.
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Uvedte datum

tlacovej spravy.

o=\ :
Uvedte
najddleZitejSie

informacie v
prvom odseku.




POMOCKY

Priloha €. 2

11 zasad pre tlaCové spravy
(Zdroj: https://www.startupdonut.co.uk/)

Zahriite strucny Definujte profil
citat. / pozadie.

Na konci spravy
uvedte poznamku,
v ktorej strucne
opiSete svoju
organizaciu
a Cinnosti.

PriloZte fotografiu.
Neumiesthuijte ju
priamo do textu, ale
ako samostatnu
prilohu.




POMOCKY

Priloha €. 2

11 zasad pre tlaCové spravy
(Zdroj: https://www.startupdonut.co.uk/)

@
7, >

Vyhybajte sa Odoslite e-mail Nezabudnite, Ze
gramatickym a vybranym tlacové spravy mézu
pravopisnym kontaktom. byt médiami

chybam. upraveneé.
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Skolitelské zrucénosti

POPIS:

Tento blok Giastnikom slGZi na rozvoj zakladnych trénerskych zruénosti. Clen Rady mlddeZe / MladeZnickeho parlamentu nemusi byt
skusenym/kvalifikovanym Skolitefom - ziskanie a rozvoj takychto zru€nosti si vyZaduje ¢as. Mal by byt vSak oboznameny aspon so
zakladnymi Skolitelskymi schopnostami, pretoZe sa €asto bude nachddzat’ v situacii, ked bude znalosti alebo zru€nosti prenasat’ na
ostatnych €lenov RM / MP, mladych ludi z vonkajSich zastupitel'skych organov alebo zastupcov spolupracujtcich organizacii.

VEDOMOSTI:

° Ugastnik chape vyznam prenosu informacii a znalosti.
° Pozna rézne spbsoby prenosu vedomosti.

ZRUCNOSTI:
° DokdZe verbalizovat prinosy a doleZitost u€enia sa a rozvoja/zapojenia sa do prezentovanych €innosti.
° Dokaze rozvijat potrebu dalSieho vzdelavania u inych [udi.
° DokaZe svoje vedomosti a zru€nosti demonS$trovat’ mladSim a za€inajucim Elenom RM/MP.
° Dokaze vybrat vhodny spésob odovzdavania vedomosti podla ciela, situacie a Specifik ziaka.

POSTOIE:
° Vytvéra bezpeCné prostredie, v ktorom sa fludom paci a dari.
° Sam sa tuzi uCit nové veci.
° Akceptuje chyby ako ddlezitt suCast’ procesu uCenia sa a podporuje svojich kolegov v slobodnom experimentovani a rozvoji.
° Chce sa podelit’ o svoje vedomosti a zru€nosti s ostatnymi.



Skolitel'ské zruénosti

CIELE BLOKU Pripravit’ ¢lenov RM/MP na odovzdavanie vedomosti a zru€nosti inym, prostrednictvom:

(€0 konkrétne ° ziskania prehladu o pozadovanych kompetencidch ¢lena RM/MP a o mieste trénerskych kompetencii v rdmci nich;

chceme blokom ° praktizovania uCenia sa praxou,

dosiahnut) ° rozvijania povedomia U&astnikov o ich individudlnych vlastnostiach, ich fungovani v €innosti,
[ J

formulovania zasad, ktoré pomdZu preniest vedomosti a skisenosti na ostatnych ¢lenov RM/MP.

Poznamka: Je dobré, aby tento blok Skolenia bol posledny - umozZni vam to zhrnit vSetky kompetencie RM/MP.

POMOCKY) Flipchart + fixky

Samolepiace papierové bloCky

PocitaC + projektor

Podporny material 1: "Tréner - Mudrc"

2 kusy povrazu, ktoré sa pouZziju na oznaCenie Startovej a cielovej Ciary (okraj priepasti), ak pracuju 2 skupiny - 4 kusy povrazu

podloZky (drevené, plastové, karténové s plochou cca 20x20 cm) - o 1 menej, ako je poCet G€astnikov (v pripade 2 skupin - o 2 menej, ako je poCet
ucastnikov)

stopky

135 mindt

Spoznanie a aktivizdcia u€astnikov.
Skolitel'ské kompetencie a ich tloha v RM/MP

Hra "Alien planet" (planéta mimozems$tanov)




Blok 1.

~ 15 minut

CIEL

POKYNY

ROZBOR VYHODNOTENIE

Spoznanie a aktivizacia uCastnikov
Uvod a prelomenie 'adov

Vzajomné spozndvanie sa.
Aktivizacia uCastnikov pred préacou.
Oboznamenie a aktivizacia u€astnikov: 2+1

VSetci si sadnu do kruhu a kazdy uc€astnik povie o sebe 3 zaujimavé informacie - 2 z nich su pravdivé a 1 nepravdiva. Ostatni u€astnici sa

pokusia uhadnut’, ktora z nich je nepravdiva.

Aktivitu uzatvdrame komentarom: LepSie poznanie ostatnych nam umoziuje lepSie spolupracovat a dosahovat' lepSie vysledky pri spolo€nej

praci.



Blok 2.

CIEL

POMOCKY

POKYNY

ROZBOR VYHODNOTENIE

° Ugastnici sa dokaZu orientovat' v poZadovanych kompetenciach &lena RM/MP, ako aj v mieste Skolitelskych kompetencii v nich.

Flipchart + fixky

Samolepiace papierové bloCky
PocitaC + projektor

Priloha &.1 ,Skolitel - Mudrc"

Skolitel'ské kompetencie a ich Gloha v RM/MP
Cielom tohto bloku je zoznamenie sa s metédami prace a uCenia sa, ktoré sa budu pouzivat. Potom sa G€astnikov opytame na ich
oCakavania tykajuce sa tejto témy - poZiadame ich, aby oCakavania napisali na samolepiace papieriky a nalepili ich na flipchart.

Na flipcharte s vyuZitim podnetov ucastnikov vytvorime mySlienkovi mapu kompetencii ¢lena RM/MP. Tato mapa jasne ukazuje, Ze
kompetencie su prepojené, maju spolo¢né Casti a zriedkavo sa pouZivaju izolovane. Vysvetlime, Ze bez ich efektivneho sprostredkovania a
zdielania s d'al§imi Elenmi RM/MP nedochddza k ueniu sa a prenosu skusenosti v ramci organizécie, Co vedie k tomu, Ze rada mladeZe
"zamrzne" a nie je schopna rozvijat sa smerom k vac¢Sej efektivnosti a funk€nosti. Pripomenie G€astnikom kompetencie, o ktorych sa uz
hovorilo a ktoré sa rozvijali poCas Skolenia.

Nésledne prejdeme na trénerské kompetencie. Diskutujeme o nich s pomocou materialu Priloha &. 1 "Skolitel - Mudrc". Na obrazovke
ukdZeme infografiku.

Opytame sa G&astnikov, ako si predstavuji svoju tlohu $kolitefa. Co sa im na nej paci a ¢oho sa obavaju. Na zaver konstatujeme, Ze dalsie
aktivity pom6zu rozptylit obavy..



Blok 3.

~ 90 minut

CIEL

POMOCKY

POKYNY

Praktické cviCenia

Material:

Priprava:

PrecviCovanie uCenia sa prostrednictvom praktickych Cinnosti.
Rozvijanie povedomia u€astnikov o ich individualnych vlastnostiach, ako fungujd v praxi.
Formulovanie zasad, ktoré pomdZzu preniest vedomosti a skiisenosti na ostatnych ¢lenov RM/MP.

2 kusy povrazu, ktoré sa pouZiju na oznaCenie Startovej a cielovej Ciary (okraj priepasti), ak pracuju 2 skupiny - 4 kusy povrazu
podloZky (drevené, plastové, karténové s plochou cca 20x20 cm) - o 1 menej, ako je poCet GCastnikov (v pripade 2 skupin - 0 2
menej, ako je poCet ucastnikov).

stopky

flipchart + fixky

samolepiace papierové bloCky

PoCet hracov: 6-12 (v 1 skupine)

Trvanie hry: 30-45 min. (v zavislosti od schopnosti skupiny)

Cas pripravy: 10 minat \

PocCet Skolitelov potrebnych na zabezpeCenie odbornej pripravy: 1
PocCet Skolitelov potrebnych poCas hry (minimalne): 1 na skupinu

Prostredie: idedlne vonku na rovnej ploche alebo v budove - vymedzeny obdiZnikovy priestor 8 x 10 m pre kazdu skupinu

Hra "Alien planet" (planéta mimozems$t'anov)
Pripomenieme UCastnikom vlastnosti a zru€nosti "Skolitela - mudrca" a poZiadame uCastnikov, aby sa pokusili uplatnit’ svoje vedomosti v
praxi poCas hry, na ktorej sa budu ziCastfiovat. Ak ma skupina viac ako 12 ludi, rozdelime ju na dve skupiny, z ktorych kazdad ma svoje

miesto na hranie.

Potom UCastnikom ozndmime ulohu, ktord maju pred sebou.



Blok 3.

~ 90 minut

POKYNY

Praktické cviCenia

Uloha:

Nachdadzate sa na cudzej planéte a ako cely tim sa musite dostat z jednej strany priepasti na druht (pozdiZne prekroéit ur&eny obdiZnikovy
priestor - 10 m). M6Zete pouzit iba metddu "beZeckého pasu", ktoru na tento UCel vyvinul vedecky tim na Zemi.

Dostafite sa z jednej strany priepasti na druht v €o najkratSom Case s celym timom (nikto nesmie zostat’ pozadu alebo sa stratit).

Zasady:
Z chyb, ktoré urobite, sa mézZete len rychlo pougit, nemate moznost si hru vyskiSat na nedisto.
V oblasti priepasti sa nikto (okrem prisnej straze - Skolitel) nesmie pohybovat, iba ak je od nej oddeleny doskou/podlozkou, na
ktorej stoji.
Ak sa UCastnik dotkne okraja priepasti (zeme), pada - spat’ na zaCiatok cesty.
V oblasti priepasti sa beZecké dosky/podlozZky nenévratne stratia (spadnu do priepasti), ak sa doska aspof raz ponecha bez
zataZenia akoukolvek €astou ludského tela.
Okrem tych, ktoré ste dostali v Gvode, nie su k dispozicii Ziadne iné dlaZdice/podloZky.
Maximalny €as na prekonanie priepasti a prekroCenie cielovej Ciary je 45 minut, vratane mozného €asu na dohodu timu o
stratégii a priebehu ulohy.

Po oboznameni s pravidlami (odpori€ame ich napisat na flipchart alebo zobrazit' na obrazovke) skontrolujeme, &i je vSetko jasné, a v
pripade potreby zapneme stopky.

Pozor: ide o velmi ndro&nt timovu tlohu, ktord nagas dokoné&i len priblizne 30 % timov. U&astnikov treba pochvalit za ich usilie,
spolupracu a napady, aj ked' sa im nepodari Glohu dokonéit..



Blok 3.

~ 90 minut

ROZBOR VYHODNOTENIE

Praktické cviCenia

Veduci aktivity riadi dokladnu analyzu hernej situacie:
Osobné hodnotenie G€astnikov - ich dloha v time, ich spravanie, spolupréaca, komunikéacia,
hodnotenie fungovania timu ako celku - €o im pomohlo dosiahnut ciel a o im prekazalo.

Nasledne vykoname analyzu u€ebnej metédy GCastnikov hry - prostrednictvom reflexie sa naucite pozorovat’ efektivne postupy
odovzdavania skusenosti a uCenia sa z chyb.
Pyta sa:

Co dobre sltzilo uCeniu?

a Go stazilo uenie?

Napi§eme tieto faktory do dvoch stipcov na flipchart. Pytame sa &i timy, alebo jednotlivci prijali nejaké stratégie na udenie sa, u€enie sa z
uspechov a nedspechov.

Potom spolu s U€astnikmi analyzujeme tieto faktory a ddvame ich do suvislosti so situaciou Skolitela, ktory ma nieCo naucit ostatnych, aby
zabezpeCil dobré podmienky na uCenie.

Povzbudime k formuldcii zasad, ktoré poméZu preniest vedomosti a skisenosti na lenov RM/MP - napiSeme ich na flipchart.



POMOCKY

Priloha €. 1

Skolitel — Mudrc

Mentalita: Suvisi s Glohou mudrca, ktori chceme v i€astnikoch prebudit a ku

ktorej ich chceme povzbudit

Mudrc nema len domnienky, ktoré mézu byt nepravdivé, ale len pravdivé
poznanie. Mudrc ma vo vSetkom pravdu. Ale mudrc pozna pravdu a nikdy
neklame, vzdy hovori pravdu. Mudrc je neomylny. KedZe mudrc vidi pravdu
taku, aka je, moZe ju slobodne komunikovat’ a zdiefat. PretoZe je slobodny
od domnienok a predsudkov, m6Ze sa o vSetko slobodne a otvorene podelit.
Zostdva stale otvoreny, a preto sa sam neustale u€i a dokaZe tuto chut po

poznani a uCeni odovzdat aj inym.



DVA PRISTUPY K LUDOM

Vziat'si ich na starost’ Nechat to na nich a
Urobit'to za nich byt'im k dispozicii

Nechatich v tom
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Autori
Olga Napiontek (PL)

Spoluzakladatel a viceprezident Nadacie Civis Polonus, PhD zo sociolégie. Veri, Ze obCianska vychova je srdcom
demokracie a mala by byt univerzalna, preto Civis Polonus vedie od roku 2004. Obgianskej vychove sa venuje réznymi
spbsobmi: je autorkou vyskumu a €lankov z oblasti obCianskej vychovy a obCianskeho dialégu, Skolitelkou, ktora
navrhuje a realizuje workshopy pre u€itelov, knihovnikov, dradnikov a mladeZ (viac ako 900 tréningovych hodin), tvorca
a manazér projektov nadécie, ktoré umozfujd vyznamnu obCiansku U€ast detom, mladezi a dospelym.
NajdéleZitejSou z nich st rady mladeZe okresov a obci, v rdmci ktorych od roku 2004 vyvijame postupy pre konzultacie
rozhodnuti miestnych organov s mladymi ludmi. Vytvara projekty pre lepSiu obCiansku vychovu v Skolach, najma
samospravu Studentov. Posilfiuje ob&iansku vychovu dospelych rozvijanim konzultacii a spolurozhodovania na miestnej
urovni. UZ niekol'ko rokov pracuje s verejnymi kniznicami na posilneni ich funkcii ako miest vzdelavania a ziskavania
obgianskych skisenosti. V rokoch 2013-2015 content manager v systémovom projekte ,, Skola spoluprace. Studenti a
rodiCia - socialny kapital modernej Skoly “pod vedenim ministerstva narodného Skolstva (www.szkolawspolpracy.pl).
Predtym pracovala v In§titUte pre verejné otdzky, kde sa okrem iného zaoberala dobru spravu veci verejnych a vyskum
prvych verejnych konzultacii v Pol'sku a v Nadacii pre rozvoj miestnej demokracie. VyStudovala sociolégiu na
Sociologickom Ustave VarSavskej univerzity a na univerzite v Bielefelde (vd'aka Stipendiu GFPS), doktorandské Studium
absolvovala na Skole socidlnych vied Pol'skej akadémie vied a na Ustave socialnych $tadii. . Je absolventkou Skoly pre
fudské prava Helsinskej nadacie pre ludské prava.
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Joanna Pietrasik (PL)

Spolupracovnik a v si6asnosti prezident Nadacie Civis Polonus. Vy$tudoval Ustav medzinarodnych vied na VarSavskej
univerzite a Ustav etnoldgie a kulturnej antropoldgie na VarSavskej univerzite. Absolvent Helsinskej nadacie pre ludské
prava, ktorej cielom je vykonavat vzdelavacie aktivity v oblasti fudskych prav. Absolvent Asociacie trénerov
organiza€nych organizécii (STOP). Lektor ,Programu PAFF Leader” (Program pol'sko-americkej nadacie pre slobodu
realizovany prostrednictvom asociacie School for Leaders Association). U&astnik programu International Visitor
Leadership Program pre inovacie v praci s mladeZou, ktory organizuje ministerstvo zahraniCnych veci USA. V 15 letnych
rokoch préace pre Skolski a miestnu mladez, ako aj pre Skolsku pokladfiu: bolo zrealizovanych 80 projektov o
obCianskom obCianstve Skolskej mladeze, obCianskej u€asti mladych fudi v UspeSnom mlddeznickom time série G a
vladne obrazky Studentského dialégu. Systematicky propagovat Cinnost’ 44 rad mladeze obci v Pol'sku, priamo
spolupracovat' s radami mladeze, Skolenia v mladeZnickych sutaziach a spolupracovat’ s Gradmi a zamestnancami
zapojenymi do procesu rozvoja.
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Darina Ciernikova (SK)

Ma dlhoroCné skdsenosti s formalnym aj neformalnym vzdeldvanim. V oblasti neformalneho vzdeldvania od roku 2011
je tvorcom metodik a garantom viacerych akreditovanych vzdeldvacich programov a lektorom mladych lidrov a
pracovnikov s mladezou. Jej Specifickym vzdeldvacim zameranim st makké zru€nosti, participacia mladych fudi a
podpora ludskych prav. Je riaditelkou a projektovou manazérkou Kancelarie projektové riadenia Rady mladeze
Zilinského kraja a manaZérkou Asocidcie krajskych rad mladeZe. V programoch Erasmus + pdsobi ako hodnotitelka
Ziadosti a manazérka projektov.

Martin Sturek (SK)

Praci s mlddeZou sa venuje viac ako 15 rokov. V ramci aktivit Rady mladeZe Zilinského kraja ma skisenosti so
vzdelavanim €lenov a koordinatorov Ziackych Skolskych rad a mladeznickych parlamentov, s facilitovanim diskusnych
stretnuti medzi mladymi ludmi a zastupcami miestnych samospray, s pripravou strategickych dokumentov v oblasti
prace s mladeZou na lokélnej drovni. Je Skolitelom a tvorcom metodiky akreditovanych vzdeldvacich programov:
»Lektor vzdelavacich aktivit pre participaciu mladeze” a Lider Ziackej Skolskej rady.
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Marta Hanec¢akova (SK)

Je riaditelkou centra volného Casu a predsedniCkou Asociacie centier volného €asu na Slovensku. Od roku 2010 je
tutorkou Mladeznickeho parlamentu mesta Stara Lubovfia. Aktivne sa podielala na priprave a tvorbe metodiky pre
samospravy zameranej na podporu prace s mladeZou na lokalnej Grovni. Od roku 2006 intenzivne podporovala mladych
ludi a pracovnikov s mlddeZou ako Skolitelka pre medzinarodné vymeny mladeZze, interkultiirne u€enie, dobrovolnictvo
a projektovy manazment. Je Clenkovou medzirezortnej pracovnej skupiny Ministerstve Skolstva, vedy, vyskumu a
Sportu SR pre Statnu politiku v oblasti mladeZze, spolupodielala sa na priprave a spracovani Spravy o mladezi 2018.

Milo$ Duratny (SK)

Je aktivny mlady €lovek, ktory ako &len predsednictva Rady mladeZe Zilinského kraja participuje na projektoch, ktoré
menia okolie, v ktorom Zije k lepSiemu. Popri praci manazéra IT projektov sa podiela ako Skolitel na rozvoji zru€nosti a
uplatneni vedomosti ostatnych ako aj samého seba. Viac ako 10 rokov pdsobi ako dobrovolnik, lektor a organizator
vzdelavacich aktivit v réznych mladeznickych dobrovolnickych organizaciach.
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Matus Ciernik (SK)

Mlady &lovek s mnohymi skiisenostami z prace s mladeZou. Specialista na strategicky manaZment, absolvent
vzdeldvacich programov SpoloCenstva Ladislava Hanusa aj Nexteria Leadership Academy. Zameriava sa na projektovy
manazment, komunikaciu, vodcovské a digitalne zru€nosti. Skisenosti ziskaval aj na zahrani€nych staZach. Vynika
komunika&nymi zru€nostami a schopnostou pracovat' s fludmi a motivovat'ich.

Silvia HabovStiakova (SK)

Dlhoro&na projektova manazérka na Urade Zilinského samospravneho kraja v programoch Interreg V-A PL-SK Pol'sko-
Slovensko v programovych obdobiach 2004 -2006, 2007 - 2013 a 2014 -2020.

Zaoberd sa aj pripravou projektovych zamerov, implementdcia projektov a kontrola mikroprojektov a pripravou nového
programového obdobia 2021 — 2027 v uvedenych programoch.
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Lukas Kisza (CZ)

Realizator mnohych narodnych i medzinarodnych projektov vo vedeckom, investi€nym i neziskovom sektore. UZ viac
ako 10 rokov pdsobi ako lektor makkych a manazérskych zru€nosti a Specializujem sa na Life coaching a celostnej rozvoj
osobnosti. Vzdy je pre neho velkou radostou sprevadzat d'alSieho Cloveka, ktory objavuje, rozvija a realizuje svoje
talenty a dary, ktorymi obohacuje nielen seba, ale aj celd komunitu a SirSie okolie, ktorému prispieva.

Petr KrejCi (CZ)

Venuje sa vyhodnocovanie projektov a vyskumu zameraného na socialne podniky, socidlne inovécie a mladeznicke rady
Ceskej republiky, Slovenska a Pol'ska. Za socidlnymi podnikmi tieZ vycestovala cez ERASMUS + do Walesu, Rumunska a
frska. Je koordinatorom v projekte Kluby podnikavosti. Studentka doktorandského §tudia na Obchodno podnikatel'skej
fakulte v Karvine;j.
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Zuzana Palova (C2)

V stCasnej dobe rozvija neziskovl organizaciu Centrum pre podporu podnikania a zamestnanosti, ktorej cielom je
prispiet k rozvoju Moravskosliezskeho regiénu. S cielovou skupinou mladych ludi pracuje v rdmci projektového
inkubatore, kde ich podporuje v kreativnom mysleni a tvorbe malych komunitne prospeSnych projektov. Za svoju
profesiondlnu kariéru nazbierala skusenosti v oblasti socialneho podnikania, riadenie neStatnych neziskovych
organizacii, formalneho a neformalneho vzdeldvania a zakladanie spoloCensky zodpovednych podnikov. Participuje na
vyu€be niekolkych predmetov na Sliezskej univerzite v Opave, kde publikovala niekofko odbornych publikécii so
zameranim na socialne inovacie a socialne podniky.
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O PROJEKTE

2.1 Zakladna informacia o projekte
Projekt YC2 - Youth Councils Yet Coming bol realizovany vd'aka podpore
programu ERASMUS+ v rokoch 2020-2022.

2.2 Hlavné problémy, ktoré rieSi projekt su:
e Clenovia a koordinatori rady mladych a mladeznickych parlamentov (dalej
len RMaMP) nemaju metodicku podporu;
e tvrda praca RMaMP sa v spoloCnosti neuznava;
RMaMP chyba néstroj na zdielanie skidsenosti a zdrojov a budovanie
vlastnej Specifickej siete.

2.3 Ciele projektu
e ZvySit metodickd podporu Clenov a koordinatorov RMaMP.
e ZvySovat povedomie v spoloCnosti (predstavitelia obci, mimovladne
organizdcie, tvorcovia politik)
o poslani, tlohe a €innosti RMaMP.
e ZlepSit moZnosti vytvarania sieti, zdielania zdrojov a skisenosti medzi
RMaMP.




O PROJEKTE

2.4 Cielové skupiny projektu
e  Primarnou ciefovou skupinou projektu su €lenovia RMaMP - mladi [udia a
ich koordinatori.
e Sekundarnou ciefovou skupinou su predstavitelia samospravy,
mimovladne organizacie pésobiace v oblasti participacie mladeze,
tvorcovia politiky.

2.5 OCakavané intelektualne vysledky projektu
e Studia 0 RMaMP;
e Metodika odbornej pripravy ¢lenov RMaMP;
e Digitalny sprievodca pre RMaMP a webova platforma.

SucCast'ou aktivit projektu bola aj vzdelavacia aktivita: Pilotné Skolenie pre Clenov
RMaMP a multiplikaCné podujatie - zavere€na konferencia.




O PROJEKTE

2.6 OCakavané vysledky projektu
e Pouzivatelia Studie (miestne organy, zdstupcovia mimovladnych
organizacii) zvySia svoje povedomie a vedomosti o RMaMP, o ich poslani,
Ulohach a €innosti.
e Koordinatori RMaMP a pracovnici s mladeZou ziskajui vedomosti o tom, ako

rozvijat osobné, odborné a socidlne kompetencie ¢lenov RMaMP.

e Ucastnici pilotného Skolenia pre RMaMP zvyS$ia svoje kompetencie v
oblasti komunikacie, timovej prace, motivacie.

e  Pouzivatelia Digitalnej priruCky (priami €¢lenovia RMaMP alebo ad hoc
hostia) ziskaju lepSie pochopenie prace RMaMP.

e Clenovia RMaMP dostanu prileZitost nadviazat kontakt s ostatnymi radami
mladeZe a podelit’ sa o svoje skusenosti.

Z dlhodobého hladiska tento projekt ma prispiet k va€Siemu uznaniu prace
RMaMP, k vy§Sej miere UCasti a zapojenosti mladezZe do Zivota miestnej
komunity, ich participacii a k zvySeniu efektivnosti a kvality prace RMaMP.




O PROJEKTE

2.7 Partneri projektu

’-I-' ﬂzumsxvj
SAMOSPRAVNY
2> | kral

Zilinsky samospravny
kraj (SK)
www.zilinskazupa.sk

& rada mladeze
Zilinského kraja

Rada mladeze
Zilinského kraja
(SK)
Www.rmzk.sk

Petrklic Help (C2)
https://petrklichelp.cz

Projekt podporuje Eurépska tnia z programu ERASMUS+

FUNDAC)A

CIViS

flONVS

Nadacia Civis Polonus
(PL)
http://civispolonus.org.pl
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